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Mensagem da Associacdo Brasileira
de Psicologia Politica

De 11 a 14 de setembro de 2006, a Associacdo Brasileira de Psi-
cologia Politica realizou o IV Simpdsio Nacional de Psicologia Politica
em Belo Horizonte. Este foi organizado pelo Nucleo de Psicologia Po-
litica do Programa de Pds-Graduag@o em Psicologia da Universidade
Federal de Minas Gerais. Embora nacional quanto aos participantes, o
Simpdsio assumiu um carater cada vez mais internacional quanto aos
seus conferencistas. Esta vez o Simpdsio contou com a participagio de
Alexandre Dorna, presidente e fundador da Associagdo Francesa de
Psicologia Politica, que na conferéncia de abertura falou sobre a “Trans-
versalidade da Psicologia Politica”, de Graciela Motta Botelho, pro-
fessora e pesquisadora da Universidade Nacional Auténoma de México,
que abordou o tema “Modelo de Educacion Centrada en la Diferencia
y la Negociacion” e de Maritza Montero, presidente em saida (past
president) da International Society of Political Psychology, que na con-
feréncia de encerramento discutiu o tema “Entre a Psicologia Politica e
a Ciéncia Politica: a Psicologia Politica na busca de sentido”.

Quanto aos conferencistas nacionais, ao lado da presenca obriga-
toria de pioneiros como professor Ledncio Camino e Salvador Sando-
val, que discutiram conosco respectivamente o “Comportamento Eleito-
ral e Formas de Participagdo Politica” e “Psicologia Politica das A¢des
Coletivas”, havia novas presencas: a professora Liicia Rabello de Cas-
tro, coordenadora do Nucleo Interdisciplinar de Pesquisa e IntercAmbio
para a Infancia e Adolescéncia Contemporaneas da Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro e a professora Marlise Matos, coordenadora do
Nicleo de Pesquisas sobre a Mulher e atual chefe do Departamento de
Ciéncias Politicas da Universidade Federal de Minas Gerais, que res-
pectivamente falaram sobre a “Socializacdo Politica e Juventude” e a
“Multiplicacdo das Identidades de Género: para onde fomos™.

Por mais que todos estes conferencistas contribuiram ao sucesso
do Simpésio, o grande destaque foi a presenca de pesquisadores e estu-
dantes de todas as regides do pais, que através das mesas redondas que
organizaram e pOsteres que apresentaram, demonstraram a vitalidade e
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Mensagem da Associagao Brasileira de Psicologia Politica

a potencialidade da Psicologia Politica no Brasil. Havia forte presenca da
psicologia comunitaria, um dos bercos da Psicologia Politica Brasileira,
a0 lado de temas ja consolidados tais como cidadania e direitos humanos,
acdo coletiva e movimentos sociais, participag@o politica ou temas novos
tais como a pratica pedagogica critica na Educacdo Fisica e a contribui¢do
da Psicologia Politica para o estudo de Institui¢des militares e religiosas.
O IV Simpésio nos interrogou a respeito das perspectivas da Psico-
logia Politica no Brasil. Enquanto na apresentagdo do programa do Sim-
posio se dizia que a Psicologia Politica, mais do que uma area interdisci-
plinar entre a Psicologia Politica e a Ciéncia Politica, €, por seu objetivo,
uma 4rea transversal onde sdo estudados temas desde a personalidade de
lideres politicos, a religifio, etnias, comunica¢fo e opinifo politica, iden-
tidade nacional, etc., na maioria das mesas redondas havia uma estranha
auséncia de pesquisadores de outros campos de saber. Nao € menos estra-
nha a auséncia de temas tais como identidade e globalizagio, violéncia e
inseguranga, lideranga politica, comportamento eleitoral no Brasil.
Durante o Simp6sio, a Associagdo Brasileira realizou sua Assem-
bléia anual. Neste Assembléia foi concluido o processo eleitoral iniciado
durante o XIII Encontro Nacional da ABRAPSO. Temos assim a seguinte
diretoria e conselho fiscal: presidente:. Cornelis Johannes van Stralen /
UFMG; vice-presidente regional Norte: Enock da Silva Pessoa / UFAC;
vice-presidente regional Nordeste Pedro de Oliveira Filho / UFPE; vice
presidente regional Centro-Oeste: Ana Raquel Rosas Torres / UCG; vice-
presidente regional Sudeste: Lucia Rabello de Castro / UFRJ;. vice-pre-
sidente regional Sul:Giseli Paim Costa / UCS; Secretaria Geral:.Vanessa
Andrade de Barros / UFMG; membros titulares do conselho fiscal: Ledn-
cio Camino Rodriguez Larrain / UFPb; Salvador Antdnio Mireles Sando-
val /PUC-SP;. e Prof. Alessandro Soares da Silva /USP-Leste; suplentes:
Soraia Ansara ISS e FBSP; e Claudia Andrea Mayorga Borges / UFMG
Foi decidido que o V Simpdsio Nacional de Psicologia Politica,
previsto para o ano 2008, sera realizado no Rio de Janeiro sob os cuidados
da nova vice-presidente regional do Sudeste, Liicia Rabello de Castro.
No ano de 2007, a Associagdo Brasileira de Psicologia Politica
organizard atividades na II Congresso Latino-Americano de Psicologia da
Unido Latino-Americana de Entidades de Psicologia-ULAPSI que sera
realizado de 11 a 14 de setembro de 2007 em Cuba e estard presente
no XIV Encontro Nacional da Associagdo Brasileira de Psicologia Social
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—ABRAPSO quando realizard sua Assembléia anual.

O esperado Instituto de Verdo Latino-Americano em Psicologia
Politica tera inicio no verdo de 2008. Sob os auspicios da ISPP e da
ABPP, sera promovido pelo Programa de P6s-Graduagéo em Psicologia
com seu Nucleo de Psicologia Politica e pelo Programa de Pds-Gradua-
¢do em Ciéncia Politica com seu Projeto Democracia Participativa.

Todos estes eventos demonstram que a Psicologia Politica no Bra-
sil € um campo em movimento. Cabe a todos nés dar uma diregdo a este
movimento!
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A Revista Psicologia Politica e
a politica de acesso aberto

A Revista Psicologia Politica (RPP), a partir deste niimero, in-
corpora as decisdes expressas no ultimo encontro da Associa¢do Nacio-
nal de Pesquisa e P6s Graduag@o em Psicologia (ANPEPP) contidas no
documento que ficou mais conhecido como a “Declaragio de Floriano-
polis”, que pode ser lido em www.anpepp.org.br. Neste documento, os
pesquisadores da area da Psicologia, reunidos durante o XI Simpoésio da
ANPEPP, decidiram apoiar e endossar o conceito de publicaggo cienti-
fica de acesso aberto. A RPP incentivada pela mog¢do de Florian6polis
fez adesdo a esta politica. Para tal, a utilizagdo do Sistema Eletronico
de Editoragdo Cientifica (SEER) implementado e disponibilizado pelo
Instituto Brasileiro de Informag&o Cientifica e Tecnologica (IBICT) tem
sido fundamental. O SEER tem sido uma importante ferramenta para
agilizar o processo editorial dos manuscritos, garantir maior participa-
¢do dos autores e consultores durante o processo editorial e fomentar
0 acesso publico a todos os artigos publicados. Estamos ainda em fase
de experimentagdo, no entanto, ja é possivel adiantar a “revolugéo co-
tidiana” que a adesdo a esta politica trard para a vida de todos os pes-
quisadores.

Neste nimero a RPP traz seis artigos originais € uma resenha.
Entre os artigos apresentados os leitores poderdo reconhecer tematicas
classicas e contemporaneas que sdo tratadas por diferentes pesquisado-
res da Psicologia e das Ciéncias Humanas em geral. O primeiro artigo
deste niimero inaugura uma tematica que merece debate intenso. A au-
tora interpela uma questfio a todos nds: € possivel um consumo €tico?
Ele exige uma agfo politica? De autoria de Isleide Fontenelle, o texto
intitulado Consumo ético: construgio de um novo fazer politico? nos in-
terroga sobre esta possibilidade. A partir da experiéncia do movimento
pelo consumo ético, a autora interroga sobre o seu papel no alargamento
da esfera publica. O segundo artigo intitulado Trabalhadores amedron-
tados, envergonhados e (in)validos: violéncia e humilhago nas politi-
cas de reabilitagdo por LER/DOR, de autoria de Izabel Borsoi, Adna
Oiridéia Rabelo dos Santos e Sylvia Helena Araujo Acario, discute, a
partir da experiéncia de um grupo de trabalhadores em agéncias banca-
rias e de trabalhadores em teleatendimento, como tem se implementado
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Editorial

as formas de reabilitagdo de portadores de LER/DORT frente as politi-
cas de reabilitagdo. Além de constrangimentos publicos, o que as autoras
revelam é o quanto as politicas especificas tem criado formas de humi-
lhag#io social aos trabalhadores portadores. O terceiro artigo publicado
neste nimero ¢ de autoria de Fernando Lacerda Junior e Raquel Guzzo e
versa sobre os trabalhadores rurais. O artigo intitulado MST e Conscién-
cia de Classe: estudo a partir da trajetoria de vida de um militante traz
uma questdo classica ao campo da psicologia politica, especialmente na
América Latina: o estudo da dindmica da consciéncia politica e social. O
quarto artigo, polemizando o campo da politica, aponta para uma analise
cognitivista do terrorismo. O texto de autoria de Gilberto Sarfati e Ga-
briela Toutin intitulado Andlise cognitivista do terrorismo do ETA e da Al
Qaeda apresenta uma tematica que revela os meandros da relagdo entre
politica e violéncia. O quinto artigo de autoria de Martha Giudice Narvaz,
Henrique Caetano Nardi e Blanca Morales com o titulo Nas Tramas do
Discurso: a abordagem discursiva de Michel Pécheux e de Michel Fou-
cault faz uma comparag8o entre dois modelos de andlise de discurso que
tem sido bastante utilizados para analise do discurso politico. E por fim, o
sexto artigo apresentado por Junia de Vilhena - A violéncia da cor: sobre
racismo, alteridade e intolerdncia - discute o racismo a partir das con-
tribuicdes da psicanalise. Ainda neste numero o leitor podera encontrar
uma resenha sobre o livro Poder e Terrorismo que apresenta entrevistas e
conferéncias de Noam Chomsky apés o ato terrorista de 11 de setembro
nos Estados Unidos da América.

Esperando que os leitores participem ativamente desses debates é
que convidamos todos a leitura deste niimero e para participar, através do
site da RPP, com questdes ¢ interpelagdes aos autores.

Marco Aurélio Méaximo Prado
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Consumo ético: construgéo de
um novo fazer politico?

Isleide Arruda Fontenelle
Fundacdo Getulio Vargas/EAESP

Resumo

Objetiva-se compreender o movimento pelo consumo ético e re-
fletir sobre seu alcance na constituigdo de uma nova cultura de consumo
e seu papel no “espaco publico”. Efetuou-se uma revisfo bibliografica
sobre o tema, em interlocu¢éio com a abordagem socioldgica sobre os pro-
cessos de democratizaggo, consolidada nos anos 90, que traz a perspecti-
va de uma dindmica nova do “espago publico” a partir da emergéncia de
novos atores politicos e, com isso, recupera a possibilidade de um didlogo
entre teoria critica e teoria democratica. Na auséncia de uma producéo
académica nacional, buscou-se, na literatura internacional, as principais
interpretagdes sobre o tema: uma que assume a positividade do movimen-
to, sua capacidade de resisténcia e seu poder de transformagfo social; e
outra que aponta para a negatividade do movimento e sua total absor¢édo
pelo mercado. Como pano de fundo, tem-se a problematica da falsa auto-
nomia do sujeito burgués e da (im)possibilidade da consciéncia critica.

Palavras-chave

Consumo ético; cultura de consumo; espago publico; democratiza-
¢d0; consciéncia critica.
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Consumo Etico: construcdo de um novo fazer politico?

Ethical consumption: the
construction of a new political action doing?

Abstract

Our aim is to understand the movement for ethical consumption
and reflect on its scope on the constitution of a new consumer culture, and
its role in the “public space”. We conducted a bibliographic review on
the subject, which dialogues with a sociological approach on the demo-
cratization processes consolidated in the 1990’s, bringing the perspective
of a new dynamic of the “public space” arising from the emergence of
new political actors. The possibility of a dialogue between critical theory
and democratic theory is hence recovered. In the absence of a national
academic production, we searched in the international literature for the
key interpretations on the subject: one that assumes the positivity of the
movement, its capacity for resistance and its power of social transfor-
mation, and another which points to the negativity of the movement and
its complete absorption by the market. At the backdrop is the issue of
the false autonomy of the bourgeois subject and the (im)possibility of a
critical conscience.

Key words

Ethical consumption; consumer culture; public space; democrati-
zation; critical conscience.
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Consumo ético: ;construccion de
un nuevo proceder politico?

Resumen

El objetivo es comprender el movimiento por el consumo ético
y reflexionar sobre su alcance en la constitucion de una nueva cultura
de consumo y su papel en el «espacio publicoy. Se efectud una revision
bibliografica sobre el tema, en interlocucion con el abordaje sociolégico
sobre los procesos de democratizacion, consolidada en los ‘90, que trajo
la perspectiva de una nueva dindmica del «espacio publico» a partir de la
emergencia de nuevos actores politicos y, con eso, recupera la posibilidad
de un didlogo entre teoria critica y teoria democratica. Con la ausencia
de una produccién académica nacional, se buscd, en la literatura interna-
cional, las principales interpretaciones sobre el tema: una de ellas asume
lo positivo del movimiento, su capacidad de resistencia y su poder de
transformacion social; y otra apunta a la negatividad del movimiento y su
total absorcién del mercado. Como plano de fondo, se tiene la problema-
tica de la falsa autonomia del sujeto burgués y de la (im) posibilidad de
conciencia critica.

Palabras clave

Consumo ético; cultura de consumo; espacio publico; democrati-
zacidn; conciencia critica.
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Consumo Etico: construcdo de um novo fazer politico?

1. Introducéo

“O posicionamento ético é a continuagdo da guerra por outros
meios” (Gilles Lipovetsky).

O objetivo deste ensaio tedrico € o de refletir sobre o alcance do
“consumo ético” na constru¢do de uma nova cultura de consumo; bem
como, de questionar até que ponto esse tipo especifico de movimento de
consumidores representaria uma forma nova de politica no seu significa-
do amplo, qual seja, no sentido de recolocar a questdo do “espago publi-
co” como uma esfera de critica e de poder na determinag@o dos rumos da
transformag@o social.

Consumo ético, na proposi¢do dos autores e organizadores do livro
The Ethical Consumer (Harrison; Newholm; Shaw; 2005), se refere a um
ato de compra (ou ndo compra) no qual estfio implicitas as preocupagdes do
processo de consumir com 0s impactos que isso possa causar ao ambiente
econdmico, social ou cultural. Ou seja, ele esta circunscrito ao fato de que o
consumidor pensa e se preocupa com os efeitos que uma escolha de compra
gera aos outros ¢ a0 mundo externo como, por exemplo, com o tratamento
despendido aos trabalhadores envolvidos na produgo de um determinado
produto, ou com os impactos ambientais que certos produtos causam.

Esse tipo de atitude, que pode ser individual, s6 se tornaria politica
a0 se condensar em um coletivo, denominado de movimento de consumi-
dores ou consumer activism, nas proposi¢des de Lange e Gabriel (2005).
Empreendendo uma breve historia sobre o ativismo dos consumidores, 0s
autores demonstram como esse termo no € novo, remontando ao século
XIX, através de historias de boicotes e de formagdo de cooperativas de
compras, como as cooperativas inglesas emergentes no final do século
XIX, formadas em reagdo aos pregos excessivos € a ma qualidade dos
produtos. Os autores reconhecem que o ativismo dos consumidores tem
sido pouco teorizado na literatura histérica e académica, mas apontam
para a importincia que o movimento pelo consumo ético tem ganhado
nesse inicio de século, na medida em que as questdes contemporaneas
que o movimento tem levantado envolvem problemas complexos como a
sustentabilidade do planeta, o comércio justo, a solidariedade social, € os
direitos do consumidor enquanto direitos de cidadania.

Mas qual € o alcance e a efetividade desse tipo de movimento?
Murphy e Bendell (2001) descrevem os consumidores como a nova forga
capaz de enfrentar as grandes corporacdes em face do declinio do poder
e a da influéncia dos sindicatos trabalhistas; e que eles, de fato, estdo
causando impactos profundos nos projetos das grandes corporagdes. Se-
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gundo os socidlogos Beck (1999) e Giddens (1990), tendo em vista que
muitos dos riscos que nds estamos enfrentando sfo decorrentes das nossas
proprias agdes humanas na construcdo das sociedades de consumo, tais
agOes passaram a ser questionadas e politizadas. Sob essa perspectiva, o
“consumo €ético” estaria provocando uma mudanga na atual sociedade de
consumo de massas e formatando uma nova “cultura de consumo”.

Mas até que ponto esse tipo de atitude pode ser considerada politi-
cano seu sentido amplo, qual seja, na determinagio de uma transformacgéo
social que altere o jogo de forgas no qual predomina, hoje, o mercado?
Na literatura critica internacional, ha dois tipos de interpretacdo: a que
acredita na importdncia do movimento em provocar mudangas radicais
na sociedade contempordnea e, nesse sentido, promover a transforma-
¢do social; e, em uma perspectiva oposta, uma interpretagdo que recusa
ver 0 movimento como uma forma de ag#o politica. Na primeira linha-
gem, estariam trabalhos como o de Klein (2002), Gorz (2005), Canclini
(1996;1990), Beck (1999) e Giddens (1990). Entre os que desacreditam
dessa possibilidade, encontram-se autores como Frank (1997; 2004) e
Potter ¢ Heath (2005).

Tais autores e suas argumentagdes serdo desenvolvidos ao longo
deste artigo. Por ora, pretende-se demonstrar que o debate em torno dessa
questdo aponta para as reflexdes que este artigo apresenta acerca das rela-
¢des entre consumo ético e espago publico, langando m3o, especialmente,
da abordagem sociologica sobre o processo de democratizagdo na Amé-
rica Latina, consolidada ao longo dos anos 90, que redefiniu a no¢do de
“espago publico” enquanto um “modelo discursivo”. Essa concepggo, que
“diz respeito mais propriamente a um contexto de relagdes difuso no qual
se concretizam e se condensam intercimbios comunicativos gerados em
diferentes campos da vida social” (Avritzer & Costa, 2004), reforca a im-
portancia da sociedade civil como um eixo central das novas relagdes de
poder. Mas é possivel se assumir que tal concepgdo também deixa brechas
para se pensar a emergéncia de novos atores que surgiram como produto
de novas formas de vida e de comportamento, dentre os quals poder-se-ia
localizar o movimento de consumidores?

Certamente que as respostas para essas questdes s6 poderiam ser
respondidas a partir de uma pesquisa empirica mais ampla, na qual, de
fato, este ensaio teorico esté inserido. Entretanto, tal pesquisa — sobre mo-
vimentos de consumidores e consumo ético no Brasil — ainda est4 em fase
inicial de realiza¢do. Dai porque, neste momento, propde-se este ensaio
tedrico no sentido de apontar as questdes, as reflexdes tedricas e a impor-
tancia de se colocar, na pauta da discusso, a tematica dos movimentos
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de consumidores e do consumo ético. Adianta-se, também, que, embora a
producdo académica sobre consumo ético ja comece a despontar em pu-
blicagdes internacionais — das quais a coletdnea “The Ethical Consumer”
¢ uma referéncia e traz contribui¢cdes de diversas areas - uma primeira
revisdo da literatura nacional na area de Psicologia ndo indicou producdes
académicas nesse sentido.

Visando contribuir para esse debate, o presente artigo discorrera so-
bre os seguintes topicos: sobre o papel do consumo ético na producdo de
uma nova cultura de consumo; e sobre as relagdes entre resisténcia, poder e
politizagdo do consumo. Por tltimo, tecem-se algumas consideragdes finais
a respeito do assunto. Com isso, pretende-se alcangar uma melhor compre-
enséo sobre o que esta acontecendo no campo do consumo ético e sobre o
que a analise desse campo nos fornece a respeito do espago publico e do
papel da sociedade civil. Em outras palavras: estariam os movimentos de
consumidores que defendem o consumo ético forgando a produgéo de uma
nova cultura de consumo, na medida em que langam méao de seu poder de
causar danos as imagens de marca? Até que ponto isso poderia provocar
uma transformagéo social mais ampla ou, nessa esfera, o ativismo dos con-
sumidores se apresentaria como um mero movimento de resisténcia passiva
que, estruturalmente, ndo mudaria muita coisa?

2. O consumo ético na producao de uma nova cultura de consumo

Buscando entender o que provocou o florescimento de movimen-
tos pelo consumo ético nas ultimas trés décadas, Harrison et al. (2005)
identificaram sete fatores: a globaliza¢do dos mercados e o enfraque-
cimento dos governos nacionais; a ascensdo das marcas e corporagdes
transnacionais; a ascensfo de campanhas de grupos de pressdo; os efeitos
dos avancos tecnoldgicos sobre os ambientes natural e social; o desloca-
mento do poder do mercado em dire¢do aos consumidores; a eficacia de
campanhas de mercado; o crescimento de um amplo movimento de res-
ponsabilidade corporativa. Tais fatores teriam emergido como resultado
de uma sociedade de consumo no qual o mercado tornou-se dominante,
mas cujas conseqiiéncias sociais teriam transformado o consumo em um
espaco de disputa politica, tanto pelos problemas a ele associados, quanto
pela “descoberta” da forga do consumidor frente ao poder do mercado.

Na perspectiva de Lipovetsky (2004), o consumo ético pode ser
compreendido como a contrapartida da responsabilidade social corporati-
va, espelhando uma nova forma de gestdo global que foi pautada por uma
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necessidade ética do mundo organizacional, no sentido de recolocar a di-
mensio humana nas empresas. Nesse sentido, para Lipovetsky, a ascensio
da ética nos negdcios se deveu a quatro fatores: a) a uma necessidade real
de preservagdo do meio ambiente e do homem; b) a uma busca de maior
transparéncia dos mercados, tendo em vista 0 novo modelo econdmico do
capitalismo a partir das politicas neoliberais dos anos 1980, gerando uma
fria econdmica e, conseqiientemente, escandalos corporativos que pu-
seram o mundo organizacional sob suspeita; ¢) a uma nova estratégia do
marketing, na medida em que as empresas passaram a perceber o lado be-
névolo de atitudes socialmente responsaveis para suas imagens de marca;
d) a uma promocéo da cultura empresarial, em busca de uma mobilizacdo
dos empregados, na medida em que, acredita-se, alcangando uma imagem
de respeitabilidade externa, a empresa também conseguiria motivar o seu
pessoal e a mobiliza-lo, fazendo com isso também influenciasse na dina-
mica produtiva da empresa.

Embora a perspectiva de Lipovetsky ndo deixe espago para se
pensar que o movimento pela “ética nos negécios” seria decorrente de
uma pressdo social - e, nfo apenas, de uma escolha das empresas-, ela
nos ajuda a demonstrar como as organizagdes ja estdo reagindo ao movi-
mento. Nesse sentido, o consumo ético pode ser compreendido como o
resultado necessario de um novo estagio das sociedades de consumo e,
como desdobramento deste, pode se apresentar como uma nova estratégia
de negécio e de fortalecimento da imagem. Um conceito que permitiria
pensar essa questfo seria o de “risco”: risco corporativo relacionado es-
pecialmente aos prejuizos causados, por uma “crise de imagem”, sobre a
reputacdo da empresa, com repercussdes negativas diretamente na esco-
lha dos seus consumidores.

O processo funcionaria da seguinte maneira: diante da pressdo
de movimentos de consumidores, especialmente do “patrulhamento das
ONG's”, as empresas estariam sendo impelidas a desenvolverem um mo-
delo de producio socialmente responsavel como uma nova estratégia de
negdcio. Sendo assim, na outra ponta, as empresas buscariam disseminar
a sua imagem “socialmente responsavel” através de estratégias de comu-
nicagdo que veiculassem e valorizassem suas agdes, visando um consumi-
dor disposto a realizar uma escolha “politicamente correta”, ou seja, que
reconheca e atribua valor a tais estratégias empresariais. O “consumidor
ético” passa a ter, portanto, um papel fundamental, especialmente através
das escolhas de compra, consumindo ou boicotando determinados produ-
* tos por conta das a¢des das empresas envolvidas em sua produg@o.

Esse movimento parece indicar que poderia estar se dando a cons-
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trugdo de uma nova cultura de consumo, tal qual se constituiu, nas pri-
meiras décadas do século XX, a “cultura de consumo de massas”. Como
a histéria da formacdo da sociedade de consumo americana nos mostra,
a constru¢do da sociedade de massas foi mais que um projeto econdmi-
co: foi também um projeto politico de grande envergadura que, nos anos
1920, contou com a forga-tarefa da comunidade empresarial, de intelectu-
ais da “psicologia humana” e de medidas politicas do Presidente Herbert
Hoover. Dentre muitos os fatores que contribuiram para a “criacdo da psi-
cologia do consumo de massa”, estfio a criagdo do crédito ao consumidor,
o surgimento dos subtirbios € um novo imaginario baseado na insatisfacéo

que formatou uma “expansdo capitalista do desejo” (Sennett, 2006) .

A esse respeito, também sfo interessantes as referéncias de Jeremy
Rifkin em “o Fim dos Empregos” (Rifkin, 1995) e de André Gorz, em “O
Imaterial” (Gorz, 2005) Ambos os autores discorrem longamente, a par-
tir de uma vasta bibliografica histérica sobre o periodo americano, sobre
como se deu a producdo dessa sociedade de consumo de massas e como
isso se espraiou pelo mundo como um american way of life. Nesse senti-
do, os profissionais de marketing tiveram um papel fundamental na longa
jornada de “educa¢io” do povo americano para que, por exemplo, este
viesse a desistir da compra a granel — ainda predominante nas primeiras
décadas do século XX — e passasse a consumir produtos industrializados
e embalados em massa.

Tal cultura de consumo se globalizou, sobretudo, a partir do se-
gundo pds-guerra e, mesmo misturando um idedrio americano as especifi-
cidades nacionais, o fato é que se pode falar de uma “estandardizacédo da
cultura mundial, com as formas locais populares ou tradicionais sendo
deslocadas ou emudecidas para abrir espago para a televisdo americana,
para a musica americana, para comida, roupas e filmes, como um aspec-
to central da globalizacdo.” (Jameson, 2001:20).

Em que pese essa predomindncia dos produtos culturais america-
nos, ha algo mais penetrante a se enfocar aqui: a de que consumir tornou-
se uma modalidade especifica de vida, como afirma o socidlogo Zygmunt
Bauman:

“quando falamos de uma sociedade de consumo, temos em mente
algo mais que a observagdo trivial de que todos os membros
dessa sociedade consomem... O que temos em mente é que a nossa
é uma ‘sociedade de consumo’no sentido, similarmente profundo
e fundamental, de que a sociedade dos nossos predecessores, a
sociedade moderna nas suas camadas fundadoras, na sua fase
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industrial, era uma ‘sociedade de produtores’. Aquela velha
sociedade moderna engajavaseus membros primordialmente como
produtores e soldados; a maneira como moldava seus membros, a
‘norma’que colocava diante de seus olhos e os instava a observar;
era ditada pelo dever de desempenhar esses dois papéis... Mas a
maneira como a sociedade atual molda seus membros é ditada,
primeiro e acima de tudo, pelo dever de desempenhar o papel
de consumidor. A norma que nossa sociedade coloca para seus

membros é a da capacidade e vontade de desempenhar esse
papel” (Bauman,1999:87-88).

De fato, esse modelo cultural ainda predomina nos nossos dias, e
¢ esse modelo que o movimento de consumidores pelo “consumo ético”
vem questionar. Nesse sentido, ¢ interessante apontar como, em seus pri-
mordios, as batalhas travadas em torno do consumo ético ndo colocavam
em xeque a sociedade de consumo de massas. Pelo contrario. Eram bata-
lhas pela inser¢do no modelo, visando baixar os precos dos produtos ou
questionando a higiene, a qualidade ou a seguranga dos mesmos. Foi ape-
nas a partir da década de 1970 que comecou a emergir, muito lentamente,
uma nova forma de organiza¢@o de consumidores voltada a questionar o
consumo excessivo e propor alternativas a ele. Segundo Harrison et al.
(2005) essa nova onda de ativismo passou a envolver temas como consu-
mo verde, ética, solidariedade para com o terceiro mundo e orientagdes
para comércio justo. Entretanto, para esses autores, somente a partir da
década de 1990 € que foi possivel apreender uma coeréncia global desses
movimentos que pudesse agrega-los em torno do termo “consumo ético”,
especialmente a partir da criagdo da Ethical Consumer Research Asso-
ciation (ECRA), no Reino Unido, e do Council on Economic Priorites,
nos Estados Unidos. Assumindo o poder do consumidor — “cada vez que
vocé se dirige a uma caixa registradora, vocé vota.” (Will; Marlin; Cor-
son; Schorsch; 1989:143) — esses novos movimentos passaram a afirmar
que seus objetivos seriam provocar uma mudanca cultural e promover a
consciéneia do consumidor sobre as implicagdes globais do padréio de
consumo do mundo ocidental.

Em que pese a forga e a importancia desse movimento para uma
transformacdo da cultura de consumo de massas, hé outros elementos em
jogo. Ritkin (2001) demonstra um outro lado que nos faz compreender

- a real extensdo das novas formas de atuag@o das organizagGes: ndo se
trataria apenas de reagir a uma forma de resisténcia do consumidor, mas
o foco em formas de produ¢fo e consumo “socialmente responsaveis”
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poderia ser também produto de um esgotamento do mercado de massas,
no sentido de que o capitalismo enfrenta um novo desafio:

“Para as nagdes ricas e, em particular, para os 20% mais
abastados da populacdo mundial que continuam a colher os
Srutos oferecidos pelo modo capitalista de vida, o consumo de
bens estd quase alcancando o ponto de saturagdo. Restam poucos
valores psiquicos que se podem tirar ao se ter... aparelhos de
todo tipo para suprir todas as necessidades e desejos possivelis.
E nessa conjuntura que o capitalismo estd fazendo sua transicdo
final para o capitalismo cultural plenamente desenvolvido...”
(Rifkin, 2001:117).

Demonstrando sua tese, Rifkin nos mostra como o mercado empre-
endeu a desregulamentaco das funcdes e servigos do governo nas décadas
de 1980 e 1990 e, em menos de duas décadas, absorveu grande parte do que
antes era da esfera publica, incluindo, no 4&mbito comercial, os servigos de
utilidade publica, de telecomunicagGes e do transporte coletivo. A proxima
etapa da esfera ptiblica a ser absorvida pelo mercado, ainda segundo Rifkin,
seria a cultural j& que, no capitalismo contemporéneo, “a unica drea onde
ha oportunidades para se ganhar dinheiro é o oferecimento de experiéncia
aos clientes, na forma de servigos.” (Rifkin, 2001:76).

Dai porque, o capitalismo do futuro, ainda segundo Rifkin, terd
que, necessariamente, envolver um “vasto arranjo de experiéncias cultu-
rais”, tais como: viagem e turismo global, parques e cidades tematicos,
centros de bem-estar, enfim, formas de entretenimento pessoal pago. De
fato, quando analisamos as denominadas pesquisas de mercado de ten-
déncias culturais, constatamos o quanto o mercado tem mapeado e inves-
tido em uma nova frente: na Economia da Experiéncia (Pine & Gilmore;
1999), desenhada como produto do “novo desejo fundamental”, que es-
taria relacionado a buscar “estados alterados que realmente facam bem,
conexdes humanas mais sauddveis, um senso de identidade, e caminhos
e lideres com fins benévolos” (Davis, 2003:280). Ou seja: a fuso entre
cultura, ética e negocios, que termos como “marketing cultural” ¢ “ma-
rketing social” definem t&o bem.

Essa necessidade estrutural do mercado que o faz buscar novos
nichos de consumo se soma a outras perspectivas que nos apresentam
um quadro mais acabado da crise da sociedade de consumo de massas,
qual seja, o esgotamento dos recursos naturais e do proprio imaginario,
no sentido de ter se tornado claro de que o sonho do consumo de massas
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nunca esteve, mesmo, ao alcance de todos. No que diz respeito a ques-
tdo da sustentabilidade, o estudo de Portilho (2005) demonstra a virada
discursiva que se deu no movimento de defesa pelo meio ambiente que,
a partir da década de 1990, deslocou a énfase até ento dada a produg@o,
para o campo dos habitos de consumo e do papel do consumidor na res-
ponsabilidade pela sustentabilidade ambiental. Essa questio tem impacto
no imaginario, na medida em que torna claro o quanto o planeta Terra ndo
suportaria a extensdo do consumo de massas a todos os rincdes da terra,
como era a promessa da ideologia do progresso.

Na perspectiva de Frank (1997), seria esse estado de coisas que es-
taria levando as empresas a absorverem os movimentos de resisténcia dos
consumidores. Autor do livro “The conquest of cool”, Frank demonstra
como os movimentos contraculturais dos anos 60 injetaram um novo alento
para o mercado e para a renovagdo e perpetuacdo da sociedade de consumo.
Nesse inicio de século, com a nova etapa pelo “consumo ético”, o mercado
também teria encontrado sua nova face: trata-se do “marketing de liberta-
¢do... do capital”, titulo de um artigo escrito por Frank para o Le Monde
Diplomatique, no qual o autor demonstra a nova fei¢go do marketing, que
absorve o discurso critico e até mesmo questiona a sociedade de consumo:

“a publicidade da moda admite que realmente hd algo de
errado com a nossa existéncia, que o mercado ndo nos deu tudo
o que prometeu, que ndo resolveu os problemas decorrentes do
desenvolvimento capitalista...Seguindo essa grande narrativa
publicitdria, estimulada todos os anos por centenas de bilhdes
de dolares, o problema maior de nossas sociedades seria o
conformismo, e a resposta apropriada, o carnaval... Para resistir,
seria preciso que fregilentdssemos as redes de restaurantes
‘étnicos’, ou vissemos os videos de Madonna. Ou simplesmente
homenagedssemos os consumidores que o fizessem... A critica do
capitalismo tornou-se, de forma bem estranha, o sangue salvador
do capitalismo. E um sistema ideoldgico fechado, dentro do
qual a critica pode ser abordada e resolvida, porém de maneira
simbdlica.” (Frank, 2004).

De fato, quando nos deparamos com o imenso “mercado verde”
ou com o0 “mercado da cidadania”, relacionados, respectivamente, a atitu-
des politicamente corretas e a a¢des de filantropia e de responsabilidade
social, somos tentados a concordar com Frank e a admitir que esses mo-
vimentos de consumidores funcionariam como uma espécie de virus do
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sistema, que, & semelhanca de Neo, no filme Matrix, seriam produzidos
para indicar as falhas e as possibilidades de corregdo do modelo. Ou seja:
poderiam até causar mudangas no modelo, mas nfo alterariam as relagGes
de for¢a, comandadas, hoje, pelo mercado, e nem empreenderiam trans-
formagdes sociais mais amplas.

Mas o movimento pelo consumo ético também inspira um outro
tipo de interpretac@o que o coloca como novo ator social. Referindo-se ao
livro “Sem Logo”, de Klein (2002), André Gorz argumenta que a autora
retraca, a0 mesmo tempo, o método e a extensdo da “tomada dos espacos
publicos e a resisténcia que ela encontra” (Gorz, 2005:51). Essa tomada
se daria através da penetracdo cultural das grandes corporagdes e suas
marcas publicitrias, gerando uma nova forma de conflito:

“uma luta de classes deslocada para um novo campo: o do
controle da esfera puiblica, da cultura comum e dos bens coletivos.
Os atores da resisténcia, organizada... em grande escala — ou
melhor, auto-organizada localmente e internacionalmente gracas
a Internet -, sdo movimentos de estudantes secundaristas, de
consumidores e de moradores decididos a reconquistar o dominio
publico, a novamente se apropriar do espaco urbano, a retornar
0 poder sobre seu meio, sua cultura comum e sua vida cotidiana.”
(Gorz, 2005:51-52).

De fato, Naomi Klein estaria retratando uma forma especifica de
resisténcia ligada ao contexto do consumo: a de negar que todos os as-
pectos da vida fossem transformados em mercadoria. Segundo a autora,
essa forma especifica de resisténcia se chamaria “movimentos anticorpo-
racdo”, mas seu livro acaba por abrir o leque, a fim de incluir toda forma
de protesto que nfo indicaria

“manifestagdes e um s6 movimento, mas convergéncias de muitos
movimentos menores, cada um visando a uma multinacional
especifica (como a Nike), um setor particular (como o de
agrobusiness) ou uma nova iniciativa de comércio (como a Area de
Livre Comércio das Américas), ou em defesa da autodeterminagéo
de povos nativos (como os zapatistas)” (Klein, 2002:478).

Esses movimentos estariam lutando com as mesmas forgas que,
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segundo Klein, baseiam-se em participagdes no nivel local — associagdes
de bairro, sindicatos, fazendas, grupos anarquistas, etc — mas que visa-
riam, estrategicamente, desvincular suas lutas de algo étnico ou local, a
fim de apontar uma questdo universal ¢ um inimigo global: o neolibera-
lismo, caracterizado pelo poder mundial do mercado. Tais movimentos
ainda estariam, segundo a autora, substituindo as institui¢des tradicionais
“que antes organizavam os cidaddos em grupos ordenados e estruturados
[e que] estdo todas em declinio: sindicatos, religides, partidos politicos.”
(Klein, 2002:483).

Desse ponto de vista, tratar-se-ia, de fato, de uma mudanca de
perspectiva cultural e politica: a agenda de conflito dos movimentos de
consumidores estaria absorvendo temas caros a agenda politica dos pro-
cessos de democratizacdo relativos a esfera publica e aos direitos de ci-
dadania. Portanto, nfo se trata apenas de uma questfo semantica. Dessa
perspectiva, o consumidor assume, de fato, o lugar de um ator politico de
maior importancia, através de uma nova forma de conflito caracterizada
pela nfo mediagdio estatal, que interpela diretamente o mercado e usa,
como arma de protesto, os riscos & imagem publicitaria das corporagdes.

Por que essa mudanga de foco? Para Newholm (2000), tendo em
vista a influéncia que a cultura de consumo teve em moldar nossos estilos
de vida, nds, cada vez mais, expressamos nossas €ticas através do con-
sumo, precisamente porque o consumo e sua relagdo com a construgdo
da auto-imagem, tornou-se nossa principal atividade e aquela que mais
consome 0 nosso tempo. Dai porque, quando os consumidores sdo for-
cados a considerar as conseqiiéncias existenciais do consumo, isso pode
apontar para uma nova concep¢ao de cidadania na qual o consumidor tem
um papel central. Nesse sentido, ganha espaco a tese de Nestor Garcia
Canclini, que articula consumo e cidadania a partir de um outro prisma:
aquele no qual “os Estados cederam ao capital privado o controle da eco-
nomia, tanto material quanto simbélica, através da privatizacdo em larga
escala.” (Portilho, 2005:15). Tal mudanca de contexto for¢ou a recoloca-
¢do da questfo do publico no qual o consumidor reconhece nio apenas o
seu direito mas, principalmente, o seu poder. Isso nos encaminha para a
segunda parte do artigo.
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3. Resisténcia, poder e politizacao do consumo: novos
dominios do espaco publico?

A temaética do consumo sempre representou um objeto central de
reflexdo para a teoria critica que, a partir dos escritos de Adorno; Horkhei-
mer (1985), sob como as sociedades de consumo estariam gerando uma
nova “cultura de massas”, produziu um amplo arcabouco tedrico-critico
que demonstrou o lugar do consumo na sociedade contemporanea e de
como, a partir do marketing e de seus principais mecanismos de persua-
sdo (antncio comercial e publicidade), comecgou a se dar uma infiltragdo
da esfera comercial na esfera publica, mediante uma forma de comunica-
¢do cada vez mais guiada pelo mercado. Tal fendmeno seria ainda mais
forte nas sociedades latino-americanas, caracterizadas pela inexisténcia
histérica de um espago comunicativo semelhante ao contexto europeu,
possibilitando, dessa forma que os meios de comunica¢@o de massa pas-
sassem a ser os mediadores sociais por exceléncia e estabelecessem “uma
nova diagramagcio de espacos e intercambios urbanos” em tais sociedades
(Canclini, 1990:.49). Tal estado de coisas levou a uma interpretagéo cen-
tral da teoria critica, especialmente adorniana: a da perda da autonomia
do espago publico e da atomizagado do individuo e sua transformacdo em
consumidor de entretenimento.

Predominante ao longo de quase toda a metade do século X, foi
apenas na década final do referido século, no prefacio da reedi¢do alema
de 1990, do livro Mudanca Estrutural da Esfera Publica, que a teoria cri-
tica foi revisitada por Jurgen Habermas, um dos principais representantes
contemporaneos da Escola da Frankfurt (Habermas, 2003). Em uma bela
revisdo histérica que faz sobre o desenvolvimento do conceito de espago
publico, Avritzer e Costa (2004) enfatizam as questdes centrais que Ha-
bermas elaborou nesse prefacio, no qual sustenta o potencial publico de
critica, a despeito da pressdo da midia, e detalha “o papel de uma esfera
publica politicamente influente dentro de sua concepgéo tedrico-discursi-
va da democracia.” (Avritzer & Costa, 2004:709)".

Ainda, segundo esses autores, Habermas recuperou a possibilida-
de de uma relaco entre a teoria critica e a teoria democratica que passou a
demarcar uma nova abordagem socioldgica sobre o processo de democra-
tizagdo na América Latina, que se consolidou ao longo dos anos 90 e que
redefiniu a nogéo de “espaco publico” enquanto um “modelo discursivo”.
Entretanto, os autores apontam para necessidades de corre¢do do modelo
discursivo habermasiano, dentre os quais, estaria a proposicdo de Cohen
‘e Arato (1994) acerca da emergéncia dos new publics:
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“a criagdo e expansdo de novos publicos e novos loci de realizagdo

de formas criticas de comunicagdo — contextos de difusdo de
subculturas, movimentos sociais, microespacos alternativos,
etc..., os quais colocam em movimento dindmicas de inovagcao
cultural e contestagdo dos padrdes sociais estabelecidos no
plano, por exemplo, das representacbes de género, das relagbes
émicas, etc.” (Cohen & Arato, 2004:711).

Seria possivel, a partir dessa defini¢@o dos new publics, identificar
o movimento pelo consumo ético, tal qual ele vem sendo caracterizado
nesse inicio de século - com sua agenda voltada para questdes como co-
mércio justo, direitos civis, solidariedade global, etc -, como um novo ator
politico, que pudesse recuperar a relacdo entre tedrica critica e teoria de-
mocrética? A revisdo bibliografica empreendida até o momento nos leva
a perceber um silenciamento a esse respeito no campo da teoria critica. O
avango do conceito de espago publico, no interior da literatura sociologi-
ca ao longo dos anos 90, indica um debate travado em torno da questdo
da representacdo e do conceito de democracia, ou seja, da relagdo entre
politica institucionalizada e “relagdo argumentativa critica”, com a orga-
nizago politica no lugar da participaggo direta. E esse o centro do debate
e é em torno dele que os denominados ‘“novos movimentos sociais” ou
new publics, sdo chamados a participar, tendo em vista que, na proposi¢éo
habermasiana, o espago publico continuaria “estabelecendo, como orbita
insubstituivel de constituicdo democrdtica da opinido e da vontade coleti-
va, a media¢do necessdria entre a sociedade civil, de um lado, e o Estado
e o sistema politico, de outro.” (Avritzer & Costa, 2004:708).

Convém destacar que a questdo da representacdo também € cen-
tral para o movimento de consumidores “éticos”, envolvendo desde as
organizagdes que se fundam e agem em torno dos limites institucionais,
até os movimentos mais radicais — como os denominados “ecoterroritas”,
de defesa dos animais - que negam o lugar do Estado e reivindica a ag¢éo
direta e anarquica. O fato € que esse poder de presséo direta sobre as cor-
poragdes tém levado tedricos do anarquismo, como o antrop6logo ameri-
cano David Graeber, a tomarem esses exemplos como modelos vivos de
formas contemporaneas de luta pela reinvengo da democracia, mediante
uma ago direta que pudesse mudar o mundo sem ser a partir do controle
do Estado (Graeber, 2005). No campo da literatura, o escritor J.G. Ballard
tematizou diretamente sobre essa questdo envolvendo a revolta de con-
sumidores. Falando a respeito do seu livro “Terroristas do Milénio”, em
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entrevista dada a Folha de Sdo Paulo, Ballard (2005) assume que

“a politica fracassou completamente no mundo inteiro e ndo é
mais capaz de resolver nossos principais problemas — intolerdncia
émica e racial, desigualdades de renda, epidemias globais, a
destrui¢do do ambiente, o aquecimento global, ajudar o Terceiro
Mundo e tantos outros. Onde a politica falha, solu¢des mais
perigosas e radicais tendem a aparecer...” (Ballard, 2005).

Em que pese esse foco, o livro de Ballard ndo apresenta o consu-
midor como uma forga politica capaz de fazer frente a tal estado de coisas;
pelo contrario, sua critica 4cida se dirige, a0 mesmo tempo, a sociedade
de consumo, ao Estado e a “falta de sentido” dessa revolta de consumido-
res entediados com aquilo que lhes da conforto e comodidade.

Essa questdo permeia o debate em torno da politizagdo do mo-
vimento. Dai porque, para Harrison et al. (2005) — que s@o ao mesmo
tempo, ativistas e pensadores do movimento —, € preciso definir consumo
ético, antes de tudo, como aquele que esta preocupado com questdes para
além do mundo interno dos consumidores, ou seja, com sua saude, seu
conforto, sua qualidade, etc. As “bandeiras” do consumo ético precisam
ser, na perspectiva desses autores, fundamentalmente externas, voltadas
para o mundo que os rodeia, encampando o tema da solidariedade. Assim,
a questdo da representacgdo politica estd ligada a uma outra temética — que
também aproxima o movimento pelo consumo ético das reflexdes que
fundaram a teoria critica — qual seja, a da possibilidade de consciéncia cri-
tica. Na medida em que as proposi¢des do consumo ético, nesse sentido,
¢ de circunscrevé-lo ao campo da moral, de mudar a mentalidade para o
consumo, até que ponto isso pode representar a possibilidade da “consci-
éncia critica” e da agfo politica?

Sabe-se o quanto esse tema foi central, especialmente nas proposi-
¢des de Adorno a respeito da “autonomia ilusoria do sujeito burgués [e]
do funcionamento opressor da razdo cientifica e tecnoldgica, inclusive
em sua aplicagdo ao campo social” (Dews, 1996:51), o que levou a uma
certa paralisac@o da teoria critica acerca da possibilidade da emancipa-
¢do. Mas sabe-se, também, o quanto, para Adorno “as verdades mais
profundas, e amivide ndo reconhecidas, dos artefatos culturais revelam-se
pelos seus aspectos aparentemente mais marginais e fortuitos” (Dews,
1996:51). Desnecessario, portanto, afirmar a importancia de se pensar a
emergéncia de um movimento de critica no interior de uma cultura na
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qual o consumo passou a influenciar, decididamente a maneira como nds
agimos, pensamos e vivemos ao longo da vida.

O desafio deste artigo €, justamente, propor que € possivel se
pensar o movimento pelo consumo ético no horizonte da teoria critica,
a partir das duas tematicas elencadas acima, quais sejam: a do nivel da
representacdo politica. e o da consciéncia critica. Trata-se de um desafio
para o futuro, que este artigo ndo tem a menor pretensdo de esgotar mas,
tdo somente, de apontar, na medida em que, para ser rigorosamente coe-
rente com a teoria critica, tal empreendimento s6 poderia ser plenamente
realizado a partir da pesquisa empirica. Retomando Habermas, quando o
autor forjou seu conceito de espago publico enquanto espago discursivo,
ndo deixou de levar em conta a ambivaléncia constitutiva da esfera pu-
blica, marcada como esta esta pela imbricag@o entre a esfera publica e a
privada, levada a cabo pelo mercado, especialmente, pelos meios de co-
municagdo de massa. Dai porque, propds que as associagdes voluntarias
que operariam na esfera publica, se opondo aos atores instituidos, fossem
desvinculadas do mercado e do Estado — e passassem a se denominar
“sociedade civil” — e alertou para que tais movimentos fossem avaliados
individualmente e empiricamente, a fim de que se pudesse compreender o
seu alcance de interferéncia nas instancias decisorias.

Seré, portanto, mediante a realizagdo da pesquisa empirica sobre
movimento de consumo ético que se espera encontrar maiores desenvol-
vimentos para as questdes que este ensaio teérico aponta. Mas espera-se
que este artigo j& contribua com o debate, na medida em que aponta algu-
mas questdes contemporaneas pertinentes as questdes relativas as possi-
bilidades da emergéncia do sujeito do conflito.

4. Consideracdes finais

Este ensaio teérico procurou compreender uma faceta do movi-
mento de consumidores, denominada de “consumo ético”, visando enten-
der até que ponto ele estaria forjando uma nova cultura de consumo, em
oposi¢do a cultura de consumo de massas. O levantamento bibliografico
realizado até o momento permite elucidar que, em conjunto com outros
fatores - o esgotamento do mercado de consumo de massas e a demanda
das empresas por novos nichos de consumidores; bem como, um proble-
ma real de sustentabilidade do planeta -, 0o movimento pelo consumo ético
tem forcado a uma mudanca de mentalidade e, portanto, a producdo de
uma nova cultura de consumo. Essa ainda emergente cultura de consumo
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pode ser localizada em movimentos pelo consumo verde, boicotes contra
empresas que nfo sdo socialmente responsaveis ou, inversamente, através
da compra positiva.

O artigo também procurou refletir sobre a produg@o académica que
vem teorizando sobre 0 movimento pelo consumo ético, que se divide em
duas formas opostas de interpreta¢do: aquela que aponta para o consumi-
dor ético como um “novo ator social”, no sentido de que ele seria a for¢a
capaz de pressionar por transformagdes sociais mais amplas; e, por outro
lado, uma posic@o que aponta a total absor¢io dos idedrios do consumidor
ético pelo mercado. Mas o artigo propds que ¢é possivel refletir sobre a
tematica do consumo ético a partir da teoria critica, na medida em que foi
esta teoria que melhor formulou os impasses relacionados & questio da
esfera cultural e das (im)possibilidades de uma esfera cultural autbnoma.
Através dos conceitos de representagdo politica e de consciéncia critica
— ambos presente no horizonte pratico do movimento pelo consumo ético,
bem como, no horizonte teérico da critica da cultura — a realidade con-
temporanea poderia interpelar e fazer avancar a teoria que, a esse respeito,
tem se emudecido.

Tais proposig¢des tém um horizonte de pesquisa mais amplo, qual
seja, uma pesquisa empirica sobre movimento de consumidores e consu-
mo ético no Brasil, que ainda estd em sua fase inicial de realizagfo. As
reflexdes obtidas ao longo deste ensaio tedrico indicam para a necessida-
de de um foco maior da pesquisa na mecanica da “consciéncia critica” e
da reinvengdo da democracia nesses novos processos de contestagdo que
trazem em seu bojo a critica ao consumo.

Notas

! Vale ressaltar que o termo “teoria critica” refere-se a produgo intelectual da Escola
de Frankfurt que, por sua vez, tem dois momentos histéricos distintos: o que se inicia
com a primeira gera¢do — que, dentre outros, ¢ representada por Max Horkheimer e
Theodor Adorno — e a sua continuidade em uma segunda geragao capitaneada por Jurgen
Habermas. E preciso ressaltar que h4 diferengas substantivas entre a produgdo tedrica e
critica nessas duas geragdes. O que se pretende é que, com o desdobramento da pesquisa
que este artigo propde, se possa partir da formulagdo de Habermas — e de sua teoria
comunicacional da sociedade, com seu potencial critico -, para se retornar & primeira
geragdo — especialmente Theodor Adorno - e sua formulagdo de uma teoria critica que,
em interlocu¢fio com a produgéo freudiana a respeito do peso da cultura na formatagdo
subjetiva, nos instigou e ainda instiga a pensar sobre as (im) possibilidades de sermos
sujeitos criticos em uma cultura de consumo.
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Universidade Federal do Ceara

Resumo

O objetivo deste trabalho € discutir como determinados aspectos
das situagGes laborais atingem trabalhadores portadores de LER/DORT
reabilitados ou em reabilitagdo, quando retornam ao trabalho. Tomamos
como referéncia um grupo de bancarios de agéncias de um banco estatal
e um grupo de teleatendentes de um call center de empresa privada de
telecomunicagdes, no estado do Ceard. Nossa analise aponta que o pro-
cesso de reabilitac@o nfio recupera a capacidade laborativa dos trabalha-
dores. Além disso, tem se caracterizado por situagdes de constrangimento
¢ humilhag@o no trabalho. O resultado é um trabalhador envergonhado e
amedrontado pela limitagdo de sua capacidade laboral, pelo sentimento
de inutilidade e/ou pelo risco de demissao.

Palavras-chave

Bancario; teleatendente; LER/DORT; reabilitag@o; humilhagéo.
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Trabalhadores amedrontados, envergonhados e invalidos:
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Frightened ashamed and (dis)abled workers:
violence and humiliation in the rehabilitation
policies of Repetitive Strain Injuries /
Work-related Musculoskeletal
Disorders (RSI/WMSD)

Abstract

The aim of this study is to discuss issues that affect workers who
suffer from RSI/WMSD, either rehabilitated or in rehabilitation, when they
return to work. We have taken as a reference a group of bank tellers working
at agencies of a State-owned bank, and a group of operators working at the
call center of a private telecommunications company, in the state of Ceara
(Brazil). Our analysis indicates that the rehabilitation process does not res-
tore the workers’ labor capability. Besides, it has been characterized by situ-
ations of embarrassment and humiliation at work. The result is an ashamed
and frightened worker, due to his/her limited labor capability, to the feeling
of uselessness and/or to the risk of dismissal.

Key words

Bank teller; call center operator; RSI/WMSD); rehabilitation; hu-
miliation.
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1. Introducéo

Por mais que se insista em afirmar o fim da centralidade do traba-
lho, a realidade tem evidenciado que estamos muito distantes de uma so-
ciedade que possa funcionar sem essa ancora. Sabemos que as profundas
mutacdes tecnoldgicas e a implementacdo de um modus operandi cada
vez mais racionalizado na produgéo tém gerado conseqiiéncias extrema-
mente negativas, como a “destruicio, precarizagdo e eliminagdo de pos-
tos de trabalho” que t€m levado a um “desemprego estrutural explosivo”
(Antunes, 2006: 15). Essa precarizagdo do mundo laboral, de acordo com
Castel (1998), é resultado do surgimento de novos modelos de produgéo
e da necessidade de flexibilizag8o por parte das empresas. Para Druck
(2002), essa crescente flexibilidade tem se evidenciado nas terceirizagdes,
nos empregos temporarios, nas atividades informais, nas cooperativas de
trabalho etc. e tem se difundido em todas as atividades e lugares.

Em que pese o fato de essa nova morfologia laboral ter provocado
um intenso redimensionamento da classe trabalhadora, hoje mais hete-
rogénea, fragmentada e complexa (Antunes, 2006), ndo se pode afirmar
que o trabalho tenha perdido sua dimensfio central, tanto do ponto de
vista econdmico, quanto no que refere ao seu universo cultural, simbdlico
e psicoldgico, tal como entende Castel (1998). Sendo assim, o trabalho
continua a ser “referéncia na definicdo das identidades sociais” (Hirata e
Préteceille, 2002: 49), permanece como definidor do jeito de viver dos in-
dividuos, dos seus valores e habitos, dos modos de pensar e agir e também
de sofrer e adoecer (Borsoi, 2005).

No interior das empresas, os trabalhadores tém sido submetidos a
modelos organizativos de produc@o que buscam velar de forma cada vez
mais refinada as relagGes de explorac@o que sempre marcaram o capitalis-
mo; tém lidado, também, com tecnologias que, ao contrario de libera-los,
de fato, do esforgo da produc@o de bens ou servigos, vém contribuindo,
em grande medida, para uma maior exigéncia fisica e mental, um proces-
so que, na maioria das vezes, tem se traduzido em sofrimento e, muitas
vezes, em adoecimento.

Dentre as queixas mais freqiientes relacionadas as doengas pro-
vocadas pelo trabalho em sua dimens3o atual, encontra-se a LER/DORT
(Lesdes por Esforgos Repetitivos/Doencas osteomusculares relacionadas
ao trabalho). A julgar pelo estudo realizado por Sato e Bernardo (2005) em
um Centro de Referéncia em Satde do Trabalhador (CRST) em Campi-
nas-SP, essa afeccdo tem sido responsavel por grande parte dos problemas
diagnosticados entre os trabalhadores que procuram atendimento médico.
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Por seu carater multifatorial, ela tem sido considerada “Uma sindrome
clinica, caracterizada por dor crénica, acompanhada ou néo por alte-
ragoes objetivas e que se manifesta principalmente no pescogo, cintura
escapular e/ou membros superiores por decorréncia do trabalho”. ?

Para Barros e Guimarées (1999: 84), trata-se de uma patologia difi-
cil de ser detectada através dos sentidos tatil ou visual, ou, ainda, por meio
de exames complementares. Seu diagnéstico € baseado, fundamentalmente,
no relato do paciente que sente a dor, uma dor entendida como “de ordem
subjetiva, uma experiéncia absolutamente individual, imensurdvel, intocd-
vel e invisivel ”. Sua origem, em geral, estd associada a uma interagio de as-
pectos psicoldgicos do trabalhador com fatos da sua realidade de trabalho,
esta ultima caracterizada pela repeticéio das tarefas, por problemas ergond-
micos, por exigéncia de produtividade etc. (Lima, 1997).

Por ndo afetar do mesmo modo todos os trabalhadores que exer-
cem as mesmas fun¢des e que se encontram sob as mesmas condigdes, a
LER/DORT guarda certo carater enigmatico, do ponto vista etiologico,
0 que tem se tornado um problema adicional para os trabalhadores aco-
metidos por esta forma de sofrimento. Muitas vezes, eles tém que lidar
com o descrédito ndo sé das pessoas com quem trabalham, sejam seus
superiores hierarquicos ou colegas de mesmo nivel, como também dos
proprios profissionais de satide que os atendem. O trabalhador, muitas
vezes, pode ser qualificado como mentiroso, ou alguém que se escora
numa queixa inventada para fugir as exigéncias e as rotinas do trabalho.
Soma-se a isto o fato concreto de que a doenga limita, em grande medida,
sua capacidade de trabalho e também, muitas vezes, sua vida cotidiana
depois da jornada.

Os dilemas resultantes do processo de adoecimento, entretanto,
ndo terminam quando se conclui o diagndstico e se definem o tratamento
e 0 prognostico. Isto normalmente vem acompanhado de um processo de
reabilitagdo que possa, em principio, permitir o retorno do trabalhador
as suas atividades laborais de origem. E aqui que se faz sentir a segunda
parte do drama experimentado pelos trabalhadores. E nesta dimens3o que
as politicas adotadas nas empresas e nas instituicdes responsaveis pelo
processo de reabilitagdo e realocagfio do trabalhador expressam sua vio-
1éncia, atingindo, assim, os que precisam adquirir novas habilidades ou
aprender tarefas distintas das que realizavam anteriormente.

O objetivo deste artigo € mostrar como determinados aspectos das
situagdes laborais atingem os trabalhadores portadores de LER/DORT em
processo de reabilitagdo, ou j& considerados reabilitados, por ocasido de
seu retorno as suas atividades laborais, e assinalar as constantes formas de
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violéncia que permeiam as relagdes entre esses trabalhadores, as empre-
sas e as institui¢des responsaveis pela assisténcia e pelo acompanhamento
nessa situagao.

A violéncia, nesse contexto, estd relacionada fundamentalmente
as situagdes de humilhagfo, sendo esta entendida no sentido adotado por
Barreto (2003: 188). Trata-se do “sentimento de ser ofendido, menospre-
zado, rebaixado, inferiorizado, submetido, vexado e ultrajado pelo outro.
E sentir-se um ninguém, sem valor, imitil; magoado, revoltado, perturba-
do, mortificado, indignado, com raiva”. Para esta autora, o ato de humi-
Ihar envolve, sempre, relagdes autoritirias e pressupde a existéncia de um
agressor para se concretizar.

Nossa discussdo estd ancorada em informacdes obtidas a partir de
pesquisas realizadas com um grupo de bancérios de agéncias de um banco
estatal e com um grupo de teleatendentes de um call center (ou central de
atendimento telefonico) de uma empresa privada de telecomunicagdes,’
no estado do Ceara. A consideragio das duas situagdes para analise nesta
exposicado se deve a trés razdes fundamentais: em primeiro lugar, trata-se
de empresas integrantes de dois ramos de atividades que sofreram intenso
processo de reestruturagio, este aliado a uma forte politica de privatiza-
¢do implementada pelo governo federal nos ultimos anos; em segundo,
tem-se constatado um aumento crescente dos casos de LER/DORT entre
trabalhadores nesses tipos de servicos; por fim, hé o fato de que a inser¢éo
publica ou privada, no que se refere ao vinculo empregaticio, além de de-
finir, em parte, a conduta adotada dentro dessas organizagdes em relagéo
aos trabalhadores considerados reabilitados ou em reabilitagdo, também
determina as formas de percepg@o e de sentimento construidos por esses
trabalhadores em relacgio ao trabalho e as perspectivas (im)postas a partir
das limita¢des de sua capacidade de trabalho

2. O bancario, o teleatendente, seus trabalhos e a LER/DORT

Como se sabe, as profundas transformagdes no mundo do trabalho
atingiram diversos setores de atividade, afetando sobremaneira 0 modo
de ser e de fazer dos trabalhadores. Essas tendéncias de mudanga, cada
vez mais globalizadas, revelam a crise de contratualizagfo, recusam ou
contornam as formas anteriores de negociagdo entre capital e trabalho
através de condi¢des impostas unilateralmente ao componente mais fraco
das relagdes laborais (Santos, 2004). Esse processo tem atingido todos
os setores da economia, dentre os quais se destacam os servicos, que,
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cada vez mais, estdo submetidos a racionalidade do capital, como mostra
Antunes (2000: 111). O autor chama a ateng8o para o assalariamento dos
trabalhadores desse ramo de atividade que, segundo ele, “aproxima-se
cada vez mais da légica e da racionalidade do mundo produtivo, gerando
uma interpenetragdo reciproca entre eles”.

Em certa medida, é o que podemos constatar tanto no setor ban-
cario quanto no de telecomunica¢des. Em ambas as situa¢oes, houve mu-
dangas profundas, tais como a relagdo com um mercado cada vez mais
mundializado, que exige padrdes especificos de produtividade e qualida-
de, o crescente processo de informatizagio/automacao e a implementaggo
de novos modelos de gestdo e organizagdo do trabalho que, por sua vez,
tem redimensionado as cobrancas em torno da capacidade e qualificacdo
dos trabalhadores. Isso, somado as privatizagdes ocorridas ao longo dos
ultimos anos, as quais intensificaram a reestruturacdo de empresas nesses
setores, a exemplo do que tem ocorrido no Brasil, resulta em um conjunto
de situagdes de hiperexploragéo e violéncia fisica e psicoldgica, como as
que procuramos apresentar no presente artigo.

A comegar pelos bancos, o processo de reestruturagéo se iniciou,
principalmente, a partir da década de 1980, compreendendo a redugéo de
custos operacionais, a racionalizagdo e otimizag@o do uso da informatica,
o fechamento de agéncias, as demissdes progressivas e a terceirizagio de
diversas atividades. Com a automag@o, houve forte investimento na mi-
grag@o do maior nimero possivel de transagdes bancérias para o ambiente
dos microcomputadores ou para as salas de auto-atendimento (Merlo &
Barbarini, 2002). Esse redimensionamento do funcionamento bancério,
ao contrario do que possa parecer, ndo reduziu o volume de trabalho nos
bancos. Na realidade houve um aumento que, entretanto, nfo gerou no-
vos postos de trabalho e, sim, sua redu¢do, bem como a diminui¢éo do
numero de trabalhadores (Druck et al., 2002).

O resultado disso foi uma mudanga substancial no posicionamento
do bancario na estrutura do banco. Suas tarefas passaram a exigir mais qua-
lificagdo com amplo conhecimento do mercado financeiro, habilidade de
relacionamento com clientes e com equipe de vendas, bem como a neces-
sidade de lidar com tarefas ndo prescritas — diferentemente das exigéncias
anteriores, que deveriam acompanhar fielmente o manual da empresa.

Essas mudangas exigiram a requalificagdo do profissional bancé-
rio, que, por sua vez, teve que arcar sozinho com a responsabilidade desse
processo, tanto do ponto de vista financeiro quanto em relagéo ao tempo a
ser despendido em seu novo treinamento. Os bancos nfo sé deixaram de
assumir os custos, como, também, néo liberaram parte da jornada dos tra-
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balhadores para a aquisicio da qualificacdo exigida. Afora isto, passaram
ainda a pressionar por produtividade e qualidade, o que, conseqiientemen-
te, gerou aumento significativo de carga de trabalho.

Como resultado desse novo contexto, o modo de trabalhar e de
viver dos bancérios sofreu profundas altera¢des, a comegar pela insta-
bilidade e imprevisibilidade que atingiram, em especial, as instituicdes
financeiras estatais. Se, antes, esses trabalhadores tinham a vida pautada
na carreira bancéria, viam seu trabalho como o exercicio de uma profissdo
da qual tinham orgulho e planejavam se aposentar como bancarios, apos
os processos de mudancas, passaram a perceber seu trabalho como mais
exigente, em termos de qualificagdo e de demanda intelectual, € como um
emprego transitdrio, uma atividade mantida na expectativa de trabalhos
mais gratificantes, financeira e profissionalmente.

Em relag8o, especificamente, ao banco investigado, o que, de certo
modo, estd em acordo com a realidade de outras instituicdes do género,
essas transformacgdes atingiram tanto os bancarios que atuavam como cai-
xas-executivos — fun¢do antiga no setor bancério — quanto os atendentes
do segmento social que, por sua vez, ja ocupavam um posto de trabalho
resultante do processo de reestruturagdo. Anteriormente, os caixas eram
responsaveis exclusivamente por movimentagdes bancarias, ou seja, pa-
gamentos e recebimentos, que sfo atividades caracteristicas de funcdo
de confianga em razdo de lidarem diretamente com dinheiro. Quanto aos
atendentes, eles ficavam responsédveis por atividades relacionadas aos
programas do governo federal, tais como Bolsa Escola, Bolsa Familia,
liberacdo de FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo) e paga-
mento de Seguro-Desemprego.

Com a reestrutura¢fio no setor bancario, esses trabalhadores pas-
saram a acumular novas tarefas, dentre as quais a venda de produtos ban-
carios com metas especificas a cumprir. Neste contexto, aqueles que mais
sentiram as conseqiiéncias foram os que tinham entre 15 e 20 anos de
trabalho bancério. Tanto os caixas-executivos quanto os atendentes tive-
ram que aprender a funcdo do novo bancério, submetendo-se as novas
exigéncias de produtividade, qualidade, rapidez, flexibilidade funcional
e uso continuo dos processos informatizados. Isto significou sobrecarga
de trabalho, extens@o de jornada muito além das seis horas regulares e
uma rotina na qual passou a imperar o lema “eu faco, eu faco, eu faco”
como protdtipo da flexibilidade tipica da reestruturag@o produtiva (Grisci
& Bessi, 2004).

O resultado disso foi praticamente a sujei¢@o da vida do trabalha-
dor a dindmica da organizac¢éo. Com isto, as rotinas cotidianas do banca-

271

Psicologia Politica . vol. 6. n°12 . p. 265 -288 . jul - dez 2006



Trabalhadores amedrontados, envergonhados e invalidos:
violéncia e humilhag&o nas politicas de reabilitacdo

rio passaram a ser definidas muito mais em acordo com as necessidades e
demandas do banco — sempre percebido como prioridade — e menos com
suas proprias necessidades. E neste contexto que os ntimeros de casos de
LER/DORT entre bancérios comegaram a aumentar de modo significati-
vo, como pudemos verificar na pesquisa realizada.

Na ocasido da investigagdo, o banco contava com 151 bancérios
na fungdo de caixas-executivos. Quanto aos ocupantes dos postos de
atendimento social, ndo foi possivel precisar seu contingente em razio
da sua elevada rotatividade interna, definida, fundamentalmente, pelos
picos de demanda por servigos. De acordo com a area de satide da propria
institui¢8o, havia 34 trabalhadores com diagnostico de LER/DORT em
seu quadro funcional, dentre os quais 12 afastados. A maioria ocupava
a funcdo de caixa-executivo da chamada “area negocial”, setor bancario
diretamente responsavel pela venda de servigos do banco e que tem como
caracteristicas basicas o contato direto com o publico e as atividades re-
alizadas sob press@o para cumprimento de metas. A escolaridade média
desses trabalhadores era de nivel superior e o tempo de trabalho da maio-
ria ultrapassava os 15 anos na mesma empresa.

Se o setor bancario sofreu grandes transformacgdes que atingiram
agudamente seus trabalhadores, o mesmo pode ser dito sobre o setor de
telecomunicagdes. Neste caso, uma das fungdes que mais sofreu esse im-
pacto foi a de telefonista, cujo trabalho foi modificado, dando lugar ao
que se conhece hoje como teleatendente. Antes, o trabalho em telefonia
exigia qualidades como boa dic¢do, cortesia, objetividade e agilidade
(Borsoi, Ruiz & Sampaio, 1995; Breder, 2001), e se caracterizava, fun-
damentalmente, por auxiliar o cliente ou assinante em suas demandas por
servicos de informagdes, ligacOes, registros de reclamagdes ou solicita-
¢des de conserto etc. A nova feigdo do trabalho, marcada pela interface
com a informatica, exigiu habilidades novas e maior complexidade no
exercicio da tarefa. As atividades passaram a consistir ndo s6 em fornecer
informagdes, como também em buscar solugdes para problemas especi-
ficos relacionados aos sistemas de telefonia, utilizando-se para isso de
suporte tecnolégico informatizado. Desse modo, o trabalhador passou a
ser exigido tanto em sua capacidade de comunicag@o com o cliente, como
também em sua habilidade em lidar com determinados programas de in-
formaética e digitacao.

No Brasil, esse processo se intensificou a partir da privatizagdo
do setor de telecomunicagdes, ocorrida por volta da segunda metade da
década de 1990, e do surgimento da telefonia mdvel. A rapida expan-
sdo da oferta de servigos e, consequentemente, o investimento em novas
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tecnologias e a terceirizacdo da maioria das atividades voltadas para o
atendimento ao cliente — antes concentradas na propria empresa — fizeram
aumentar o numero de centrais de teleatendimento, também conhecido
como call center. Este se caracteriza por um local no qual estdo concen-
trados grupos de trabalhadores — em geral, muito jovens — com relativa
qualificacdo e especialmente treinados para o atendimento telefonico e o
manuseio de microcomputadores.

O trabalho realizado por esses atendentes implica o cumprimento
de metas que sdo estipuladas a partir do denominado tempo médio de
atendimento — TMA — cujo calculo leva em conta o total das chamadas
entrantes, o numero de atendentes e a meta estabelecida pela ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes). Dentre as medidas adotadas
por essa agéncia reguladora, a empresa deve atender o cliente em um tem-
po maximo de 10 segundos, estando, assim, em acordo com o artigo 07 da
Resolugdo 249/00. Para assegurarem o cumprimento dessa meta, muitas
vezes as empresas de telefonia, ao invés de contratar mais trabalhado-
res, cobram dos seus atendentes maior rapidez, estabelecendo para eles
um tempo médio menor de atendimento, como foi constatado na empresa
cujo call center foi pesquisado. A meta deveria ser cumprida independen-
temente das contingéncias que pudessem ocorrer, fossem elas congestio-
namento de trafego, falhas no sistema ou lentiddo dos computadores.

O call center em questdo tinha suas atividades centradas em te-
lefonia mdvel, um ramo cuja expansdo ocorre num ritmo crescente no
Brasil, e, por ocasido da pesquisa, funcionava com 176 atendentes, dentre
os quais 152 eram de empresa terceirizada. A idade variava entre 18 e
22 anos, 0 que esta em consonancia com outros estudos realizados sobre
a mesma categoria (Glina & Rocha, 2003). Em termos de escolaridade,
87% deles cursavam ou ja haviam cursado o nivel superior. Os demais ti-
nham o ensino médio completo. Deste grupo, 14 atendentes apresentavam
sintomas de LER/DORT e, dentre eles, oito se encontravam licenciados,
quatro reabilitados e dois ainda seguiam trabalhando, apesar da identifi-
cagdo da doenga.

Podemos notar, em relacdo aos trabalhos realizados tanto por
bancarios quanto por teleatendentes, que, guardando as devidas diferen-
cas, eles se caracterizam por um conjunto de tarefas realizadas a partir
de determinadas exigéncias de tempo e de ritmo, com vistas ao alcance
de metas estipuladas pelas empresas. A definigdo de tais tarefas e me-
tas ndo foi baseada na capacidade objetiva dos trabalhadores e, muito
menos, foi resultado de sua acgdo participativa. Elas apenas atendem as
novas exigéncias impostas pelas transformac¢des no mundo da producéo
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e pelas politicas de sustentagdo desse momento do capitalismo. Para os
trabalhadores, isto implica alteragdes brutais ndo s6 na forma de gerir as
relagdes de trabalho — que passaram a ser pautadas, fundamentalmente,
pela competicdo interna —, mas também no contetdo de suas atividades,
que se tornaram cada vez mais carentes de sentido intrinseco.

No caso dos bancarios entrevistados, eles passaram a ndo encon-
trar mais sentido naquilo que fazem — como ocorria aos “mais antigos”,
que definiam sua vida em torno da carreira bancaria. O que restou foi
muito mais a busca quase pura e simples do salério ao fim do més, sem
grandes expectativas de mudanga, a0 menos no contexto daquela empre-
sa. Quanto aos teleatendentes, o objetivo principal se reduz, praticamente,
a manuten¢fo do emprego, tendo em vista o desemprego crescente que
ameaga a todos.

No plano do trabalho propriamente dito, as tarefas realizadas tanto
por teleatendentes como por bancarios néo sfo marcadas por uma repeti-
¢do ininterrupta de movimentos e realizada em alta velocidade, tipica de
um digitador. Como se trata de atividades que exigem comunicagdo com
clientes, a digitagdo serd sempre interrompida em determinados momen-
tos, argumento frequentemente utilizado por empresas de telecomunica-
cdes para ndo respeitarem a exigéncia de pausas regulares nos moldes
determinados pela legislacio quando se trata especificamente de quem
lida fundamentalmente com digitaggo (Silva, 2004).

Cabe ressaltar, entretanto, que o fato de as atividades de banca-
rios e teleatendentes ndo serem qualificadas como tipicas de um digitador
no sentido estrito da palavra nfo significa, necessariamente, eliminar a
exigéncia de rapidez que envolve méos e dedos e, além disto, ndo tira o
trabalhador da posicfio estatica diante do posto de trabalho. Essas carac-
teristicas, somadas ao quadro de exigéncia e cobranca para a manutenc¢io
de produtividade com vistas a atingir metas, tém sido apontadas como
responsaveis pelo adoecimento dos trabalhadores por LER/DORT.

O reconhecimento do impacto dessa forma de organizacdo do tra-
balho na satde dos trabalhadores tem forcado a busca de critérios re-
guladores de determinadas atividades laborais que envolvam o uso de
microcomputadores. O Anexo II da Norma Regulamentadora 17 (NR-
17), voltado especificamente para o trabalho em teleatendimento/telema-
rketing, expressa essa preocupacdo (SIT, 2006). O texto, divulgado para
consulta publica, propde, entre seus varios pontos, alguns que valem a
pena ser destacados pela relagdo direta com o tema em questfo: garantia
de pausas regulares a cada 90 minutos trabalhados, incluidas na jornada e
sem prejuizo do intervalo ja previsto para alimenta¢fo; proibi¢éo de de-
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terminados procedimentos que forcem o aumento da velocidade no aten-
dimento; veto do uso de métodos que levem a pressdo no trabalho, medo
ou constrangimento, a exemplo do estimulo & competigdo entre trabalha-
dores ou entre grupos de trabalho; considera como fator de risco a saude
dos trabalhadores a fixagdo de metas incompativeis com as condigdes e
o tempo oferecidos, a monitoragio continua e excessiva de desempenho,
incentivos monetarios para aumento de produtividade etc.

Chama a atengdo na proposta o conjunto de critérios relativos a
exigéncia e ao controle excessivo no trabalho. Pode-se, com isso, depre-
ender que hé o reconhecimento de que a pressio exercida sobre os traba-
lhadores pode fragiliza-los e essa fragilizag8o poderia contribuir para o
adoecimento. Neste artigo, interessa discutir mais precisamente o resulta-
do dessa fragilizagdo e o que ocorre aos trabalhadores uma vez adoecidos
por LER/DORT. O foco sera entfo a longa jornada em busca de diagnds-
tico, de tratamento e, fundamentalmente, de reconhecimento da doenga e
de recuperagdo da sua capacidade de trabalho.

3. Trabalhadores (in)validos em trabalhos estaveis ou
instaveis: o desalento, a vergonha e o medo compartilhados

O tempo é tudo, o homem é nada,
quando muito é a carcaga do tempo.

Karl Marx — 4 miséria da filosofia

A politica predominante do INSS (Instituto Nacional de Segurida-
de Social) € ndo aposentar o trabalhador por LER/DORT, por néo consi-
derar a doenga incapacitante, e sim, apenas, limitante. Diante disto, entra
em cena o Centro de Reabilitagdo Profissional (CRP) visando preparar o
trabalhador para o seu retorno ao trabalho. O CRP segue uma rotina de
orienta¢do e acompanhamento profissional do reabilitando, o que inclui
atendimento individual, contatos com a empresa de origem para planejar
treinamentos, inscri¢des em cursos profissionalizantes, prescri¢cdes de re-
cursos como transporte e didrias.

Normalmente, hda um extenso percurso para que o trabalhador
chegue ao CRP em razio da necessidade de realocagdo num posto de
trabalho. Quando se trata da LER/DORT, esse percurso pode ser ainda
mais longo, pois, em geral, o trabalhador, ao perceber os primeiros sinais,
retarda a busca de diagnéstico e tratamento, tentando resolver sozinho
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seu problema. Quando este é diagnosticado, e caso seja determinado o
afastamento por mais de quinze dias, o trabalhador sera encaminhado a
uma pericia junto ao INSS. E esta instincia que define o tratamento, o
acompanhamento e as novas avaliages para verificar se o trabalhador
tem ou ndo condi¢des de retornar as suas atividades habituais de trabalho.
Se a conclusgo for pela mudanga de posto motivada pela ndo-recuperagio
integral de sua condiggo de satde, o trabalhador, entfo, sera encaminhado
ao CRP para que possa iniciar sua preparacdo e treinamento, a fim de as-
sumir novas funcdes na empresa de origem (LER/DORT, 2001).

Uma vez considerado reabilitado, o trabalhador com vinculo em-
pregaticio nfo-estavel tera, por lei, doze meses de estabilidade na empre-
sa apos o seu retorno. Este retorno vem acompanhado de recomendagdes
sobre o tipo de atividade que podera executar, o que implicard, muitas
vezes, a necessidade de exercer atividades ou fungdes diferentes daquelas
que realizava por ocasido do adoecimento.

Em geral, o INSS determina o tempo de treinamento no novo pos-
to de acordo com a complexidade das tarefas a serem assumidas pelo
trabalhador. Ao final, é a empresa que avalia se ele estd apto ou nfo ao
retorno definitivo. Caso ela avalie que hé a necessidade de maior periodo
de treinamento, o INSS serd comunicado, podendo ou néo acatar a soli-
citacdo.

No que se refere ao trabalho dos bancérios e dos teleatendentes,
em se tratando de LER/DORT, as atividades deverdo excluir o uso cons-
tante de microcomputadores, o que dificulta muitas vezes a realocagdo do
trabalhador, na medida em que se trata de atividades para as quais esses
equipamentos s@0 recursos praticamente obrigatorios.

Uma vez tenha retornado as suas atividades laborais, o trabalhador
¢ formalmente acompanhado pelo CRP durante o primeiro més no novo
posto, em geral definido a partir de um acordo com a empresa, que, apds
esse periodo, assume a responsabilidade pelo treinamento e avaliagdo
juntamente com o prdprio reabilitando. E nessa etapa que os medos se
agudizam e o trabalhador se sente, muitas vezes, entregue a propria sorte
e sujeito a situagdes de constrangimento.

Um dos primeiros receios dos trabalhadores, quando retornam a
empresa, ¢ o de ndo conseguirem se adaptar a nova situacdo, de néo pro-
duzirem de acordo com as expectativas de seus superiores hierarquicos
e de seus proprios colegas. Sabem, de antem&o, que estardo em situacido
de inferioridade em termos de capacidade produtiva e, a0 mesmo tempo,
estarfio também sendo cobrados a partir das metas definidas pela empresa.
Em se tratando dos trabalhadores do setor privado, a exemplo dos tele-
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atendentes, a incerteza é ainda mais aguda, pois sabem que, por lei, sua
estabilidade termina apds um ano do retorno ao trabalho.

Um outro problema experimentado por esses trabalhadores estd
relacionado ao fato de ter que lidar com tarefas tidas, em geral, como
inferiores aquelas realizadas antes do adoecimento, quando nfo intteis. O
caixa-executivo e o atendente do segmento social do banco deixam seus
postos de relativo reconhecimento e visibilidade para exercer atividades
incompativeis com seus conhecimentos técnicos, a exemplo do suporte
ao servigco de “auto-atendimento” ou de algum setor de cobranca mais
afastado do publico e dos colegas.

Em relac8o aos teleatendentes da nossa pesquisa, o posto ocupado
por trabalhadores reabilitados chegou a ser criado apenas com a finalida-
de de atender as exigéncias do INSS. Como um call center se caracteriza
fundamentalmente por lidar com atividades que exigem o manuseio de
microcomputadores, praticamente ndo ha como alocar o trabalhador (en-
tdo impossibilitado de digitar) em outra atividade. Dai a necessidade de
praticamente “inventar” um posto de trabalho especifico para os reabilita-
dos por LER/DORT. Por conta disto, a empresa de telecomunicagdes in-
vestigada criou para os trabalhadores que se encontravam nessa condi¢do
o que chamou de “apoio”, um conjunto de atividades que consistia em
registrar horarios de entrada, de saida e de lanche dos atendentes, oferecer
suporte aos colegas diante de alguma davida durante o atendimento e re-
gistrar reclamagdes sobre equipamentos que apresentavam defeitos. Cabe
esclarecer que essas atividades eram anteriormente realizadas pelos su-
pervisores. O que os atendentes reabilitados passaram a fazer foi somente
registrar em papel aquilo que os supervisores teriam que, obrigatoriamen-
te, registrar depois em microcomputador.

O lugar que muitas vezes tais trabalhadores passam a ocupar na
empresa, por ser considerado inferior e por indicar as restrigdes da capa-
cidade produtiva, tende a ser, para eles, motivo de vergonha, sejam eles
bancérios ou teleatendentes. Percebem-se excluidos da categoria a qual
pertencem por considerar-se incapazes de responder as exigéncias que
antes lhes eram dirigidas e de competir por produtividade ém igualda-
de de condi¢des com os colegas saudaveis. Estes, por sua vez, tendem
a apresentar dificuldades em lidar com aqueles que apresentam alguma
limitagdo provocada pela LER/DORT.

Cabe ressaltar que, dentro de uma organizago que visa, funda-
mentalmente, produtividade e lucro, ndo ha meio termo: ou o trabalhador
pode tudo ou nada pode; ou ele investe seu tempo e sua energia em bene-
ficio da empresa, ou entflo precisa ser, de alguma forma, descartado. A
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flexibilidade que caracteriza o0 modelo de produgdo néo vale para o tra-
balhador adoecido. O que vigora ¢ a inflexibilidade: afinal, como afirma
Barreto (2003), o que importa nfo é a saude do trabalhador, mas apenas a
satde necesséria a producéo.

Na percepg¢éo dos trabalhadores que abordamos, ndo ha, de fato,
um novo posto de trabalho para os que estdo em reabilitacdo ou ja rea-
bilitados. O que ocorre sdo ajustes nos postos de trabalho, ou a busca de
tarefas adaptadas, ou mesmo “inventadas”, que, muitas vezes, podem ser
abandonadas, quando ndo ha quem as ocupe. E comum trabalhadores,
principalmente, bancarios, retornarem, de modo gradativo, a atividades
nio-recomendadas, bem como a situagdes de cobrangas que fazem des-
respeitar as recomendagdes que poderiam manter sob controle os sinto-
mas da LER/DORT. Isto, por si, mostra que o trabalho que faziam pode
ser até mesmo descartado.

No caso do banco, por ser empresa publica e admitir trabalhadores
por concurso, ndo hé o risco da perda do emprego por causa de adoeci-
mento ou de limita¢do da capacidade produtiva. Isso ndo impede, entre-
tanto, que o trabalhador se sinta amedrontado e excluido. O motivo para
estes sentimentos estd em n3o conseguir acompanhar o ritmo de trabalho
de seus pares, por ndo se sentir capaz de atender as exigéncias da empresa
na forma como elas s8o impostas a todos e por ndo ter mais a mesma ver-
satilidade para cumprir quaisquer demandas ou preencher alguma funco
que esteja de acordo com seu dominio técnico e com seu treinamento. En-
fim, por se sentir inutil diante do que tem como tarefa e, a0 mesmo tempo,
saber que ¢ capaz de trabalhar com competéncia em atividades qualifica-
das, mas que os deixem distantes do uso fregiiente dos microcomputado-
res. O medo e a vergonha do bancario que pode permanecer na empresa é
o de viver constantemente o que um trabalhador chamou de “sindrome do
canto”, uma vivéncia que soma ao sentimento de inutilidade a experiéncia
do isolamento, da invisibilidade da tarefa e de seus resultados, portanto,
de si mesmo como trabalhador diante dos proprios colegas.

Quanto ao call center, o sentimento de humilhagio é também com-
partilhado por envolver, de modo semelhante, a realizag8o de atividades
desnecessarias, intuteis e sem sentido, que nada acrescentam ao trabalha-
dor adoecido e a seus colegas saudaveis. SO que, aqui, o atendente sente-
se fingindo que trabalha para justificar sua permanéncia no emprego e
seu salério; sente-se envolvido num faz-de-conta compartilhado tanto por
superiores como por colegas.

Nos dois casos, 0 que ocorre parece ser o que Barreto (2003) de-
nomina de sentimento de “segrega¢do destrutiva”, provocada por uma
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vivéncia num contexto de fronteira entre invalidos e sadios. O trabalhador
sente-se violentado nfo s6 por ter sido roubado em sua capacidade de
trabalho, mas também por ndo se sentir respeitado e aceito no grupo, pela
vergonha ao perceber-se como uma espécie de “peso morto”, alguém que
ndo conta como parte importante na busca da produtividade e no cumpri-
mento das metas da empresa e do proprio grupo.

Na situac@o vivida pelo atendente de call center, soma-se a vergo-
nha e ao sentimento de humilha¢&o o medo de ser desligado tdo logo finde
sua estabilidade, porque dai resulta a dolorosa decisdo sobre o que fazer
e onde trabalhar. Sdo trabalhadores muito jovens e ja com sua capacidade
de trabalho comprometida, que terfio de enfrentar um mercado de trabalho
competitivo, que exige cada vez mais habilidades exatamente naquilo que
os levou ao adoecimento: o trabalho informatizado. Sabem, de anteméo,
que, entre jovens trabalhadores saudaveis e jovens trabalhadores ja ndo
tao saudaveis, a opgdo de uma organizagdo recaird sempre pelo primeiro
grupo, por sua capacidade de dedicagdo integral a produgéo e, portanto, a
busca do crescimento dos seus lucros.

Diante do que foi exposto até aqui, é possivel notar que o processo
de reabilitagdo ndo tem facilitado a reinser¢io do trabalhador em suas ati-
vidades laborais. Também n2o tem preservado o trabalhador dos riscos de
retorno dos sintomas da doenga — uma vez que ela é somente controlavel.
Por fim, néo tem protegido o trabalhador do risco de, diante do desempre-
g0, nfo encontrar novos postos trabalhos.

Um conjunto de aspectos parece concorrer para a ndo-efetividade
da reabilitacdo da LER/DORT. Um primeiro diz respeito ao desconheci-
mento, por parte dos integrantes das empresas das reais caracteristicas e
limites da doenga. Nossas pesquisas, em consonancia com outros estu-
dos (Barros & Guimarées, 1999; Murofuse & Marziale, 2001; Gravina,
2005), apontam que parte do problema se deve a certa “invisibilidade” da
doenga, o que leva ao descrédito do trabalhador e de sua queixa e, muitas
vezes, também ao tratamento rispido dispensado por colegas e chefias.
Aqui, tem-se a impressdo de que ha um pacto coletivo de siléncio, ce-
gueira e surdez para ndo se perceber o sofrimento e a injustica infligidos a
quem esta fragilizado, tal como entende Dejours (2005).

Um outro aspecto importante que dificulta a efetividade da reabi-
litagdo e o conseqiiente retorno do trabalhador as suas atividades laborais
é a existéncia de certa omissdo das institui¢des de satude envolvidas nesse
processo. Do que se pode notar, ndo ha uma politica efetiva de esclareci-
mento aos trabalhadores, doentes ou ndo, sobre em que consiste a doenga
e sobre o que o trabalhador adoecido pode ou nfo realizar em termos de
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trabalho. Uma prética de esclarecimento exigiria que os profissionais de
satide estivessem, de fato, convencidos de que a LER/DORT ndo pode
ser tomada como uma simulagio ou, mesmo, uma desordem de base psi-
quica; implicaria considerar a concretude dessa forma de adoecimento,
incorporando seu carater “invisivel”, sua expressdo ndo-palpavel, como
sua caracteristica especifica, € nfo como elemento a ser utilizado contra
o trabalhador.

Um terceiro fator relevante € a auséncia de planejamento de ati-
vidades adequadas dentro das organiza¢Ges para a inser¢éo dos trabalha-
dores adoecidos, o. que evitaria a constru¢io de uma percep¢do de inu-
tilidade tanto por parte deles proprios quanto por aqueles que ainda se
encontram saudaveis. As empresas deveriam ter condi¢cdes de manter o
trabalhador em outra fungdo, ainda durante seu tratamento. Para tanto,
elas teriam “que ter postos de trabalho adequados, flexibilidade para re-
ceber pessoas com restri¢bes laborais, politica de prevencdo e mudangas
técnico-organizacionais, de forma a evitar o surgimento de novos casos”
(LER/DORT, 2001: 21).

Por fim, hé ainda as dificuldades dos proprios sindicatos em tratar
a saude no trabalho como prioridade. Para Antunes (1995: 148), frente a
crise que atingiu o mundo do trabalho, os sindicatos foram “forcados a
assumir uma agdo cada vez mais defensiva, cada vez mais atada a ‘ime-
diaticidade’, a ‘contingéncia’, regredindo sua ja limitada acdo de defesa
de classe no universo do capital”. Em se tratando dos sindicatos dos ban-
carios, por exemplo, o quadro de rapidas mudangas no setor, dentro de
um contexto de desmobilizag8o politica e social, tem tornado sua atuagéo
limitada a formas de dentincia que ndo se concretizam em conquistas,
mesmo parciais, como mostram Druck et al. (2002). De modo geral, os
sindicatos sentem-se atados diante do quadro de desemprego e da cres-
cente precarizagdo dos vinculos laborais que os obrigam a negociar até
mesmo a manutencio dos salarios e dos postos de trabalho ja existentes.
Diante disso, é o trabalhador quem, mais uma vez, segue desamparado.

O resultado dessa complexa situagio soa um tanto desalentador.
A empresa trata o trabalhador como objeto, como coisa; suga ao maxi-
mo o que ele tem a oferecer enquanto se mantiver saudavel e, diante da
exaustdo de sua saude, descarta-o por nfo ter mais o que aproveitar dele.
Os profissionais de satde, ndo raramente, o tratam como mais um caso
de doenca e nfo, necessariamente, como um trabalhador adoecido. Mui-
tas vezes, dificultam o reconhecimento da doenga ao duvidar da queixa,
ao traté-la como resultado de uma simulacfo ou inveng@o. O INSS o vé
como um gasto, como razdo de prejuizo para as contas publicas, e o CRP
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como forca de trabalho que precisa ser recuperada minimamente para vol-
tar a ser utilizada.

Quanto ao trabalhador, ele j4 nfo se sente parte da organizacio na
qual trabalha e nem do seu grupo de trabalho. No maximo, sente-se meio-
trabalhador, ou o equivalente a “meia for¢a de trabalho”. Carrega consigo
a velha dicotomia entre razio e sentimento: racionalmente, sabe-se capaz,
mas, afetivamente, sente-se invalido. E, assim, s80 os sentimentos que
parecem falar mais alto quando as empresas exigem que a racionalidade
prevaleca. A esse trabalhador, quase sempre, resta sofrer, sozinho, sua
dor fisica em raz8o da propria doenca; suportar sua dor moral pela ver-
gonha de néo poder compartilhar com colegas e superiores sua produtivi-
dade em nivel de igualdade; lidar com a dor da humilhag8o, do desalento
e do medo.

4. Consideracées Finais

Sabemos que as praticas mais adequadas para responder ao pro-
blema da LER/DORT sio aquelas que investem em prevengdo e criam
condi¢des de trabalho que preservem a integridade fisica e psiquica dos
trabalhadores. Planejamento de moveis e equipamentos dentro de paréa-
metros ergondmicos; pausas regulares a cada periodo de trabalho inin-
terrupto; atividades diferenciadas, de modo a evitar a permanéncia numa
mesma postura e a repeticio dos mesmos movimentos — eis algumas me-
didas que deveriam ser adotadas para a prevenco da doenca. Afora isto,
¢ preciso reconsiderar as chamadas metas de produtividade dentro das
organizacdes; o modelo de controle do trabalho; o incentivo a competic&o
entre trabalhadores, cujo pardmetro é a competitividade entre as proprias
empresas por uma determinada fatia de mercado, para seus produtos.
Como dito anteriormente, a LER/DORT ¢ resultado de um conjunto de
fatores, dentre eles a pressfo a qual estio submetidos os trabalhadores.
Sendo assim, as mudangas nas situa¢des de trabalho teriam que atingir,
necessariamente, as politicas das proprias organiza¢des em relago ao que
produzem e a como produzem.

Uma condigfo ideal de trabalho, infelizmente, ainda nio faz parte
da realidade dos trabalhadores. Por esta razo, ela precisa integrar o rol de
suas reivindicagdes, ao lado de exigéncias como a preservacdo dos postos
de trabalho, a melhoria salarial, a manuteng¢&o dos direitos sociais e a par-
ticipagd@o nas decisdes que resultem em mudangas tecnoldgicas.

O que estd em tela nesta discussdo, entretanto, € o processo de
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reabilitacdo e de recuperagdo do trabalhador ja adoecido. Entdo, nossa
atencdo precisa contemplar uma situagdo mais especifica, que diz respeito
a que fazer quando ja temos uma queixa definida e ja existe o reconheci-
mento dos fatores geradores dos sintomas que estfo na base dessa quei-
xa. Assim, as praticas e intervengdes devem resultar do envolvimento de
todas as instancias com as quais o trabalhador, de algum modo, mantém
vinculo, o que vai da empresa até a Previdéncia Social, passando pelas
institui¢cdes de atencfo a satde, sejam elas publicas ou privadas, pelos
orgéos de fiscalizagio, bem como os sindicatos.

As empresas caberia, a0 menos, cumprir as exigéncias definidas
pelo INSS em relagéo ao tratamento a ser dispensado a um trabalhador em
reabilitagdo, envolvendo-o em atividades que possam, de fato, respeitar
seus limites e, a0 mesmo tempo, explorar, de forma saudavel, aspectos
de sua capacidade produtiva que nZo estejam comprometidos. Ao Estado,
responsavel pelas politicas de satude efetuadas por instincias como INSS
e CRP, além de fiscalizagdes mais efetivas dos processos de reabilitagdo
em curso, caberia a definicdo de politicas publicas claras que pudessem
contribuir, efetivamente, para estabelecer critérios limitadores das exi-
géncias de produgio e do controle do ritmo de trabalho, nos moldes suge-
ridos por Silva (2004) ao se referir a situago dos teleatendentes. Importa
lembrar que h4, ainda, no 4mbito estatal, a responsabilidade pela inspegio
dos locais de trabalho com vistas a garantir o cumprimento de normas
relativas as condigdes e as relagdes de trabalho, atividade a cargo das De-
legacias Regionais do Trabalho — DRTs. Estas podem atuar tanto de forma
preventiva, ou seja, planejada, como também reativa, isto €, resultante de
denuncias realizadas por trabalhadores, sindicatos etc.

As instituigdes de satide, ptiblicas ou privadas, que iniciam o pro-
cesso de diagnostico da doenga, seriam necessarios, por um lado, a devida
atencdo ao histérico de trabalho de quem as procura €, por outro, o res-
peito & queixa do trabalhador, para que se possa apontar, de modo seguro,
0 nexo entre a situacdo de trabalho e o acidente. Ao sindicato permanece
a incumbéncia de reivindicar mudangas estruturais nas condi¢des e pro-
cessos de trabalho, exigir o cumprimento de resolucdes j4 existentes no
campo da satde e da seguranga e pressionar por novas regras que possam
proteger os trabalhadores dos riscos provocados pelas metas e pelos rit-
mos impostos pelas empresas.

Cabe perguntar, a esta altura, qual o lugar ocupado pelos profissio-
nais que atuam no campo da satde. Aqui uma lembranga torna-se impor-
tante: sdo eles os responsaveis por avaliar, julgar e definir se o trabalhador
estd ou nfo doente. Entre aqueles que acompanham e orientam os traba-
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lhadores em processo de recuperagéo estdo médicos, psicdlogos, assis-
tentes sociais, enfermeiros e terapeutas ocupacionais. Esses profissionais
podem estar no INSS, no CRP, nos consultérios privados, nos ambulato-
rios, nos CRST, nas empresas e, algumas vezes, também nos sindicatos.
Obviamente, sdo muitas as restricdes que sofrem em razéo das regras e
das exigéncias normativas que cada instituigio ou organizagio tem. E
claro, também, que sua avalia¢do, julgamento e prescricdo seguem cri-
térios especificos para definir quando se trata de doenga ocupacional, de
limitagGes laborais ou de incapacidade.

Entretanto, até onde se sabe, ndo hé restricdes no que diz respeito a
tratar o trabalhador como uma pessoa doente, quando for o caso, ao invés
de lidar apenas com sua doenga. Nesse sentido, se considerarmos o traba-
lhador a partir do que ele € como pessoa e de como sente sua dor — uma
dor que, por ser singular, € instransferivel —, seguramente o tratamento
dispensado sera diferente daquele que foca apenas a doenca, o sintoma,
ou, quando muito, o sujeito que porta determinada for¢a de trabalho.

Se, muitas vezes, ndo podemos forgar mudangas estruturais que
atinjam de modo direto e contundente as politicas tanto das empresas
quanto do proéprio sistema de satide, podemos, ao menos, atuar de modo
mais critico, partindo de concep¢des mais conseqiientes em relagfo a sau-
de, a doenca, ao sofrimento e a dor e, fundamentalmente, considerando
a vivéncia das pessoas que experimentam as agressdes das condigdes de
trabalho e de vida e que, por isto, expressam determinada forma de ado-
ecimento.

A nosso ver, juntamente com a constru¢@o de novos conhecimen-
tos sobre os processos de adoecimento relacionados as situacdes de tra-
balho e a busca de planejamento de politicas de prevencdo e de inter-
ven¢do baseadas nestes conhecimentos, € necessario promover mudangas
no olhar e na atuag@io de profissionais que lidam com os trabalhadores,
principalmente aqueles que tém como alvo principal a satde. Isto porque
considerar a queixa de um trabalhador como sofrimento legitimo, especi-
fico e digno de nota em toda a sua complexidade, e ndo apenas como mais
um registro realizado em prontudrio sob a frieza dos cédigos do CID 10
(Cédigo Internacional de Doengas), pode ser fundamental ndo sé para a
compreensao das especificidades da doenca, mas também para conhecer-
mos a amplitude com que ela tem atingido os trabalhadores.

Tomando a LER/DORT como referéncia, se a invisibilidade dos si-
nais que indicam sua existéncia for considerada como parte do problema;
se a vivéncia dos trabalhadores que sofrem for considerada fundamental
para o diagnostico, a defini¢do de tratamento e a recuperaco; se o olhar
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dos profissionais de satde ndo estiver centrado na duvida sobre o esta-
tuto da doenga (portanto, na divida sobre a queixa do trabalhador doen-
te) — se todas essas condi¢Ges forem atendidas, seguramente estaremos
colaborando nfo s6 para implementar politicas que de fato recuperem
e realoquem trabalhadores, mas também estaremos oferecendo munigo
importante para que reivindiquem mudangas reais em suas condi¢Ges de
trabalho. :

Notas

1 Este artigo ¢ uma versdo ligeiramente modificada de um trabalho apresentado no

X1 Encontro Nacional de Economia Politica e no I Encontro Nacional de Politica Social,
ocorridos entre 13 e 16 de junho de 2006, em Vitéria-ES.

% Defini¢éo oferecida pela Divisdo de Atividades Previdencidrias (DAP), em 1997

— conforme Didrio Oficial da Unido de 11 jul. 1997, citado por Barros e Guimardes
(1999: 82).

S RAS informagdes sobre os bancarios foram levantadas por Sylvia Helena da Ponte

Acério e integram a pesquisa realizada para sua dissertagio de mestrado, intitulada
Reestruturagdo bancdria, LER/DORT e suas repercussdes na reabilitacdo (2006). Em
relagdio aos teleatendentes de call center, os dados aqui utilizados foram colhidos por Adna
Oiridéia Rabelo dos Santos e também fundamentam sua dissertagdo de mestrado intitulada
O trabalho do atendente de call center — adoecimento por LER/DORT e descartabilidade,
essa realizada com bolsa do CNPq (2006). Parte da discuss8o apresentada neste artigo
esta baseada em anélises contidas nessas dissertages.
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Resumo

O objetivo deste trabalho foi o de discutir e problematizar a rela-
¢do entre sujeito e historia, assim como elementos associados com a parti-
cipagdo em movimentos sociais, a partir da analise da trajetéria de vida de
um militante do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST),
buscando compreender elementos associados com seu envolvimento em
um movimento social. O referencial teérico discute a relacdo dialética
entre subjetividade e objetividade, por meio das categorias classe social,
consciéncia de classe, psicologia de classe e vida cotidiana. Uma breve
historia sobre a questdo agraria no Brasil, a constitui¢do do MST e desa-
fios atuais para o movimento sdo apresentadas, bem como algumas pro-
blematicas existentes no movimento apontadas por estudos da psicologia
social sobre 0 mesmo. Para analisar a trajetéria de vida do participante
da pesquisa partiu-se do método de historias de vida e utilizou-se uma
entrevista semi-estruturada. Na andlise organizou-se o conteido, de modo
a superar impressdes imediatas e desvendar temdticas que surgem da nar-
rativa. O texto foi construido tendo como base a organizag&o em unidades
temadticas articuladas com o referencial teérico. Os temas predominantes
na entrevista foram: trabalho e mercado, familia e participagdo no MST.
As consideragdes finais problematizam algumas questdes levantadas pelo
sujeito pesquisado: (1) como se da a sua inser¢do na sociedade; (2) cone-
x0es entre consciéncia cotidiana e consciéncia de classe; (3) as possibili-
dades de mudancas sociais para o participante e para o MST.

Palavras-chaves

Vida cotidiana; consciéncia de classe; questdo agraria; Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST).
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Landless rural workers movement and
class consciousness: study of a life his-
tory trajectory of a militant

Abstract

The aim of this paper was to discuss the relationship between sub-
ject and history and elements associated to the process of engagement
in social movements, using as a source the life trajectory of a militant
from the Landless Rural Workers Movement (MST) militant. The theore-
tical considerations discuss the dialectic relationship between subjectivity
and objectivity, social class, class consciousness, class psychology and
everyday life. A brief history about the agrarian question in Brazil, the
development and actual tasks of MST, and issues raised by social psycho-
logy studies related to MST are presented. An semi-structured interview
was made using the contributions of the life-story method. The content
analysis aimed to surpass immediate impressions and created themes whi-
ch appeared on the participant’s narrative. The maim themes identified in
the interview were: labour and market, family, and engagement on MST.
The discussion reflects about: (1) the insertion of the subject in the socie-
ty; (2) connections between everyday life consciousness and class cons-
ciousness; (3) possibilities of social change for the subject and the MST.

Keywords

Everyday life; Landless Rural Workers Movement (MST); class
consciousness; agrarian question.
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1. Introducéo

O presente trabalho € parte de uma pesquisa de Inicia¢@o Cientifica
mais ampla que buscou analisar as relagdes entre individuo e sociedade,
por meio das histdrias e experiéncias dos sujeitos. O objetivo especifico
desta pesquisa foi o de investigar e conhecer sobre como sujeitos ingres-
savam em movimentos coletivos com o intuito de melhorar suas condi-
¢des de vida. Para tal, focalizou-se como eles construiram sua existéncia,
0 que enxergam como necessidades para a sua vida e como pretendem
realizé-las a partir do ponto em que estfo. Isto ¢, buscou-se explorar a
consciéncia que o sujeito possui de si € da sua relagdo com a sociedade
analisando escolhas, necessidades, projetos, mudangas, a influéncia dos
movimentos coletivos sobre a vida do individuo, expressos em suas nar-
rativas sobre a vida.

O estudo das experiéncias e conhecimentos destes individuos pode
contribuir para o que Martin-Bar6 (1998) chamou de desideologizacéo:
desmascarar a ideologia que naturaliza a historia, pesquisar mecanismos
que mantém a sujeito alienado frente a sua propria realidade e elaborar
um conhecimento que permita a populacio objetivar suas necessidades e
transformar sua realidade.

A escolha dos participantes dessa pesquisa partiu do critério de
que os mesmos deveriam participar ou ter participado de algum tipo de
atividade coletiva. Definimos este critério, porque partimos do entendi-
mento de que a relac@o entre sujeito e historia, expressa nas narrativas
dos participantes da pesquisa, € enriquecida a partir do momento em que
o sujeito busca interferir ativamente sobre a historia. Isto porque a ativi-
dade politica, tal como Heller (1987) a define, € um fazer realizado com a
consciéncia de um noés, se da em prol dos interesses de uma determinada
integragdo social (Estado, classe, etc.). Trata-se de uma objetivagdo que
pde os seres singulares em contato com o género humano possibilitando
a suspensdo temporaria do cotidiano. Pessoas que exercem ou exerceram
algum tipo de atividade politica podem ter alcangado algum grau de de-
senvolvimento genérico, pois precisam pensar sobre interesses que vao
para além da esfera da mera reproducéo de sua vida cotidiana.

Suspender a vida cotidiana envolve passar da esfera de uma exis-
téncia em-si a uma existéncia para-si. Quando se fala de uma existéncia
em-si esta se afirmando que determinado aspecto da realidade tem uma
existéncia que se realiza sem qualquer consciéncia, enquanto o ser-para-si
¢ marcado pela penetragdo da praxis consciente do sujeito (Heller, 1987;
Lukécs, 1979). Nao se esperou aqui que os participantes da pesquisa al-
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cancassem o maximo de desenvolvimento genérico, mas definiu-se como
critério para a escolha dos participantes a participacdo destes em ativida-
des politicas, isto é, uma atividade genérica.

Neste artigo analisaremos apenas um dos participantes da pesquisa,
cuja trajetoria estd marcada pela particularidade de participar do Movimen-
to dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST). As especificidades do méto-
do utilizado para a pesquisa e a narrativa espontanea produzida pelo sujeito
nos levaram a decisdo de realizar uma andlise separada deste sujeito, pois a
sua trajetéria € permeada pela luta para a sobrevivéncia e contradi¢des do
sistema de reprodugdo capitalista que impuseram mudangas bruscas em sua
vida e ao engajamento politico em um movimento social.

A luta do sujeito individual est4, intrinsecamente, marcada pelos
desafios de um sujeito coletivo, de uma classe social subalterna que tem
no MST uma de suas expressdes. Isto €, desafios, limites, contradigGes
e conquistas na trajetdria de vida do participante ¢ do MST existem em
determinac@o reflexiva, ndo podendo ser possivel pensar as problematicas
da vida do sujeito individual, sem pensar desafios e perspectivas mais ge-
rais para o MST. Desta forma, discutiremos como um individuo que parti-
cipa de um movimento social o qual expressa as necessidades imediatas e
mediatas de uma classe social subalterna, enxerga a sua propria trajetéria
de vida, suas necessidades, seus projetos, desafios e o papel que o movi-
mento social exerceu sobre sua vida. Em nossa andlise buscamos refletir
sobre trés problematicas centrais na trajetéria do sujeito participante da
presente pesquisa: (1) as limitagdes e coacdes impostas as possibilidades
de desenvolvimento do sujeito; (2) as relacdes entre as representagdes e as
praticas do sujeito com a sua participacdo e atuagdo no MST; (3) as possi-
bilidades de ruptura e superagio da ordem, dadas ao sujeito e ao MST.

Diante do exposto, a estrutura deste artigo divide-se em uma funda-
mentag@o tedrica mais geral em que procuraremos explicitar a nossa compre-
ensdo sobre a relac@o entre sujeito ¢ historia, dando énfase & relagfo indis-
sociavel entre o individuo singular imerso na vida cotidiana, sua situagdo de
classe, a expressao disto nas lutas de um movimento social e na forma como
os desafios do movimento passam a fazer parte da vida do individuo.

Em seguida, realizaremos uma breve apresentagdo historica sobre
o MST, suas raizes estruturais e desafios atuais, pois este conjunto de
problemas estd associado aos desafios colocados para a vida do sujeito
individual estudado. Neste primeiro momento, faremos uma analise geral
sobre a constitui¢@o histéria da questfio agraria no Brasil e o desenvolvi-
mento do MST e, logo em seguida, passaremos as analises realizadas por
algumas revisdes bibliograficas que trabalharam com o ponto de vista dos
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participantes do MST sobre algumas tematicas importantes nas fileiras
do movimento. Tal apresentagdo justifica-se por nossa preocupacdo em
superar analises que se restringem a esfera singular, mas sem eliminar o
papel do sujeito na histéria em andlises “sociologizantes”. Por fim, passa-
remos a apresentagdo do método utilizado pelo presente estudo e a analise
e discussdo das tematicas que surgiram da entrevista em articulaggo com
0S NOSSOS €ixos tedricos.

2. Individuo, vida cotidiana, psicologia e consciéncia de classe

Entendendo, tal como Lane (1987; 2001), que a psicologia social
busca estudar a relagdo entre individuo e sociedade, historicamente, desde
as relagdes sociais de produgdo, podemos afirmar que no damago desta
compreensdo estd um problema central em qualquer ciéncia social: a rela-
¢do entre sujeito e estrutura.

Qualquer teoria social ou psicologica aborda, de alguma forma, a
relacdo entre o sujeito individual e a sua estrutura social. Pensar critica-
mente esta relagfio € condi¢io para ndo recair em reducionismos socio-
logistas ou psicologistas que anulam o sujeito, tomam a estrutura em sua
aparéncia imediata ou que secundarizam a estrutura para afirmar uma
liberdade imanente do sujeito (Ratner, 1971).

Neste trabalho, partimos da perspectiva dialética, isto €, entende-
mos que sujeito e objeto sdo processualidades histéricas, em permanente
desenvolvimento contraditério. A compreensio que temos da dialética,
provém da tradigdo marxista, a qual tem como peculiaridade central, a
perspectiva da totalidade. Cada objeto € parte de um todo, no qual as suas
diferentes partes constituintes s6 existem em relagdo. O marxismo “tem
sempre em vista a totalidade do ser social e a utiliza como medida para
avaliar a realidade e o significado de cada fendmeno singular” (Lukécs,
1979, p.27).

A totalidade é um complexo uno e unitario, ainda que contraditério
e em permanente movimento, sem o qual as partes analisadas perdem
qualquer sentido. A analise do mais singular dos objetos precisa estar in-
serida no permanente processo de mudancga histérica do ser social — o
movimento € sempre de uma forma de ser — e, portanto, as categorias
sempre existem em determinac@o reflexiva (Konder, 2003; Lessa, 2000;
Lukacs, 1979).

Este entendimento parte da concepgéo historica de homem, cuja
expressdo mais clara € a VI tese sobre Feuerbach, formulada por Marx
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(s/d p. 209): “a esséncia humana nfo € algo abstrato, interior a cada indi-
viduo isolado. E, em sua realidade, o conjunto das relagdes sociais”. Tais
relagdes sociais sdo mais do que relagdes de interagdo social imediata
entre individuos, mas sdo relagdes sociais de produgéo que colocam a exi-
géncia de partirmos da divis3o social do trabalho, para realizar qualquer
andlise individual.

Martin-Bar6 (2004), considerando a contribui¢o tedrica de Marx,
afirma que as relagdes sociais de producdo sdo relagdes estruturais, isto €,
predominam na determinacgfo de toda a vida de uma pessoa e a principal
categoria de analise destas relagdes € a classe social, pois esta condiciona
todos os demais vinculos e problemas humanos. Na mesma perspectiva,
Montero (1980) afirmava:

“Todos los problemas son problemas de clase, se dan en ella
y por ella; por tanto, no es posible pensar que la gente se
plantee, por ejemplo, el problema de la vivienda y el problema
de la alimentacion separadamente, porque el pensar en que es
proletario o es capitalista es un asunto diferente. La gente se
plantea el problema de vivir en una quinta o en un apartamento
comodo, o de comnseguir un rancho propio o alquilado, porque
pertenece a una determinada clase que le indica cudl es el medio
accesible para satisfacer sus necesidades y cudles son los valores
por los que debe orientarse” ( Montero, 1980, p. 318).

Martin-Bar6 (2004), a partir da obra marxiana, destaca que uma
classe social possui trés elementos basicos: o papel do modo de producéo
de cada sociedade dividindo as pessoas com interesses e modos de vida
diferentes ou mesmo opostos; uma classe social so existe inserida na luta
de classes que, por sua vez, é fundamental na defini¢do de cada formacéo
social; e, por fim, o pertencimento de um individuo a uma classe social
ndo depende da vontade subjetiva. Estas considera¢des do autor servem
para criticar uma série de estudos — realizados principalmente pela socio-
logia e pela antropologia norte-americana — que sfo marcados pelo sub-
jetivismo metodoldgico e buscam definir classe social, a partir da posigédo
que o individuo atribui a si mesmo na sociedade.

“Cuando el influjo de la clase social pretende encontrarse en
el saber consciente de las personas, la realidad objetiva de la
clase social pierde sus contornos: sin duda las personas suelen
considerar que existen diferencias sociales en el sentido de
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diversos estratos o grupos diferenciados en la jerarquia social,
pero esta diferenciacion no constituye ni mucho menos una
conciencia de clase en el sentido estricto del término ni coincide
frecuentemente con los estratos que se pueden distinguir en base
a datos sociales objetivos (los llamados indicadores sociales).
(...) Puede que el saber consciente sobre las clases sociales sea
importante en aquellos que lo poseen y, en este sentido, no haya
que menospreciar este dato; pero jse puede afirmar que las clases
sociales no influyen en el pensar, sentir y hacer de quienes no son
conscientes de su existencia o no creen pertenecer a alguna de
ellas? La respuesta es no” (Martin-Bard, 2004, pp. 84-85).

No entanto, cabe notar que a andlise das relac;ﬁes estruturais tam-
bém nfo deve partir de um tipo ideal abstrato, que é generalizado para
qualquer sociedade, mas sim do estudo de uma determinada formagéo
social localizada em um periodo histérico especifico. A defini¢éio de uma
classe social depende, fundamentalmente, da posicdo que a parte ocupa
no todo. A classe social de um individuo nfo se define por critérios de
estratificacdo social, mas pelo papel que ele desempenha no processo de
produgdo. “Sdo as diversas inser¢des dos individuos na estrutura produ-
tiva de uma sociedade que diferenciam as classes entre si: € a func¢do que
exercem na reproducdo social, o fundamento material da distin¢do entre
as classes.” (Lessa, 2003, p.267-8).

Da analise das classes sociais, Martin-Bar6 (2004) cita categorias
(psicologia de classe, consciéncia de classe e etc.) que, por um lado, su-
peram qualquer nogdo em que a subjetividade seria um efeito linear de
condicBes objetivas e, por outro lado, nfo negam a relago entre subjeti-
vidade e objetividade. Assim, o autor define psicologia de classe:

“La psicologia de clase consiste en aquellas formas de pensar;
sentir, querer y actuar propias de los individuos que pertenecen
a las diversas clases sociales historicas. La psicologia de clase
es un producto historico constituido por formas empiricas que
dependen de la situacion en que se pueden manifestar o no, segun
los casos, los intereses de esa clase social” (Martin-Baro, 2004,
p. 101).

Nesta perspectiva ndo ha qualquer supressdo do papel da conscién-
cia na constituicfo da realidade. Ela é central para entender os processos
histérico-sociais em uma sociedade dividida em classes. A'diferenca entre
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classe social que existe em si (sem que seus membros tenham consciéncia
disto) e classe social que existe para si (quando ha consciéncia de classe)
s6 pode ser devidamente compreendida tomando como objeto de andlise
a consciéncia.

A psicologia de classe ndo é o mesmo que consciéncia de classe.
Esta ¢ a forma de consciéncia em que o sujeito ndo responde passivamen-
te a historia, mas busca apreendé-la para, intencionalmente, muda-la com
o fim de libertar-se de condi¢des opressivas e de exploragéo. Desta forma,
somente ha identidade entre psicologia de classe e consciéncia de classe,
quando a consciéncia do sujeito estd em consondncia com 0s interesses
objetivos de sua classe social. Quando nfo existe consciéncia de classe,
os interesses objetivos de uma determinada classe social podem estar em
clara contradi¢do com a psicologia de classe de uma pessoa.

Em sintese, o que buscamos apresentar com esta reflexdo, é que
a existéncia do homem ¢é sempre enquanto ser singular e enquanto ser
genérico. Heller (1987), afirma que as atividades do individuo, enquanto
ser singular, voltam-se para a sua auto-reprodug@o, para a satisfacdo de
suas necessidades individuais, ao passo que enquanto ser genérico ele € o
conjunto de suas relagdes sociais, herda e preserva o desenvolvimento hu-
mano'. A vida cotidiana, portanto, é o conjunto de atividades necessarias
para a reprodug@o dos homens singulares e a reprodugio destes € condigdo
para areprodug@o social. A alienacdo passa a existir justamente quando ha
um abismo entre as atividades necessarias para a reprodugdo do individuo
singular e o processo de desenvolvimento do género humano.

Na vida cotidiana?, o sujeito tem uma compreensio imediata das
coisas. Porém, quando o sujeito suspende, temporariamente, a vida coti-
diana pode-se passar de uma consciéncia espontinea para a consciéncia
de classe e ao retornar a vida cotidiana enriquecé-la (Heller, 1987).

Sendo a vida cotidiana o ponto de partida e de chegada da consci-
éncia de classe, pode-se dizer que ndo existe uma fronteira rigida entre a
consciéncia cotidiana e a consciéncia de classe. Ndo ha como entender esta,
sem a compreens?o das formas imediatas de consciéncia do homem no am-
bito de sua vida cotidiana, assim como a possibilidade de passagem de uma
consciéncia espontanea para uma consciéncia emancipada ou o inverso.

“Se o individuo é expressdo da singularidade e o género humano
é uma dimensdo de universalidade, a classe é a mediagdo que
particularizaos seres sociais que vivenciam condi¢des de similitude
em sua existéncia concreta, no mundo da produgdo e reproducdo
social. A consciéncia deuma classe é, pois a articulagdo complexa,
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comportando identidades e heterogeneidades entre singularidades
que vivem uma situacdo particular. Essa consciéncia do ser que
trabalha é, portanto, uma processualidade, algo em movimento,
em seu ir-sendo. Neste longo complexo, tortuoso percurso, com
idas e vindas,encontra-se ora mais préximo da imediatidade,
do seu ser-em-si-mesmo, da consciéncia contingente, ora mais
proximo da consciéncia auto-emancipadora, do seu ser-para-
si-mesmo que vive como género, que busca a omnilateralidade,
momento por certo mais dificil, mais complexo, da universalidade
autoconstituinte” (Antunes, 2005, p. 119).

Em sintese, buscou-se aqui apresentar uma concepc¢do de homem
e de sociedade em que ambos s@o incompreensiveis de forma separada.
Dentro da perspectiva marxista, a compreenso do sujeito individual, sem
uma referéncia a sua situagdo de classe e a génese histérico-social da
mesma, s pode ser um reducionismo que resulta em uma concepgao abs-
trata ¢ metafisica de homem. Os projetos, as necessidades, os dilemas, as
decisdes tomadas pelo sujeito participante de nossa pesquisa, s6 podem
ser compreendidas dentro das problematicas gerais colocadas para o cam-
pesinato em uma sociedade capitalista.

3. O MST e o capitalismo no Brasil?

Os camponeses tém seus processos de vida marcados pela tradi-
¢do e por relagdes estaveis, tal como € a sua relagdo com a terra. Toda-
via, apds o advento e expansdo do capitalismo e a introducéo deste modo
de producdo em paises que tinham, predominantemente, uma populagio
camponesa, ocorreram enormes mudancas na vida desta classe social. Tal
processo cria enormes desafios e situagdes de conflitos sociais em que o
campesinato desempenha um papel central (Wolf, 1984).

Tal como Ianni (1985) afirma, a condi¢do camponesa € a de uma
classe social subalterna, constituida por elementos heterogéneos e contra-
ditorios que t€m como centro a terra. Os camponeses:

“Compdem-se de unidades familiares de producdo, dispondo
de alguns meios de produgdo, além da for¢a de trabalho. Estdo
altamente determinados pela terra, como objeto e meio de
producdo. Uns sdo sitiantes, outros posseiros;, ums parceiros,
outros arrendatdrios. Muitos combinam a produgdo para o
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consumo e o comércio; alguns exclusivamente para o comércio;
outros exclusivamente para o consumo. Todos convivem de
permeio a latifiindios, empresas, fazendas, usinas, reservas e
parques indigenas, além de outras formas de organizagdo do
trabalho” (Ianni, 1985, p. 38).

A histéria do desenvolvimento do MST est4, intrinsecamente, li-
gada aos desafios criados pelo desenvolvimento do capitalismo no Brasil
para os camponeses. Desta mesma forma, o MST € fruto de processos
histéricos que impediram a reforma agraria e foi dentro de um contexto
muito particular, que se tornou o maior movimento social brasileiro dos
anos 90 (Coletti, 2005; Pinassi, 2005).

A questdo agraria no Brasil é marcada pela existéncia de grandes
latifindios que perduraram gracas a moderniza¢do conservadora. Dife-
rentemente do que ocorreu, por exemplo, na Revolug@o Francesa com a
derrubada das for¢as conservadoras pela burguesia para a implantaggo do
capitalismo, a moderniza¢fo no Brasil é proxima, ainda que nfo idéntica,
a via prussiana: ela se da pela acomodagéo das forgas vigentes e do lati-
fundio, ao invés de sua superacdo e destrui¢do por meio de uma revoluggo
burguesa. A implementago hiper-tardia do capitalismo no Brasil se dé
por uma via-colonial: uma modernizagdo realizada pelo alto e voltada
ao atendimento das necessidades expansionistas das nagoes imperialistas
(Chasin, 1977).

Assim: “os latifindios subsistem e se convertem paulatinamente
em base da exploragdo capitalista da terra; mantém-se igualmente por
decénios seu predominio politico e a pressdo, humilha¢fo, miséria e igno-
rancia dos camponeses” (Ribeiro, 1978, p. 148).

As conseqiiéncias deste processo histérico perduram até hoje: 1%
do total dos imédveis registrados no Brasil ocupa 153 milhdes de hectares
— 0 que equivale a quase metade do tamanho somado pelas propriedades
que compdem os 99% de imoveis registrados restantes. Nestes 153 mi-
IhGes de hectares, planta-se somente em 14% da area agricultavel e 48%
s8o ocupados com criag@o de gado (Pinassi, 2005).

A manutenc¢do deste quadro traz grandes conseqiiéncias para o de-
senvolvimento do capitalismo no Brasil no campo e na cidade. O maior
periodo de crescimento industrial e de urbanizagéio se deu entre os anos
50 e 60. Neste periodo, os custos de reproducdo da forca de trabalho ur-
bana eram altos, pois a produco de alimentos baratos pelo setor agrico-
la era reduzida, visto que o latifundio era usado como reserva de valor
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independentemente da terra ser produtiva ou ndo. Ao mesmo tempo, as
organizagdes sindicais dos trabalhadores rurais, organizadas ao longo de
toda a primeira metade do século XX, em conjunto com alguns movimen-
tos reformistas conquistaram alguns direitos parciais, como o Estatuto
do Trabalhador Rural. A resposta das oligarquias rurais foi a expulsdo
massiva dos trabalhadores rurais que residiam nos latifindios, por meio
de relacdes de carater clientelistico com os grandes proprietérios. Estes
trabalhadores expulsos tornam-se trabalhadores volantes (os chamados
boias-frias) em uma situacdo de extrema precarizagdo e auséncia de qual-
quer trabalho, ou migram para as cidades causando um éxodo rural que
ocorre com uma intensidade maior do que a capacidade do setor urbano-
industrial de criar empregos* (Coggiola, 1999; Romeiro, 2004).

Desde esse periodo até a primeira metade dos anos 80 os interesses
dos grandes latifundidrios, passam ao associar-se com os de proprietarios
da industria de insumos e equipamentos agricolas que levaram a redugéo
da mao-de-obra necessaria para as operagdes agricolas: “as motivagdes
profundas e reacionérias, que levaram os grandes proprietarios a moder-
nizar suas lavouras, se transmutaram aos olhos da sociedade em moti-
vagdes progressistas, fortemente apoiadas pelo Estado através de toda a
sorte de subsidios e incentivos” (Romeiro, 2004, p. 123).

O que se pode ver ¢ uma intensificagdo do processo de territo-
rializacdo do capital e, consequentemente, uma crescente integragéo do
campo com a cidade. O processo de industrializagdo da producdo agri-
cola, hoje apresentado como 0 agronegécio, é exemplo claro disto. Este
processo permitiu que a produgcdo no campo aumentasse, mesmo sem a
realiza¢do da reforma agraria, ao contrario o que ocorreu foi um cres-
cimento constante da concentracdo fundidria desde os anos 40 que se
mantém até o presente. O agronegdcio, nada mais € que a continuidade
do desenvolvimento da agropecuaria capitalista, com a diferenca de que
aumenta a produtividade em areas menores, mas sem romper com a estru-
tura agraria vigente no Brasil (Cavalcante & Fernandes, 2006; Fernandes,
2005; Oliveira, 2004).

Porém, o desenvolvimento desigual e contraditério do capitalismo
ndo leva ao desaparecimento do pequeno produtor familiar camponés.
Ao mesmo tempo em que cresceu a produtividade do latifundio, desde os
anos 80, cresceu o papel da produggo do pequeno produtor familiar — prin-
cipalmente no abastecimento do mercado interno de alimentos. Diversos
camponeses recusam a proletarizacdo e por meio do estabelecimento de
relagdes de trabalho ndo-capitalistas com grandes latifundiarios, lutas so-
ciais pela reforma agraria e outros meios, continuam a subsistir no campo
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(Oliveira, 2004; Romeiro, 2004). Este processo dramatico é apresentado
claramente por Fernandes (2001):

“a existéncia do campesinato é conseqiiéncia da sua luta
herdica contra a expropriagdo e a proletarizacdo, causada pelo
desenvolvimento do capitalismo, no movimento de cria¢do e
recriagdo do campesinato no processo de diferenciagéo. Esse é
um processo contraditorio que acontece por meio da sujei¢do da
renda daterra ao capital. Desse modo, a formagdo do campesinato
acontece simultaneamente pela exclusdo/inclusdo das condi¢oes
de realizagdo do trabalho familiar, criacdo/destrui¢do/recria¢do
das relagbes sociais como a propriedade camponesa, a posse,
o arredamento, a meagdo e a parceria. Ao mesmo tempo em
que o capital destroi o campesinato em um lugar ele recria em
outro. Ou no mesmo lugar em outro tempo. Dessa forma, pode-se
compreender a destrui¢do do campesinato pela territorializagdo
do capital, bem como o processo de recriagdo do campesinato,
onde o capital se territorializou” (Fernandes, 2001:30-31).

Permeando todo o processo de desenvolvimento do capitalismo no
Brasil, estdo as lutas sociais. A primeira metade do século XX ¢ marcada
por diversas lutas pela posse da terra, mas poucas conseguiram ultrapas-
sar o nivel local. Nos anos 40, comecam a se estabelecer as primeiras
organizagdes sindicais, que culminarfo com o desenvolvimento das ligas
camponesas entre os anos 50 e 60. Estas conseguirdo dar um carater na-
cional para as suas lutas, porém sofrero uma enorme derrota com o golpe
militar de 64 (Coggiola, 1999).

A criagdo do MST tem como pano de fundo tal situacio e as diver-
sas lutas no campo e na cidade, que ocorriam desde os anos 70, quando
a ditadura comegava a entrar em crise. Em 1984 € realizado o I Encontro
Nacional dos Trabalhadores Rurais Sem Terra, que resulta na fundagéo
do MST. Neste processo ha grande contribui¢do da esquerda catdlica, es-
pecialmente a Comissdo Pastoral da Terra (CPT) e de diversos pequenos
movimentos sociais de carater regional, principalmente aqueles que rom-
pem com o sindicalismo rural conciliacionista (Coggiola, 1999; Coletti,
2005; Lowy, 2001).

O MST ¢ um movimento heterogéneo, tanto em sua composicdo
quanto em suas formas de luta. Em suas fileiras existem pequenos agri-
cultores sem-terras, subempregados e desempregados rurais ou urbanos. Os
seus movimentos de luta dirigem-se, principalmente, a pressionar o governo
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a fazer desapropria¢Bes ou criar politicas de apoio a pequenos agricultores.
Pode-se citar, por exemplo: as ocupagdes de latifundios, acampamentos,
marchas nacionais, ocupagdes de edificios ptiblicos, manifestagdes publi-
cas e saques (Coletti, 2005; Fernandes, 2001; Pinassi, 2005).

Tanto a base social, quanto os métodos de luta do MST, demons-
tram a interdependéncia entre a cidade e ao campo que tentamos mostrar
em nossa apresentagdo sobre o desenvolvimento da questdio agraria no
Brasil. A incorporagdo de trabalhadores urbanos desempregados ¢ um
exemplo significativo desta interdependéncia: a0 mesmo tempo em que
a auséncia da reforma agraria contribui para um éxodo rural intenso que
torna a cidade incapaz de gerar empregos suficientes para incorporar a
mao-de-obra excedente, 0 MST incorpora em suas fileiras esses mesmos
trabalhadores cujo desemprego tem como um de seus fatores constituintes
a irresolucdo da questdo agraria. Outro exemplo importante é dado pelas
formas de luta do MST. Enquanto as ocupagdes de terra ocorrem no cam-
po, boa parte das lutas posteriores (criar assentamentos, criar politicas de
crédito, e etc.) do MST se d4 no dmbito da cidade. Assim, pode-se dizer
em conjunto com boa parte dos autores que citamos anteriormente, que a
luta que se trava no campo tem sua resolu¢do na cidade.

Apbs a fundagdo do MST, foram empreendidas varias Iutas frag-
mentarias, mas que se mostraram com uma enorme capacidade de aglu-
tinagdo dos trabalhadores®. J&4 em 1985 € possivel notar um crescimento
nas fileiras e nas agdes do movimento, a0 mesmo tempo em que as ocu-
pagdes ¢ os acampamentos tornavam-se instrumentos fundamentais para
a luta do MST. Desta forma, em poucos anos o movimento consegue um
crescimento notavel da luta pela terra: de 42 acampamentos em 11 es-
tados compostos por 11.655 familias que existiam em 1985, passou-se
para 62 ocupagdes em 18 estados envolvendo 17.589 familias (Coletti,
2005). Apesar desse crescimento notavel no primeiro periodo de atuacéo
do MST, o seu crescimento ¢ consolidag@o enquanto um dos principais
movimentos sociais do Brasil ocorrerd somente nos anos 90. Os nimeros
de ocupagdes ocorridas neste periodo refletem claramente isso: em 1991
houve 77 ocupagdes envolvendo 14.720 familias; em 1993, 89 ocupa-
¢Bes; em 1994, 119 ocupagdes; em 1996, 398 ocupacdes; em 1998, 599
ocupagdes envolvendo 78.258 familias (CPT, 2005).

Coletti (2005) destaca dois fatores fundamentais do contexto so-
cio-politico brasileiro para a consolidacdo do MST enquanto principal
movimento social no Brasil durante os anos 90: (1) a politizagdo da luta
pela terra durante o governo Sarney (1985-89) decorrente das discussoes
em torno do Plano Nacional de Reforma Agraria (1985) e da Constituicdo
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Federal (1988); (2) a expansdo das bases sociais do MST no primeiro
governo FHC (1995-98) por meio do recrutamento de massas marginali-
zadas pelos resultados das politicas neoliberais.

Este segundo processo, so € compreensivel se realizarmos um bre-
ve destaque sobre o processo de reestruturacéo produtiva do capitalismo,
a partir dos anos 70 que teve como principal bandeira ideoldgica o recei-
tudrio de reformas oferecido pelo neoliberalismo.

As politicas neoliberais assumem como principio fundamental que
para a economia voltar a crescer € preciso incentivar a desigualdade, pois
ela resultara no incremento da competi¢io “natural” do mercado e, desta
forma, reaquecer a economia. Assim, cabe eliminar qualquer intervengo
“externa” ao mercado, isto €, as intervengdes do Estado ou de organiza-
¢des que representam a classe trabalhadora — principalmente os sindicatos
— que passam a ser consideradas perniciosas e um bloqueio ao desenvol-
vimento econdmico. Estas sfo as bases ideoldgicas para as politicas de
privatizacdo das empresas estatais, para a abertura comercial e financeira
das economias nacionais de paises dependentes ao capital internacional,
para a implementagdo de cortes nos gastos sociais e para a criagdo de um
enorme contingente de desempregados que permitird o enfraquecimento
dos movimentos sindicais (Anderson, 2000).

O neoliberalismo impde uma agenda de reformas que destréi direi-
tos historicamente conquistados pela luta dos explorados e coloca de uma
forma explicita que a condicfio de reproducéio da sociedade capitalista é
a manutenc¢do da desigualdade e a miséria de milhdes de explorados. Nas
palavras de Antunes (1998):

“Trata-se, portanto, de uma aguda destrutividade, que no fundo
é a expressdo mais profunda da crise estrutural que assola a
(des)sociabilizagdo contempordnea: destréi-se forca humana
que trabalha; destrocam-se os direitos sociais; brutalizam-
se enormes contingentes de homens e mulheres que vivem da
venda de sua for¢a de trabalho; torna-se predatoria a relacdo
produgdo/natureza, criando-se uma monumental ‘sociedade do
descartavel’, que joga fora tudo que serviu como ‘embalagem’
para as mercadorias e o seu sistema, mantendo-se e agilizando-
se, entretanto, o circuito reprodutivo do capital “(p. 92).

: Uma das conseqiiéncias do aprofundamento destas reformas ¢ o
aumento do desemprego, isto €, do exército de reserva da mao-de-obra.
Tal ampliagdo do exército de reserva fara com que o movimento sindical
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combativo do Brasil recue para posi¢cdes defensivas, ja que a sombra do
desemprego funciona como um “constrangimento econdmico” que ini-
be as acdes massivas dos trabalhadores. Assim, todos os setores, que na
década de 80 marcaram a historia brasileira com greves enormes, foram
derrotados em boa parte de suas lutas (Antunes, 1998).

E neste contexto que podemos citar, de forma esquematica, pon-
tos importantes relacionados ao crescimento e fortalecimento do MST
que sdo assinalados por diversos autores (Antunes, 1998; Coletti, 2005;
Lowy, 2001; Pinassi, 2005; Silva, 2003):

1.A heterogeneidade da base social do MST — composta por cam-
poneses (classe social que € inerentemente heterogénea) excluidos
e trabalhadores urbanos desempregados (sendo que muitos deles
possuem origem rural) — dificulta a penetragdio do discurso neo-
liberal nas fileiras do movimento, ja4 que as medidas neoliberais
(retirada de direitos sociais, precarizagdo das relagdes de trabalho,
desemprego estrutural e etc.) tém pouco efeito sobre massas que ja
se encontram marginalizadas, desempregadas e que estio buscando
meios de sobrevivéncia.

2.Junto com isto, pode-se dizer que enquanto o desemprego estrutural
fragiliza a base social do movimento sindical combativo, de forma
contraditéria, ele reforca a base social do MST. Quanto maior a ex-
clusdo, maior € o apelo da luta pela terra, enquanto alternativa para
uma massa de trabalhadores rurais e urbanos que passa a compor
as fileiras do MST. Isto ¢, a politica neoliberal serve para ampliar a
base social do MST.

3.As experiéncias e formas de sociabilidade oriundas dos mundos
rurais e urbanos sdo sintetizadas no MST, gracas a incorporacdo de
trabalhadores da cidade e do campo. Pode-se dizer que tal sintese,
permite um aumento das alternativas de a¢8o para 0 movimento
que, tal como ja mencionamos, variam desde a ocupacdo de terras
até protestos nas cidades.

4.0 centro de acdo do MST ¢ a luta social, com métodos que criam
condi¢des importantes para a luta do movimento. A tatica de ocu-
pacdo de terras e de construcdo dos acampamentos, enquanto espa-
co de resisténcia, tem um enorme potencial para o desenvolvimen-
to da consciéncia de classe: baseia-se em necessidades objetivas e
imediatas de pessoas buscando alternativas de sobrevivéncia. Estas
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acdes levam ao reconhecimento da ilegitimidade do latifindio im-
produtivo por meio da experiéncia imediata e permitem enxergar
a situacdo de expropriagdo de milhares de pessoas e o carater de
classe do Estado.

No entanto, o crescimento do MST ao longo da década de 90 re-
sultou em uma reagéo das forgas politicas representativas do latifindio. A
partir do segundo governo FHC (1999-2002), surge uma politica de com-
bate ao MST sob diversas formas: corte de verbas para assentamentos;
utilizagdo de politicas compensatérias que ndo resultam em mudancas
estruturais, mas que tém efeito desmobilizador; criminalizagdo de lide-
rangas; estimulo a criagdo de outros movimentos sociais conciliatérios
mais proximos da politica governamental (Coletti, 2005).

Nesta conjuntura adversa, o MST ,assim como outros movimentos
do campo, recuam em sua luta reivindicativa com uma reduggo drastica
do niimero de ocupagdes: de 593 ocupagdes realizadas em 1999 passa-se
para 393 em 2000, 194 em 2001 ¢ 184 em 2002 (CPT, 2005). Esta s6 é
retomada com a elei¢do de Lula & presidéncia. No governo Lula (2003-
2006) ha um novo crescimento no numero de ocupagdes rurais: 391 em
2003, 496 em 2004 ¢ 437 em 2005 (CPT, 2005). Este crescimento reflete
as expectativas criadas pelo MST em relaco a possibilidade de uma re-
forma agraria efetiva e ao atendimento de suas reivindicagdes por criagdo
de politicas de apoio a produgdo familiar.

Porém, entre as expectativas alimentadas pelo MST decorrentes
da elei¢do de Lula e as realizagdes deste governo, existe um abismo, pois
ndo ha ruptura com a politica agraria e econdmica aplicada pelo governo
anterior: o niimero de assentamentos ndo teve o crescimento prometido;
mantém-se as restrigdes orgamentdrias; ha manutengo e favorecimento
de quadro fundiério que propicia violéncia no campo (revelado pelo cres-
cimento no nimero de assassinatos em conflitos no campo); € o0 agronego-
cio continua sendo o foco central da politica agraria, o que € ilustrado pelo
fato significativo de que em 2004 apenas dez empresas transnacionais
recebiam 4,5 bilhdes de reais, isto €, mais do que o total da verba reser-
vada para oferecer crédito aos pequenos produtores. Pode-se dizer, com
seguranga, que a estrutura agraria do Brasil, continuou a mesma (CPT,
2005; Fernandes, 2005; Ferreira, 2005; Resende & Mendonga, 2005).

Em sintese, pode-se dizer que, apesar da combatividade do MST, a
reforma agréria ainda ¢ algo distante. Para Coletti (2005) isto decorre das
limita¢Ges da luta econdmica que, por seu carater, ndo coloca em xeque o
poder politico, apesar de criar algumas respostas para as agcdes do movi-
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mento. Ao mesmo tempo em que o MST intensifica as ocupacdes de terra
e gera respostas do governo, a politica neoliberal dificulta a viabilidade
econdmica dos assentamentos e provoca a sua ruina ¢ de outros peque-
nos produtores. Some-se a isto um contexto de hegemonia neoliberal, de
submissdo das forgas tradicionais de esquerda ao mercado e ao bloco de
poder dominante que dificulta ainda mais o cenario para o MST. Toda esta
problematica demonstra como, no atual periodo histérico, uma bandeira
que ndo leva necessariamente a ruptura com a sociedade capitalista, tal
como a reforma agraria, s6 pode ser realizada inserida em um processo de
transformag@o radical da sociedade.

A seguir citaremos alguns estudos realizados pela psicologia que
buscam compreender problematicas vividas pelo MST a partir da visdo
que os seus participantes possuem de determinadas problematicas exis-
tentes no movimento. Tal como afirmamos anteriormente se, por um lado,
a nossa perspectiva nos obriga ter uma visdo do momento histérico em
que os sujeitos individuais estdo inseridos para que possamos dar inteligi-
bilidade para as experiéncias vividas por eles, por outro lado, precisamos
ter uma visdo sobre como os problemas histéricos colocados para um
pais, uma classe social ou um movimento social sdo vivenciados pelas
pessoas que fazem parte disto tudo.

Com isso, ndo estamos afirmando uma separagéo do individual em
relago ao social, mas sim que os desafios, as contradig¢Ges ¢ os limites do
MST comegam e terminam na vida cotidiana daqueles que compdem as
suas fileiras, isto €, a vida cotidiana destes sujeitos ¢ a esfera de particula-
rizacdo da complexa relag@o entre o sujeito singular e a estrutura social e,
portanto, as producdes subjetivas expressam probleméticas constituintes
do movimento social e que podem contribuir para este avangar ou retro-
ceder em sua luta.

4, Consideracées da psicologia sobre o MST

Em 1989, Sandoval destacou que existiam poucos estudos sobre
movimentos sociais no Brasil realizados pela psicologia social. Isto ndo
mudou muito. Silva (2003), apos realizar extensa revis@o bibliogréfica,
concluiu que ainda existem poucas pesquisas da psicologia social sobre
o MST.

Aqui discutiremos, principalmente, dois trabalhos (Silva, 2003;
Amado, Freitas, Ieno & Camino, 2005) relevantes para compreender al-
gumas problematicas vividas pelo MST a partir da visdo de seus partici-
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pantes. A importancia destes dois trabalhos deve-se ao fato de que ambos
fazem uma ampla revisfo de diversas pesquisas da psicologia sobre o
MST. Além disso, nosso recorte também se justifica pelo fato de que em
ambos encontramos algo crucial no estudo dos movimentos sociais pela
psicologia: o foco sobre determinantes dos processos de politizaggo e par-
ticipagdo nos movimentos sociais (Sandoval, 1989). Cabe advertir que o
recorte dos temas que priorizamos nesta parte de nossa apresentagio teo-
rica reflete, de certa forma, as discussdes e os problemas que encontramos
na realizagfo de nossa pesquisa. Isto significa que os estudos que consul-
tamos abordam outros temas e problemas que nés ndo apontamos aqui.

Em sintese, podemos dizer que as pesquisas revisadas apontam
para quatro problematicas que s@o de grande importancia na constituicdo
do MST: (1) a diferenciagdo qualitativa entre distintos grupos de parti-
cipagfo que constituem o MST; (2) a tensfo entre as politicas, valores,
representacdes e etc.defendidos pela direcdo do movimento e os projetos
e expectativas existentes entre os trabalhadores de base, tensdo que se ma-
nifesta na contradi¢fo entre projetos individuais e coletivos; (3) os fatores
ligados ao envolvimento de uma pessoa com a luta do MST; e (4) o papel
da familia na vivéncia dos participantes do movimento. Estas problemati-
cas serdo apresentadas a seguir.

Um dos estudos realizados por Amado e cols. (2005) apontou a
existéncia de trés grupos no MST: trabalhadores de base — que simples-
mente participam das ocupagdes; ativistas informais — que tém funcfo de
mobilizacdo ou direcdo em assentamentos ou acampamentos, mas sem
remuneragdo; e ativistas formais — militantes que se vinculam formalmen-
te ao MST, recebem auxilio de custos e que tém um envolvimento mais
intenso com a elaboragio politica do movimento. A diferenciagio entre
estes grupos nfo se d4 apenas no dmbito das posi¢des ocupadas por eles
dentro do MST, mas também é marcada pela diferenca em vérias dimen-
sbes como grau de escolaridade, idade, experiéncias no campo e na cidade,
além da existéncia de diferentes representag¢des e posturas politico-ideolo-
gicas sobre as atividades do MST. Pode-se dizer que os trabalhadores de
base so pessoas mais velhas, sem escolaridade, com maior experiéncia no
campo e entre elas predomina um projeto de carater mais individual. J4 os
" militantes formais s8o, normalmente, pessoas mais jovens, com 0 ensino
médio completo, com maior experiéncia na cidade e acreditam, predomi-
nantemente, em um projeto radicalizado e coletivista. Entre eles situam-se
os ativistas informais que contém um pouco de cada pélo.

Estas diferengas das representagdes existentes em cada um dos
grupos que compdem o MST estdo associadas a segunda problematica

306

Associacdo Brasileira de Psicologia Politica



Fernando Lacerda Jr. e
Raquel S. L. Guzzo

levantada pelas pesquisas: a tensfio entre a base do movimento e a sua
diregdo, que € manifesta na diferenga entre os valores coletivistas e radi-
cais defendidos pela direcdo do movimento e os projetos mais individuais
e imediatos que possuem os militantes de base. As pesquisas citadas por -
Amado e cols. (2005) demonstram que estas diferencas entre trabalhado-
res de base e os militantes formais existem desde o inicio da luta pela terra
na expressdo das expectativas que possuem os militantes

Na realidade, o que se pode notar € que nos periodos de mobili-
zaga0 e de luta predominam as crengas na mudanga social € no momen-
to de realizagdo do assentamento predominam as crengas na mobilidade
social. Uma das pesquisas citadas por Amado e cols. (2005) destaca que
até mesmo as liderangas, quando assentadas, podem deixar de atribuir um
conteudo ideoldgico e coletivo para a terra e, tal como os trabalhadores de
base, passam a priorizar a terra. o trabalho e a familia, ao invés de valores
mais coletivos como a solidariedade.

Neste processo € possivel destacar a existéncia de dois momentos
importantes. Por um lado, as ocupag¢des e os acampamentos sdo momen-
tos privilegiados para que o grupo reconhega a situagdo comum em que
vive e, assim, perceber a necessidade de um projeto coletivo. No entanto,
por outro lado, o assentamento é o espaco em que os projetos individu-
ais sdo priorizados e resulta em conflitos entre o individual e coletivo na
construgdo do movimento (Amado & cols., 2005; Silva, 2003). Esta cons-
tatagdo também € feita no estudo de Santos (2005) que, a partir de entre-
vistas com militantes assentados em Alagoas, destaca que o momento do
acampamento foi permeado pela a¢do, pelo convivio e pela solidariedade,
mas quando os trabalhadores e as trabalhadoras sfio assentados a agéo
coletiva praticamente desaparece € 0 que passa a predominar € a produgio
voltada para a reproducéio social da familia. Tal como a autora afirma: “A
esperanga e solidariedade vivida no acampamento s@o substituidas pelo
trabalho quase sempre solitario em busca da produgéo no lote.” (p. 111).

O estudo de Leite ¢ Dimenstein (2006), por meio da andlise do
cotidiano de trabalhadores e trabalhadoras em um dos acampamentos do
MST, também aponta a contradi¢do entre os trabalhadores de base e a
lideranga do movimento. O estudo ressalta que as experiéncias de forma-

¢do, participagfo cotidiana em assembléias e o convivio com os militantes
da lideranga, levam a produc@io de mudangas subjetivas. No entanto, o
estudo ressalta as tensdes existentes entre as normas e disciplinas que o
MST apresenta para o convivio no acampamento e as praticas cotidianas
dos trabalhadores de base.

A terceira problemética também possui uma ligagdo com as an-
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teriores, envolve a indagag@o sobre o que leva os militantes do MST a
participarem do movimento. Apenas reforcando a discuss@o que mostra
como o neoliberalismo contribuiu para o aumento da base social, diversos
trabalhos indicam a luta pela sobrevivéncia como fator central na entrada
dos militantes no MST (Narita citada em Domingues, 2004; Santos, 2005;
Amado e cols., 2005; Silva, 2005). Aqui, o sujeito mesmo diante de cir-
cunstancias que parecem esmaga-lo, na busca de alternativas para sua re-
produgdo cotidiana, termina por ingressar no movimento. Os estudos que
mostram o predominio da crenga na mudanga social revelam este aspecto,
pois esta crenga e a luta decorrente dela s6 é possivel quando o sujeito ndo
encontra espago para satisfazer suas necessidades.

Por fim, podemos citar outro aspecto de grande importancia, des-
tacado por Silva (2003): o papel da familia para 0 MST e o seu impacto
na consciéncia politica dos sem-terra. A familia é unidade produtiva cen-
tral para a constitui¢do dos camponeses (fato muito bem explicitado pelo
trabalho de Ribeiro, 1978) e Silva (2003) destaca como ela serve para o
processo de formagdo da consciéncia politica. O autor destaca que a or-
ganizagdo a partir de familias esteve presente desde os primoérdios do mo-
vimento e que, pelo fato da familia ser unidade basica de organizagio do
MST, h4 uma maior valoriza¢do da coletividade na tomada de decisdes,
predominio de decisdes coletivas — ainda que isto seja mais predominan-
te nos acampamentos do que nos assentamentos. A analise empreendida
pelo autor destaca que os espagos de didlogo criados dentro do MST du-
rante o momento do acampamento permitem a tomada de consciéncia das
condi¢des comuns vividas pelas pessoas que constituem o movimento e,
desta forma, s@o fundamentais para a configuragio da consciéncia politica
dos seus militantes. A utilizag8o e a potencializagdo destes espagos, assim
como a necessidade de valorizar a individualidade sdo encaminhamentos
sugeridos pelo autor para que a tensdo entre individual e coletivo seja re-
solvida dentro do movimento. J& Santos (2005) mostra que, apds o acam-
pamento se tornar assentamento, as familias passam a isolar-se uma das
outras, cada familia passa a priorizar a producdo de seu proprio lote.

As problematicas aqui apresentadas estiveram presentes nos temas
que levantamos a partir da andlise da trajetoria de vida do participante da
presente pesquisa. Isto serd explicitado na apresentacdo e discussdo dos
dados, no entanto antes disso, apresentaremos o método que utilizamos
neste trabalho.
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5. Método: método de histérias de vida (MHV)

Sendo objetivo do presente trabalho o de compreender a relagdo
entre individuo e a sociedade, partindo das experiéncias vividas por indi-
viduos que buscaram melhorar suas condi¢des de vida por meio da par-
ticipagdo em movimentos coletivos, entendemos que a melhor forma de
empreender esta pesquisa seria obter representagdes que o sujeito elabora
espontaneamente sobre a sua propria vida, ja que o estudo possui um ca-
rater exploratério. Por isto, optamos pela utilizagdo do MHYV, que permite
ter acesso ao que o individuo considera relevante em sua trajetoria de
vida, sem que o pesquisador paute qualquer contetido que possa influen-
ciar a construcfio da narrativa pelo sujeito.

O MHYV parte dos aspectos subjetivos ligados a descricdo da pro-
pria vida feita pelo sujeito. Isto &, analisam-se dados biograficos de um in-
dividuo que narra a sua prépria vida e, neste processo, faz a reapropriagéo
singular do seu universo social e histérico (Chauvel, 1990). Cabe destacar
que em um trabalho que discutiu como a psicologia social tem pensado
os problemas em torno dos movimentos sociais e a participacdo politica,
Narita (2005) sugere como recurso metodologico a analise da histéria de
vida dos sujeitos participantes dos movimentos sociais, por permitirem
um acesso privilegiado as experiéncias vividas e criadas pelos individuos
no interior dos grupos e movimentos sociais.

No entanto, faremos algumas consideragdes sobre a forma como
utilizamos 0 MHV e como entendemos que podemos usar as narrativas
criadas durante a pesquisa. Pois entendemos que em nossa andlise ndo
devemos tomar as representa¢des do sujeito enquanto a realidade social
(ainda que as representacdes tenham um papel sobre a realidade), mas
devemos problematizar e dar inteligibilidade ao conjunto das narrativas
nos marcos de uma teoria social critica que permita elaborar lineamentos
gerais para a superacdo qualitativa da atual organizag@o social. Passare-
mos, assim, a uma breve apresenta¢do sobre o que constitui o MHV e
sobre como utilizaremos 0 mesmo nesta pesquisa.

Camargo, Lima e Hipolito (1984) afirmam que a concepgdo e a
utilizagdo do MHV podem variar em um continuum, no qual, em um pélo
procura-se preservar o0 maximo de individualidade e em outro pdlo estio
as analises estruturais que utilizam muitos sujeitos para eliminar aspectos
singulares e subsidiar conclusdes sobre a estrutura.

Na presente pesquisa, concentramos nossa atengfo sobre um unico
sujeito e os seus processos de vida. As narrativas servem como ponto de
partida para analisar a psicologia de classe do sujeito, sua consciéncia de
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si e de suas relagdes com o mundo. Entende-se que as andlises ndo devem
ser restritas as narrativas construidas pelos sujeitos ao refletirem sobre si.
Se ha distin¢#o entre ser e consciéncia e se o primeiro € mais amplo que o
segundo, faz-se necessaria uma anélise de como as rela¢des se ddo em seu
em-si e ndo se restringir a narrativa elaborada pelo sujeito (Lessa, 2000;
Lukacs, 1979).

Desta forma, parte-se de uma concepgio em que néo se confunde a
histéria de vida com a estrutura em si, mas na qual entende-se que o relato
biografico ¢é a sintese subjetivo-individual realizada por um ser inserido
em um determinado espago e tempo.

Assume-se, que as realidades ideais expressas pelos sujeitos sdo
histdrias contadas. As narrativas sdo factuais, privilegiam o que € vivido,
fazem permanente referéncia ao que é real para quem narra: “Através da
narrativa, as pessoas lembram o que aconteceu, colocam a experiéncia em
uma seqiiéncia, encontram possiveis explicagdes para isso, € jogam com
a cadeia de acontecimentos que constroem a vida individual e social.”
(Jovchelovitch & Bauer,2002, p. 91).

Tal como Chauvel (1990) destaca em seu estudo sobre trabalha-
dores, a historia de vida emerge como sucessao de iniciativas do proprio
narrador, como resultado de sua reflexdo, de seu modo de ver e pensar a
vida. As circunstincias podem aparecer como destruidoras, enquanto bar-
reiras que impedem a escolha do préprio destino — por isto compreender
0s nexos causais em que o narrador insere-se € condi¢@o para compreen-
der a narrativa.

Ha diferentes indica¢des sobre o tipo de entrevista que deve ser
usado para pesquisar as historias de vida, variando desde a organizagio
de entrevistas nfo-estruturadas até a elaboragfo de roteiros de entrevistas
semi-estruturadas (Camargo, Lima & Hipélito, 1984). Chauvel (1990),
por exemplo, realizou pesquisa utilizando o MHV, mas com uma énfase
sobre o(s) trabalho(s) dos participantes. Para isto, a autora construiu um
roteiro de entrevista para obter as informagdes que interessavam ao seu
estudo, ainda que ndo eliminasse um aspecto central do MHV: a abertura
da entrevista por meio de um pedido para a pessoa contar a histdria de sua
vida desde o comego até o momento atual o que, desta forma, da a inicia-
tiva e a decisfo sobre que percurso seguir para o entrevistado.

Assim, entende-se que a entrevista do MHV pode ser uma entre-
vista narrativa semi-estruturada na qual solicita-se ao entrevistado que
fale sobre um tema especifico — sua propria vida. Nesta entrevista, as
intervengdes do entrevistado t€m como objetivo permitir que a narrativa
continue até uma idéia ser completada transformando a entrevista em um
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dialogo (Jovchelovitch & Bauer, 2002).

Neste trabalho, realizou-se uma entrevista semi-estruturada aber-
ta com um pedido para a pessoa contar a histéria de sua vida desde o
comego até o momento atual. Posteriormente, fizemos perguntas sobre
informagdes complementares. Para a entrevista utilizou-se um roteiro que
orientou a exploragdo de temas especificos:

 Conte sobre sua trajetéria de vida. O que vocé pode dizer do seu
passado? Como chegou até aqui? Como entrou no movimento?
Como enxerga sua vida hoje? O que necessita para viver? O que o
faz tomar decisdes? O que vocé busca construir em sua vida a partir
de agora? Como pretende construir isto?

e Como vocé vé a sua vida neste movimento? Como ele influencia
sua vida? Como vocé o influencia ?

Por fim, cabe destacar que 0 MHV implica, normalmente, na ne-
cessidade de realizac@o de mais de uma entrevista e esta sempre ¢ relati-
vamente prolongada. Por isto, 0 nosso plano de pesquisa original incluia,
pelo menos, duas entrevistas sendo que uma delas serviria para discutir as
analises que realizamos a partir dos didlogos feitos na primeira entrevista,
0 que permitiria aprofundar o conhecimento sobre a trajetoria de vida do
participante. Porém, na visita posterior a primeira entrevista que reali-
zamos, descobrimos que o participante da pesquisa tinha mudado para
um acampamento fora de S3o Paulo, onde tinha chances maiores de ser
assentado. Por isto, este estudo restringiu-se a apenas uma entrevista.

6. Procedimentos de analise

Os procedimentos de analise foram usados a partir de uma sinte-
se dos procedimentos apresentados por Chauvel (1990), Jacques (1993),
Jovchelovitch e Bauer (2002) e Mello (1988). A entrevista foi gravada e
a sua transcricdo foi realizada pelo proprio entrevistador — o que ja € o
primeiro contato do pesquisador com as dindmicas internas de cada narra-
tiva e j4 pensar que temas sfo abordados em cada uma delas. Em seguida
foram realizadas leitura e releituras exaustivas da entrevista, superando
impressdes imediatas e desvendando tematicas que surgem do conjunto
das narrativas. Em seguida passou-se a formulagfo de um breve resumo
da histéria de vida narrada pelo entrevistado com o intuito de facilitar a
leitura vertical, isto €, da légica interna do relato e também identificar
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momentos cruciais da trajetoria individual.

Assumindo que ha, ao mesmo tempo, em cada histdria narrada,
uma dimenséo singular e outra genérica e que a histéria de vida remete a
situagdo social vivida pelo sujeito, passou-se a buscar na leitura de cada
entrevista temas especificos abordados em cada narrativa buscando néo
perder de vistas as conexdes, mediacdes e contradi¢des da narrativa em si
e da narrativa com a realidade social do sujeito.

Sendo esta uma pesquisa de carater exploratdrio, guiamos a nossa
discussdo a partir dos temas que surgiram ao longo da entrevista. Ao mesmo
tempo, considerando os limites impostos pelo fato de termos realizado ape-
nas uma entrevista, buscamos dar certa énfase a discussio e andlise daque-
las problematicas que, de alguma forma, apareceram nos estudos teéricos e
empiricos sobre 0 MST que aparecem na fundamentacao deste trabalho.

Este processo parece ser o suficiente para que os dados utiliza-
dos na pesquisa, ao exigirem um papel ativo do pesquisador demandando
operacdes interpretativas, resultem em andlises explicativas, sinteses fei-
tas que permitiriam alcangar os objetivos do estudo sem, a0 mesmo tem-
po, trair a postura tedrica assumida na pesquisa. Assim, diferentemente
do que em determinadas posturas tedricas assumem a interpretacdo dos
dados qualitativos ndo ¢ o fim da pesquisa, mas apenas um dos passos
iniciais para a compreensdo do fendmeno que se esta estudando.

7. A Trajetéria de um militante do MST

Cenario de Pesquisa

A entrevista realizada durou pouco mais de uma hora. Ela ocorreu
em um acampamento do MST no interior de Sdo Paulo em 2005. Dentro
do acampamento existiam 21 nucleos cujos nomes fazem alusdo a di-
ferentes figuras histéricas que, de uma forma ou de outra, participaram
de lutas da classe trabalhadora: Rosa Luxemburgo, Frei Tito e etc. Cada
nucleo congrega entre 10 e 20 familias e estrutura-se em torno de ativi-
dades que, segundo um dos membros, buscam o “desenvolvimento da
produtividade em diversas areas do cultivo”. Os ntcleos tém comissdes
que se responsabilizam por diferentes tarefas e sfo gerenciadas por dois
coordenadores — um homem e uma mulher. As comissdes trabalham com
problemas como saude, financas, etc.
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A Trajetoria de José®

No momento da entrevista José tinha 58 anos. Nasceu em uma
zona rural do interior de S3o Paulo, tornou-se trabalhador manual assala-
riado em espagos urbanos distintos durante boa parte de sua vida. Apés a
saida do ultimo emprego, José encontra dificuldades para conseguir novo
emprego, trabalha por um periodo como “construtor auténomo” e, por
fim, decide arrendar um espaco de terra. No entanto, suas dificuldades
financeiras ndo desaparecem e passam a se intensificar, de tal forma, que
terminam por reduzir suas perspectivas de sobrevivéncia e, por isto, José
ingressa no MST.

Até a data da entrevista, José vivia amigado com uma pessoa, apos
dois casamentos, dois divorcios e ter seis filhos. José estava no acampa-
mento hé sete meses e vivia em um barraco de lona. A sua subsisténcia vi-
nha da ajuda financeira esporadica dos filhos, da venda do que plantava, de
uma cesta basica cedida pelo INCRA e do apoio dado pelo movimento.

José inicia a sua narrativa a partir dos 23 anos (durante os anos
70), descrevendo os seus primeiros empregos, 0 seu primeiro casamento
e constatando que neste periodo ainda desconhecia o mundo. O primeiro
casamento € breve, enquanto o segundo dura 29 anos. No entanto, José
fala de ambos os casamentos como experiéncias em que ele fracassou.

As experiéncias de trabalho de José do periodo anterior ao que ele
arrendou um espaco de terra, também foram descritas por José. Seus em-
pregos foram sempre manuais, predominando o trabalho com carpintaria.
A narrativa nfo deixa claro se o segundo casamento de José ainda existia
quando ele passou a ter dificuldades de inser¢éo no mercado de trabalho
e quando ele arrendou o sitio. José apresenta de forma explicita em sua
narrativa que as despesas com o sitio e a dificuldade de conseguir um outro
emprego devido ao seu envelhecimento resultaram no seu endividamento.

As crescentes dividas criaram dificuldades para a sobrevivéncia
de José e o levaram a procurar o MST. As primeiras experiéncias de José
com o MST s3o: trabalho de base, estudos sobre o MST e participagdo em
experiéncias de ocupagdes. Em seguida, José passa a morar, por quatro
meses, em um acampamento. Estas primeiras experiéncias fizeram José
perceber a diferenca qualitativa que existe entre as condi¢des que tinha
na cidade e 0 acampamento. Também foi durante este periodo que José
passou por uma experiéncia de desocupacdo realizada pelo Estado, isto ¢,
um enfrentamento com o poder instituido.

Em seguida, José muda para um acampamento com possibilidade
de ser assentado no qual, até a data da entrevista, estava vivendo por sete
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meses. Este periodo ¢ visto como um periodo de esperanga, pois ha a
possibilidade de assentamento e de realizagdo de plantio.

Temas na Trajetéria de José

A seguir, apresentaremos temas que, utilizando os procedimentos
descritos anteriormente, destacamos da narrativa de José (ver quadro 1).
Procuramos explicitar estes temas por meio da citag@o de trechos da en-
trevista. Os trés temas foram definidos a partir da importancia que pos-
suem para explicitar a histéria de vida de José, isto €, eles em seu conjunto
constituem o enredo que d4 sentido a narrativa de José.

O trabalho e a familia surgem na narrativa de José, enquanto dois
eixos norteadores, que usualmente sdo abordados de forma articulada e
que permeiam toda a narrativa. As primeiras menc¢des aos empregos de
José aparecem articuladas com os seus dois casamentos. Outro tema cen-
tral € o MST, a trajetoria de José, tal como explicita sua narrativa, tem
uma clara inflexfo a partir do momento em que passa a mencionar o mo-
vimento e sua luta nele.

Temas na vida de José

tema geral temas especificos

entrada

formag@o e experiéncias

visto doMST

novos horizontes, lutas e esperanca
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Trabalho e Mercado

Trabalho, emprego e sobrevivéncia - A narrativa de José é aberta
mencionando o seu primeiro emprego, fato que demonstra um problema
central que permeia toda a sua vida: a inser¢do e a participagdo no mercado.
A mengio ao trabalho (emprego assalariado, agricultura e etc.) é, frequen-
temente, articulada com o mercado: seja falando da venda de sua forga de
trabalho antes de trabalhar com agricultura, seja na busca de venda dos
produtos agricolas. Esta freqiiente associacdo do trabalho com o mercado
mostra claramente a subsunc@o das diversas modalidades de emprego da
forca de trabalho ao capital. O trabalho € garantia de sobrevivéncia.

A idade chegou, a idade chegou. Entdo as proposta de trabalho
diminuiro. Como eu na época, jd nessa época, ja vinha trabalhando como
auténomo, construtor. Sou formado em mestre-de-obra, sou carpinteiro,
marceneiro, pedreiro, sou azu... é também sou azulejista. Eu so, pra fazé
igual outro, ndo encaro muito a parte elétrica quando é muito grande
o servigo. A hidraulica eu trabalho também. Mas s6 que o campo, este
campo de trabalho deixou de sé proporcional pra a minha, fazé igual ao
outro, a... categoria. (...) Me falté servico e quando falta servigo a gente
ja entra em débito. Entré em débito vocé tem que vendé algo que vocé tem.
Mesmo que seja da sua maior necessidade vocé tem que vendé.

Arrendei um sitio e comecei a trabalha. Ali eu... eu, eu... tinha
figueira, entrei num projeto de abobrinha e demais variedade como horta-
lica... e dai por diante... quiabo. S6 que, veja bem, como eu estava fora do
mercado — que € um fator importantissimo!

Esforco individual — O trabalho, no relato de José, associa-se a res-
ponsabilidade e dignidade. A responsabilidade parece estar associada a ne-
cessidade de garantir meios de sobrevivéncia, de ndo perder oportunidades
e investimentos. A dignidade associa-se ao que os resultados do esforgo de
José propiciam para a sua vida. As experiéncias mal-sucedidas de José sdo
- atribuidas a si mesmo, apesar dele reconhecer o papel do mercado, pois s3o
as dificuldades impostas pelo mercado que levam Jos¢ a ingressar no MST.
Apods ingressar no MST a concepgdo de Jos€ de trabalho e mercado ndo
muda, pois os problemas impostos por eles continuam 0s mesmos.

Conguista do mercado... e dificil, dificil. Se o individuo tem um jogo
de cintura, ele possa té alguma facilidade, sendo é muito dificil.

Entdo... o que acarretou eu leva os prejuizo, foi a certeza que eu ia
ganha. A certeza que eu ia ganha e ndo ganhei.

O meio principal que eu to encontrando pra conquistd isso dai [os
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projetos de plantagdo], é os brago, ndo tem outra saida, é os braco, a
corage e a fé.

Uma lavoura, por exemplo, de ciclo longo. Vocé planta, ela vai durd
vinte, trinta anos... depende da qualidade da terra e depende do meu
esforco, do meu interesse, do meu entendimento, sem precisd usa nenhuma
técnica de agronomia, s6 com os meus principios bdsico.

Aprendizagem e relagbes humanas — A forma como José enxerga
sua relacdo com as outras pessoas estd em estreita conexao com a forma
como José enxerga o trabalho, sua inser¢8o no mercado e o grande valor
atribuido ao seu esforco individual. Isto € explicito na forma como ele vé
que pode aprender com outras pessoas ou no papel que ele desempenhou
nos relacionamentos familiares. José fala sobre como ele pode adquirir
conhecimentos sem passar pela educa¢do formal, ainda que atribua um
papel de grande valor para a mesma. José atribui o conhecimento sobre o
campo ao seu contato com outras pessoas e suas experiéncias de trabalho.
Na prépria entrevista ele enxerga a possibilidade de ensinar ou de apren-
der, na qual as diferencas entre entrevistador e entrevistado €, justamente,
o que potencializa a aprendizagem.

Porque a pessoa se educa ndo apenas em faculdade, numa sala de
aula, mas também no campo, o dia-a-dia, na propria trajetoria dialogando
com pessoas de diversos niveis. Vocé vai, a sua mente vai abrindo, vai
ampliando a... o espago e vocé vai adquirindo confianga e mais amizade.
Isso pra mim foi, foi e é fundamental.

Se eu converso com uma pessoa de faculdade hoje como falo com
Vocé... vocé tem muito pra me ensind, o seu campo é amplo e muito
promissor. O meu ja passou, o meu ja foi. S6 que de outra forma vocé
pode, ds vezes, aprender algumas coisas comigo se vocé voltd a me fazé
perguntas sobre a minha orige como agricultor.

Familia

Relacionamentos conjugais — O segundo ponto central na narrati-
va de Jos€ ¢ a sua familia, principalmente, seus relacionamentos conju-
gais. Constituir uma familia, do ponto de vista de José, ¢ um projeto que
garante realizacdo e felicidade. José fala de suas experiéncias anteriores
de casamento avaliando o seu término como fracassos, enquanto expressa
sentimentos de orgulho e responsabilidade diante da companheira atual.
Um aspecto importante a se destacar sdo as falas de José de que a familia
serve para dividir as tarefas impostas pelo dia a dia do trabalho no campo.
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Assim, José acentua um papel central da familia para os camponeses, que
¢ o papel de unidade produtiva que serve para contribuir com o processo
de trabalho — o0 qual fica mais dificil com a auséncia da familia.

Porque uma pessoa sozinha ndo se realiza, disso eu tenho certeza,
ndo se realiza, mas em conjunto sim. Por que que em conjunto sim? Se
o individuo estd sozinho, no caso como eu vinha anteriormente, todos o0s
problema do lar compete a gente fazé... e o trabalho da rog¢a também.
Entdo eu vo tird mais ou menos trinca por cento do meu tempo disponivel
pra a agricultura e vo tird mais ou menos quarenta por cento pra o servi¢o
do lar, contando com servigo de cozinha, lavd uma panela, fazé uma faxina
no barraco, na casa por supostamente, vem uma lavagem de roupa eic.
etal.. e tal.

Cada vez que eu fé tomd uma decisdo, eu ndo posso tomd decisdo
sozinho, sozinho. Quando sozinho sim seria, mas em conjunto é muito
melhor. Pra elabord um projeto [de plantio] sozinho... é uma coisa.
Elabora um projeto em duas cabega, jd muda muito e isto é fundamental.

Entdo... hoje o que mais me faz tomd decisbes na minha vida é, como
se diz, é em termos de responsabilidade. Na qual eu citei ja a esposa, que
€ uma coisa que me envaidece muito, me deixa mais forte, uma coisa que
me joga pra cima. Isso me faiz... ndo que eu ndo seja responsavel, sou
muito responsavel.

Filhos — A referéncia aos filhos ¢ breve, porém liga-se a respon-
sabilidade, dignidade e honra que José tem ou deve ter. Garantir aos seus
filhos educacéo lhe da honra. Neste ponto fica clara ndo s6 a importincia
que José atribui a familia, mas também o valor atribuido ao seu esforgo
individual e sua visfo do trabalho, pois a educagdo dos filhos resulta de
grande esforgo da parte de José e, a0 mesmo tempo, garante aos filhos um
futuro, por dar, na concepgio de José, mais espa¢o no mercado.

Os mesmos eu tive a felicidade, a honradez, com o esforgo do meu
trabalho — que eu sempre fui digno e honrado — consegui formar todos. Ndo
em faculdade, mas o segundo grau completo e um bom preparo profissional
pro mercado de trabalho de qualquer nivel em termos de industria.

Fracassos pessoais — em sua narrativa, José menciona duas sepa-
ragdes. Em ambas, o fim do relacionamento é visto como um fracasso e que
se deve as vicissitudes humanas, restringem-se aos fatores individuais.

Nio deu certo porque o... 0 ser humano ninguém entende. Porque
a gente mesmo, muitas vezes nfo conseguimos nos, nos entender. O com-
portamento as vezes oscila muito em altos e baixos e quando t4 no baixo
a gente... as vezes sai fora da linha um pouquinho né?
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O MST

Entrada no MST — A entrada de José no MST foi for¢ada pelas
restricBes do mercado. José atribui suas dificuldades a idade que restrin-
ge suas possibilidades de participagiio no mercado — mesmo possuindo
diversas competéncias e conhecimentos — € o prejuizo que teve enquanto
pequeno produtor agricola.

Arrendei um sitio maior, no qual o prejuizo aumento. Por que que
qumentou? Porque eu jd vim com prejuizo da safra anterior e entdo ali
ndo correspondeu. Ai aumentou os prejuizo. Mas veja bem... nem por isso
desanimei, continuei lutando. Agora se vocé me pergunta se eu investi mal
o capital que eu tinha em mdos eu te respondo “ndo investi mal, investi da
melhor maneira possivel que encontrei”. Porque se eu soubesse que ia dar
errado eu faria tudo diferente. Mas, no entanto, eu agi na certeza de que dava
certo e deu errado. Foram trés anos de prejuizo. Ai foi aonde... se eu tinha
dez, eu voltei pra trinta, mas a menos. Trinta vezes a menos! Ai quando chega
nesse ponto dai pra recupera esses trinta e chegd nos dez vocé sabe que é
muito dificil, muito dificil. Mas, depois chegando ja aonde estou... foi isso ai.

Entdo, infelizmente foi depois do prejuizo que eu ingressei no
movimento.

Infelizmente foram as dificuldade. Ndo posso nega isso ai, dizé o
contrdrio, porque eu s6 uma pessoa certa, séria, ndo gosto de menti.
Entédo eu v, seja qual for a verdade, eu vé nela. Foi a dificuldade. Eu
identifiquei a dificuldade, o mercado de trabalho fechou, nada tinha, entdo
falei “agora tem s6 uma saida: eu vo conquistda o meu pedaco de terra”.

Formacdo e experiéncias — As primeiras atividades de José no
MST séo de formagdo. José relata que passou mais de um ano partici-
pando de trabalhos de base e de ocupagdes. Estes momentos servem, para
José, como possibilidade de perceber diferencas entre a “vida no asfalto”
e a “vida na terra”, as acOes repressoras do Estado e, assim, desvela-se a
luta como horizonte de mudanga.

Fiz um ano de trabalho de base e estudos do... com 0 movimento,
com eles, né? (...) Entfo ali eu trabalhei um ano, toda semana, ou as vezes
a cada quinze dias, conforme era a oportunidade. Entdo sempre apren-
dendo, aprendendo o que significava o movimento em si. O que significa
o... (inaudivel), as suas exigéncias, o que pudesse ocorrer durante uma
ocupag¢do, quais seria-a nossa maneira de reagir, a nossa reagdo durante
uma ocupag8o, por mais passiva que fosse... agora se fosse mais violenta,
teria que t€ uma certa cautela. Mas, felizmente, eu fiz algumas ocupagdes,
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mas nunca encontrei muita resisténcia. Encontrei muito pelotdo de cho-
que, muita tropa de choque, muito policial, mas nenhum conflito. Sempre
saindo de cabega erguida. Despejado sim, mas na nossa condi¢ao. Nunca
na condic¢@o que eles opusesse a gente...

Ficamos quatro meses acampado. Muito dificil, muito dificil.
(...).Porque quem saiu de uma... de uma vida no asfalto e partiu pra uma
vida assim tem muita diferenga. Foi quando eu tive, eu tive a proposta....
eu nfo, 0 acampamento teve a proposta que nos foram feita pelo compa-
nheiro L. pra vir pra Ribeirfo Preto — na possibilidade de ser assentado
que é o que tamo aguardando até hoje. Entfio estamos aqui ja com sete
meses. Agora esses sete meses foram de luta travada, luta travada.

VisdGo do MST — O MST possui uma imagem mais ou menos di-
fusa para José. Em certos momentos o movimento aparece como “eles”
- gente brava, séria e que o auxiliou a ver o horizonte de lutas e em outros
como “n6s” quando José fala da luta comum pela terra e que possui um
projeto de pais. No entanto, a visdo do MST o apresenta tanto como um
instrumento de luta, quanto um érgéo que lhe oferece assisténcia o que
€ expresso na afirmacio de que o MST ¢é tanto um partido, quanto uma
ONG. Em geral os desafios do movimento s2o vistos como seus.

Esse partido do MST, politico, né, que ¢ ONG também... que eu
participo e to até hoje.

Agora quanto ao movimento politico, o0 MST, eu acho bastante
seriedade neles, viu? Acho muita seriedade, muita mesmo. Por que? Por-
que primeiramente ¢ uma gente brava, ¢ uma gente que vai a fundo e que
tem um objetivo. Qual que € o objetivo? Nio é apenas crescé politica-
mente, mas levd ao mundo 14 fora o nosso desenvolvimento aqui dentro
do Brasil. Porque quando nois... quando nds comegamos aqui... COmo o
movimento, ha vinte anos atras, 14 fora ja existia ha o que... praticamente
sessenta, oitenta anos, mais ou menos por ai.

Novos horizontes, lutas e esperanca — Apés as experiéncias com
o MST, hé duas novas dimensdes na vida de José. A primeira € que José
passa a apontar para a necessidade da luta para conquistar a terra, realizar
seus projetos. Esta luta é sua e de um coletivo que o apdia e influencia
e que também ¢ influenciado por ele, fazendo-o sentir-se ttil. Exemplo
disto € o fato de que ter o papel de coordenador de um nucleo ¢ vista
como uma experiéncia que propicia enriquecimento e desafios. A segunda
dimens&o decorre da anterior: nas novas condigdes José passa a ter mais
esperanga, elabora projetos de plantio, de trabalho, de venda, etc. que sdo
descritos de forma extremamente detalhada. Suas perspectivas passam a
ter mais “ampliddo”, ainda que a luta e as dificuldades sejam permanentes
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— 0 que & expresso em sua visdo dos proprietarios de terra e o agronego-
cio, enquanto o contraponto do MST.

Entdo, o meu papel, dentro do movimento, eu me sinto bastante
util, bastante util. Ndo porque eu coordeno um pequeno nucleo que ja foi
grande ontem, hoje diminuiu bastante. Por que? Porque exige muito da
gente.

Do meu lado eu tenho a certeza que ta todo o povo do movimento
do MST. Todo. N3o tem excecdo. Todo o pessoal do movimento politico
do MST ta do meu lado e tamos juntos.

Porque a luta nfo para, a luta continua... ela é praticamente inter-
minavel. Por que interminavel? A gente saindo desta, quando formos as-
sentado, qué diz€, continua mais trabalho. Por que mais trabalho? Porque
0 campo serd maior... bem maior o campo de trabalho. Entfo a partir dai
j& vem alguns investimento com recurso pra gente, que vai nos ajuda e
muito, muito mesmo. Mas s6 que a responsabilidade também vai aumen-
td. Agora como... eu s6 uma pessoa de responsabilidade, uma pessoa de
esfor¢co, uma pessoa lutadora, entdo pra mim quanto mais trabalho, pra
mim, melhor é... com certeza. Agora, a partir de entfo, a hora que tiver-
mos a oportunidade de ser assentado, o que vai acontece? Ai ndo apenas
vai me comeg¢d mais um sonho, nfo ¢ um sonho. Ai comega a minha rea-
lidade, minha e dos demais companheiro que formos assentado na mesma
époc... nessa época.

Aonde esta o agronegocio, ali esta o dinheiro, aonde esta o dinhei-
ro... também estd a inddstria, que por um lado ela tem o seu papel, ela gera
emprego aqui, gera recurso também aqui. S6 que o agronegdcio ndo gera,
recurso aqui, divisas aqui, muito... nem imposto paga, nem TR paga aqui.
Aonde que t os recurso que deveria se investido aqui, aonde t4 indo? L4
pra fora. Quem abastece o mercado nacional? Quem é? E o médio produ-
tor, de médio a pequeno, porque o grande ¢ tudo 1a fora.

Porque quando a gente faz uma ocupagfo, essa drea tem uma pro-
pr... um dono, um proprietario. Agora esse proprietario tem muita influ-
éncia, nfo tem? Tem muita influéncia” (...)Ele tem condicdes de chega
no tribunal e até supostamente barrd um, barra nfo, mas engaveta um
processo tem sim. Ele propriamente nfo, mas através dele, tem sim. Tem
meios. Porque ele tem poder pra isso ai.
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8. Discussao

A trajetdria de José, mostra claramente que o processo de auto-cons-
trucdo da existéncia do sujeito ndo é algo estatico. A inser¢do de José nas re-
lagdes sociais de producdo é um exemplo claro disto: ocorrem diversas mu-
dangas, mostrando que uma classe social existe somente enquanto relagdo
social. José é um trabalhador de origem rural que, a partir dos 23 anos de
idade, torna-se trabalhador assalariado. Muito tempo depois, apds a passar
pelas experiéncias de dois casamentos e de sustentar uma familia, José re-
torna as suas origens camponesas enquanto arrendatario para, em seguida,
tornar-se sem-terra. Assim, podemos dizer que José hoje € um campongs,
ainda que tenha passado pela experiéncia urbana, a sua psicologia de classe
estd predominantemente marcada pela sua situagdo de classe atual, a0 mes-
mo tempo em que contém na sua manifestacio atual contetidos que provém
da sua situagdo de classe enquanto trabalhador urbano. E o que podemos
ver, por exemplo, no caso das falas de José sobre o seu relacionamento
conjugal atual: além de conterem contetdos que se referem aos sentimen-
tos intimos da vida privada, José da énfase ao fato de que a vida com uma
companheira permitiria uma divisdo e, desta forma, reduggo da intensidade
das suas atividades produtivas e domésticas no acampamento.

José tem como modelo de coletividade a vida familiar e afirma que,
com uma familia, a vida torna-se mais facil. Além de cumprir uma fungéo
econdmica, a familia também cumpre o papel de transformar o processo
decisério em algo melhor, porque compartilhado. Se retomarmos o estudo
de Silva (2003) que destaca a importancia da familia para os militantes e
para a organizagdo do MST, podemos afirmar que a importincia atribuida
a familia por José ndo € algo isolado.

Poderiamos nos perguntar sobre as razdes de José enxergar apenas
na familia as possibilidades de reduzir a intensidade de sua jornada de
trabalho, deixando de olhar, por exemplo, para a possibilidade de dividir
o trabalho com os demais moradores do acampamento (principalmente
aqueles que vivem no nucleo dirigido por José). O fato de José ter a fami-
lia como principal referéncia de coletividade, junto com o que pudemos
ver em toda a entrevista, indicam que os projetos de José restringem-se a
esfera da singularidade, isto €, a sua reprodugéo enquanto sujeito singular
na vida cotidiana. O coletivo de José restringe-se a esfera da vida privada,
da sua existéncia enquanto ente singular que, na aparéncia caracteristica
da vida cotidiana, existe desgarrado do género humano. Assim o que po-
demos ver nas falas de José sobre as suas experiéncias de trabalho, o seu
processo de formag8o, os seus fracassos, os seus éxitos e etc. € a forte
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presenca de valores que ddo énfase ao individuo e que funcionam como
principios basicos e gerais para a acdo de José sobre o mundo.

No entanto, esta valoriza¢do do privado, do individual ndo € algo
que se manifesta de forma linear e monolitica, mas sim de forma con-
traditéria com avangos e retrocessos. Por exemplo, podemos destacar a
existéncia de uma valorizagio do coletivo, uma viso de interdependéncia
do sujeito individual com o sujeito coletivo, quando Jos€ passa a falar do
seu processo de inser¢do no MST, as lutas colocadas para ele e para o
movimento e os desafios para a conquista da posse da terra.

Ha um aspecto da narrativa produzida por José na entrevista que
n3o foi possivel explicitar na categorizagdo que fizemos anteriormente,
mas que destacamos aqui. Podem ser delimitadas duas formas de narrar
de José: quando José fala de suas experiéncias (sem fazer referéncias ao
MST) o uso da primeira pessoa do singular é predominante, mas quando
José menciona a sua inser¢do no MST, a luta pela terra e os desafios co-
locados para os sem-terra o predominio ¢ do plural, na primeira pessoa e,
de forma menos recorrente, na terceira pessoa.

Este detalhe, quando tomado em conjunto com as falas de José
sobre a sua propria luta, a do MST e da luta pela terra em toda a América
Latina mostram que ha momentos em que a psicologia de classe de José
torna-se mais proxima da tomada de consciéncia de classe.

Trata-se de um processo contraditorio em que se alternam formas,
predominantemente individualistas, de enxergar o coletivo com formas
de enxergar um sujeito coletivo que se identifica com o sujeito individual.
Este complexo processo esta associado com as contradi¢cdes e os desafios
que surgem na vivéncia de José dentro do MST, assim como com as difi-
culdades e possibilidades dadas para a sua realizacdo pessoal.

Tudo isto que assinalamos acima ressalta trés problematicas cen-
trais expressas pelas categorias que surgiram da andlise da narrativa de
José sobre a prépria vida: (1) a insercdo de José na sociedade, sendo que
esta aparece impondo limita¢des e coagdes sobre as possibilidades de rea-
lizagdo de José; (2) as relagdes dos movimentos entre consciéncia cotidia-
na e consciéncia de classe na psicologia de classe (valores, a consciéncia
de si, os projetos, etc.) de José com a participagdo dele no MST; (3) que
possibilidades de mudangas estdo colocadas para José e para o MST dian-
te das duas problematicas anteriores. Apresentamos nossa reflexdo sobre
isto a seguir.
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Coagdes e limitagdes dadas pela realidade

Mello (1988), ao pesquisar sobre a vida de mulheres da periferia
de Sao Paulo, notou uma presenca constante, direta ou indireta, do tra-
balho na vida delas. Aqui também podemos ver como a forma especifica
que o trabalho toma no capitalismo estd no centro dos dilemas vividos
por José. Porém, cabe destacar que aqui falamos de trabalho abstrato, isto
¢, praxis social transformada em algo que € necessério para a auto-valo-
rizagdo do capital, uma praxis social que produz mais-valia. A tendéncia
da ordem capitalista € a de reduzir todas as praxis sociais em trabalho
abstrato (Lessa, 2003).

Esta expansio do trabalho abstrato marcara a vida social de qual-
quer ser humano sob o capitalismo, colocando-os sob o julgo da opressdo
¢ da exploragdo. Este € um tragco marcante da trajetéria de José. A ordem
social atual funciona limitando e coagindo as escolhas de cada pessoa no
processo historico.

A maior coagdo sobre a vida de José é manifesta por uma forca,
uma entidade sem controle que emerge como uma fatalidade da qual ndo
se pode escapar e s6 € possivel adaptar-se mediante o esfor¢o individu-
al: o mercado. Este mercado, no qual José deve ser capaz de entrar é o
grande responsavel por diminuir as perspectivas de vida. O mercado néo
aceita sua idade, ndo estd aberto para seus conhecimentos e habilidades e
possui dindmicas internas que conduzem ao crescente endividamento de
José. Ha total subordinacdo da possibilidade de realizag¢@o do individuo
em relagdo a um campo estreito e fora de controle definido pelo sistema
produtivo e reprodutivo do capital.

Esta situagdo coloca o individuo em uma posi¢do de isolamento,
na qual s6 resta lutar pela conservagdo. Trata-se exatamente da criagdo do
que Heller (1987) chama de abismo entre o desenvolvimento do género
humano e a vida cotidiana, isto é, o conjunto de atividades de reproducéo
do individuo singular, com a vida da maioria dos individuos se restrin-
gindo a esta tltima esfera. A reducéo da vida humana em sua completude
a luta pela conservacéo da existéncia, conduz o individuo a ter apenas a
perspectiva da singularidade e nfo se perceber enquanto um ente perten-
cente ao género humano. Tal como Heller (1987) destaca, o abismo entre
vida cotidiana e género humano cria uma situagéo de empobrecimento
(subjetivo e objetivo) que transforma a vida em um ciclo infindavel de
atividades guiadas apenas por necessidades imediatas. A restri¢éo a pers-
pectiva da singularidade € uma restri¢do do campo de possibilidadesque o
sujeito pode ter para realizar seus projetos e compreender seu mundo.
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Por isto, para José, a resposta ao mercado depende mais do esfor¢o
do individuo apesar de, contraditoriamente, a sua trajetoria ser um exem-
plo vivo de que as dindmicas e imposi¢des do mercado estdo para além do
controle do individuo isolado. O mercado da sociedade capitalista dita as
possibilidades de realiza¢@o dos projetos e de satisfacdo das necessidades
dos sujeitos singulares.

Este € o terreno ontologico do ser social sobre o qual se funda o
conjunto de representacdes que constituem a psicologia de classe de José,
dentre as quais se destaca a representag@o de que a satisfacfo de suas ne-
cessidades e o fracasso em realizar os projetos dependem exclusivamente
dos esforgos individuais de José. Fazendo este destaque, podemos passar
para a discuss@o sobre a segunda problemética geral que discutimos a
partir da trajetéria de José.

Mudangas de consciéncia e a participagdo no MST

Refletiremos aqui, sobre aspectos especificos da relagdo de José
com o MST. Destacamos no inicio da discussdo que ha na narrativa de
José uma forte presenca dos imperativos da vida cotidiana na sua trajeto-
ria, mas que também ha momentos de tomada de consciéncia de classe,
que suspendem o cotidiano e permitem o enriquecimento desta. Este € o
caso das diferentes formas de associagdo de José com o MST.

Em um primeiro momento, José ingressa no MST nfo por uma
tomada de consciéncia sobre os interesses objetivos de sua classe social,
mas devido a sua luta por sobrevivéncia. Obviamente ¢é justamente esta
luta que possibilita a suspensio da vida cotidiana por meio da atividade
politica e que, conseqiientemente, leva José a associar a satisfacdo de suas
necessidades individuais com uma transformacio social que permita aos
trabalhadores a posse da terra. O simples fato de José ingressar nas fileiras
do MST resulta numa mudanca qualitativa em sua trajetéria de vida e sua
consciéncia. José suspende, temporariamente, a vida cotidiana ao romper
com a mera adaptacdo aos limites impostos pela realidade.

Pode-se notar que os imperativos do processo de mudanga néo séo
aqueles dados pela vida cotidiana, mas pelos imperativos de uma classe
social particular que é mediacdo ineliminavel na relagdo de José com a
sociedade. Ha diversas falas de José que tomam a historia da luta do MST,
como parte da sua propria historia. Nestes momentos, José refere-se a si
mesmo nio apenas como um ser singular, mas como uma individualidade
que atua como membro do género humano.

Aqui ha uma percepcdo de que a luta do MST encarna sua propria
luta e faz parte do processo de sobrevivéncia. Neste processo, tal como
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podemos ver nos trechos de fala que destacamos, foram fundamentais as
experiéncias vividas nas ocupagdes empreendidas pelo MST e nos acam-
pamentos pelos quais José passou. Isto estd em plena convergéncia com o
que Coletti (2005), Santos (2005), Silva (2003) e outros destacaram sobre a
enorme importancia destas estratégias de agfo adotadas pelo movimento.

Um ultimo exemplo do enriquecimento da vida cotidiana de José,
esta no fato deste ter se tornado coordenador do ntcleo do qual ele fazia
parte. A coordenacdo de nticleo implica num grau de ativismo muito maior
do que aquele necessario para quem estd apenas adquirir um pedaco de
terra, pois, necessariamente, implica em refletir sobre as necessidades de
um coletivo. Se lembrarmos que José possui valores de énfase individu-
alista, a posi¢do de José enquanto coordenador de nucleo reforca a nossa
considerac¢do sobre o movimento da psicologia de classe de José rumo a
tomada de consciéncia de classe.

No entanto, podemos aprofundar algumas considera¢des sobre as
contradi¢Ges dos movimentos de consciéncia de José. Tal como destaca-
mos anteriormente, a vida de José ¢ pautada por uma série de valores de
carater individualista e que tem origem nas relagdes sociais em que ele
esta inserido. Estes valores ndo desaparecem com a participacéo de José
no MST e chegam a fazer parte dos desafios colocados para o0 movimen-
to. Cabe retomar o exemplo que citamos, sobre o fato de José enxergar
apenas na familia a possibilidade de divisdo da jornada de trabalho e nédo
entre seus colegas de nicleo — fato que se torna mais significativo ao se
ter em vista que José era coordenador do nucleo.

As pesquisas que partiam das visdes dos individuos sobre 0 MST,
parecem indicar que este problema, assim como outras representagdes
de José, parecem fazer parte de um conjunto de processos contraditorios
vivenciados por parcelas significativas do MST no que diz respeito a rela-
¢do entre o individual e o coletivo ¢ as relagdes entre base e diregfo.

Os estudos que apresentamos enfatizaram a dinamicidade e as con-
tradi¢es das mudangas nas representacdes criadas pelos participantes do
movimento. Uma dela, por exemplo, € o fato ressaltado por Amado e cols.
(2005) dos ativistas informais —o grupo transitorio entre trabalhadores de
base e os ativistas formais — do MST, em sua maioria, serem pessoas sem
formag@o politica consolidada e atribuirem a0 MST um carater assisten-
cial, apesar de ja terem avangado no processo de conscientizagdo.

Podemos estabelecer varias relagdes entre a analise empreendida
pelos autores sobre os ativistas informais e sobre as formas como José
participa e concebe o MST. . José pertence justamente ao grupo dos ati-
vistas informais: exerce um tipo de lideranga em seu nicleo sem receber
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remuneracdo e é ilustrativo disto a formulacéo elaborada por José de que o
MST €, ao mesmo tempo, um partido politico e uma ONG. Ele ainda néo
percebe as diferengas cruciais em relagdo a partidos, movimentos sociais e
ONGs, porém percebe que hd uma especificidade do MST fazendo com que
ele nfo o defina apenas como um partido ou somente como uma ONG.

Em sintese, o que podemos notar € que ndo ha um processo de
pura e simples identificacdo da psicologia de classe com a consciéncia
de classe na trajetéria de José. Na constituiciio psicologica de José os
imperativos da vida cotidiana, os complexos ideolégicos de um modo de
sociabilidade regido pelo capital convivem com a apropriagdo dos sues
interesses de classe e a luta para realiza-los. Com isto posto, podemos
passar ao tratamento das possibilidades de avang¢o na tomada de consci-
éncia de classe e de realizagdo dos projetos individuais de José.

Possibilidades de mudanca

Enquanto ndis temos for¢a pra puxd uma carroga, eles tem forca
pra puxad um vagao.

Se ndo é possivel compreendermos a trajetoria de vida de José
sem fazer uma ponte que faga uma ligacdo da deciso de José ingressar
no MST, das mudangas em seus valores, suas representagdes e em suas
praticas com o tempo e o espaco historico nos quais ele existe, também
ndo é possivel falar sobre as possibilidades de superacdo do patamar atual
em que se encontra a vida cotidiana de José e sua psicologia de classe sem
abordar os desafios histéricos colocados para a sua classe social e para um
movimento social que expressa os interesses desta classe.

Por isto, decidimos abrir esta parte da discussdo com a fala de José
sobre como ele compara a forga do MST (que é sua também) com a forca
dos empresarios do agronegdcio. Este trecho da narrativa de José expres-
sa as condi¢Bes em que a luta do MST se desdobra e, conseqiientemente,
trazem elementos para a reflexdo sobre as possibilidades de ruptura com
a ordem social instituida — que é o principal desafio colocado para a reali-
zagdo dos projetos de vida de José.

A fala aponta para o que seria, na concepg¢o de José, uma fragili-
dade dos camponeses diante dos latifundidrios. Na realidade, esta fala tem
em sua raiz o fato de que uma sociedade estruturada em torno do capital
coloca para os sem-terra somente duas alternativas: a luta contra o capital
ou a aceita¢io de um destino de explorag@o ou expropriacdo. Queremos
destacar este fato, porque as politicas neoliberais, além de ndo levarem
a qualquer solucdo da questo agraria, impedem qualquer possibilidade
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de reprodugo da pequena producdo agricola sem que existam ameacas
permanentes de expropriagéo.

Assim, a psicologia de classe de José, so estard plenamente iden-
tificada com a consciéncia de classe ou, em outros termos, se tornara su-
jeito de sua propria histdria apenas na medida em que a sua luta avancar
para além da busca de inser¢@o no mercado regido pelas necessidades do
capital e se tornar uma luta para criar um novo mercado, regulado por ho-
mens e mulheres com o fim de atender as suas necessidades. Trata-se de
colocar no horizonte a luta contra o capital enquanto parte fundamental da
busca pela conquista da terra, por condigdes de se reproduzir e viver dig-
namente e de libertagcdo em relacdo a uma entidade inumana que controla
a vida de milhdes de pessoas — algo que o MST destaca em seu programa
desde a sua fundacgéo.

Isto cria diversos desafios para as experiéncias de José enquanto
ativista do MST, pois na luta contra o capital os camponeses estdo em
uma situag¢@o de acentuada fragilidade. Wolf (1984), analisando diversas
lutas camponesas durante o século XX, destacou duas condi¢Ges cruciais
para o sucesso ou ndo das mesmas: (1) a associagdo com agentes externos
(partidos da classe trabalhadora e/ou intelectuais orgénicos) que estavam
na direcdo das lutas camponesas e que permitiam as lutas atingirem os
pilares estruturais da sociabilidade vigente; (2) a atuacdio de camponeses
médios que, na existéncia da condi¢do anterior, podem participar de um
projeto alternativo de sociedade porque sua localizagdo peculiar no siste-
ma de produg8o que resulta em uma diferenciagéo dos latifundidrios e na
criagdo de uma margem de manobra suficiente para exercer luta politica,
porque possuem poder econdmico. Nenhuma destas condicdes existe ple-
namente na atual luta pela terra.

A base social do MST ¢ formada por setores miseraveis e preju-
dicados pela sociabilidade regida pelo capital e, desta forma, suas lutas
podem exercer pressdo sobre governos, mas quando ocorrem de forma
isolada sdo incapazes de colocar em questdo as bases do poder politi-
co. A ligaco da luta pela reforma agraria com as lutas de trabalhadores
urbanos, permitiria superar as limitacdes da reivindicacdo econdmica e
colocar em questio o poder politico, pois atingiriam os pilares estruturais
desta sociedade. Tal associacdo com agentes externos existe no MST, mas
¢ fragilizada pela situag@o atual das lutas da classe trabalhadora no Brasil
que estd em uma posicdo defensiva e de refluxo diante das recentes mu-
dangas em seus instrumentos tradicionais de seus instrumentos de luta.

E nesta situagio complexa que podemos situar os limites e os avan-
cos de José. As mudangas nas suas.circunstancias e o seu envolvimento na
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luta politica resultaram em uma re-significac@o de seus processos de vida,
mas seus horizontes ainda se restringem a buscar uma inser¢fo no mer-
cado ¢ nfo lhe permitem enxergar que ¢ este mesmo mercado que limita
as possibilidades de desenvolvimento das suas capacidades. A influéncia
do MST na vida de José € a de conduzir a um processo contraditério em
que sua psicologia de classe € enriquecida, sofre mudangas contraditorias.
José torna-se consciente de que mudangas sociais operadas coletivamente
podem permitir a realizacdo de seus projetos que, simultaneamente, de-
pendem apenas de seu esforco individual.

Todavia, tal como Augoustinos (1999), podemos afirmar que as
ambigiiidades dos movimentos de consciéncia de José residem mais na
propria realidade, do que em limita¢des individuais. Esta constatacio é
a mesma que Frederico (1979) aponta a partir de uma comparacgéo das
lutas empreendidas por um grupo de operérios de uma fabrica antes do
golpe militar de 1964 e depois do golpe: as mudancgas conjunturais com a
tomada de poder pelos militares, levaram a retrocessos e contradigdes na
consciéncia destes trabalhadores que eram inexistentes em um periodo de
ascensdo das lutas dos trabalhadores.

9. Consideracgées finais

Os processos de consciéncia ligam-se a fatores conjunturais. No
caso analisado, crescentes dificuldades econdmicas levaram a decisdo de
inser¢do de um sujeito em um movimento social e, consequentemente, na
luta politica. Isto deu condi¢Ges para o sujeito romper com o imediatismo
da vida cotidiana e criar novos sentidos para a propria vida, assim como
desenvolver novos projetos e necessidades. Tal movimento de consciéncia
¢ dialético, supera-se o velho, mas o novo contém caracteristicas do velho:
a luta politica emerge como uma nova dimens&o na vida, mas os projetos
ainda voltam-se, prioritariamente, a sobrevivéncia no mercado; coexistem
num projeto de realizacfo pessoal a busca de mudanga social e a acomoda-
céo nos marcos da sociabilidade regida pelo capital. Esta coexisténcia de
duas alternativas contraditérias nfio se deve apenas a constitui¢do subjetiva
de José, mas também as dificuldades colocadas para a luta desenvolvida
pelo MST e a inexisténcia de um projeto de sociedade alternativo.

A contradi¢do entre a mudanca social e a realizacdo individual por
meio da inser¢do no mercado, contém em si dois projetos divergentes de
sociedade e a realidade ¢ que ndo hé perspectivas de realizagdo do projeto
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do MST dentro dos marcos da ordem neoliberal — ainda que exista uma
pequena possibilidade de alguns individuos isolados sobreviverem no
mercado e tornarem-se pequenos capitalistas. A superagdo do conflito en-
tre o individual e o coletivo, das ambigiiidades nos processos de conscién-
cia dos militantes passa pela construgio e implementag@o de uma alterna-
tiva radical — da qual a reforma agraria ¢ uma parte — para trabalhadores e
trabalhadoras dentro e fora do MST, que permitira a criagdo de condi¢des
em que individual e coletivo nfo surjam enquanto polos antagdnicos.

Por fim, pode-se destacar que as experiéncias passadas sobre as
quais José narrou, ligam-se aos seus projetos, suas necessidades e seus
dilemas atuais. Assim, mais do que apreender as experiéncias passadas foi
possivel apreender como José expressava a forma e o conteudo que a sua
vida assumia para ele mesmo.

Das discussoes desenvolvidas neste trabalho surgiram diversas
perguntas que talvez ndo foram respondidas por insuficiéncias prove-
nientes do préprio MHYV, assim como pela realizagdo de apenas uma en-
trevista. O MHV permite que os sujeitos falem de suas experiéncias, de
seus dilemas, suas preocupagdes, seus planos, etc. de uma forma aberta
permitindo a explicitagdo quase que espontinea de suas representacdes.
Porém ha problemas que surgem da abrangéncia que tal método possibi-
lita e aspectos especificos que demandariam um olhar mais pontual no
foram explorados.

A reflexdo e a pesquisa de alguns aspectos centrais, como o pro-
blema da consciéncia politica ou consciéncia de classe, deve ser ainda
aprofundada e realizada, obrigando-nos a colocar as idéias desenvolvidas
ao longo de discussdo em um patamar provisorio. Elaboramos algumas
perguntas que pretendemos aprofundar no futuro:

- Como mediagdes socio-culturais e complexos ideoldgicos funcio-
nariam eliminando, manipulando ou sugerindo os contetidos das
alternativas que os individuos elaboram, idealmente ao se apropriar
da realidade?

- Como se d4 a participagdo de valores e crengas nas possibilidades
de um sujeito avangar ou ndo em um processo de tomada de cons-
ciéncia?

- Quais vinculagdes podem se estabelecer entre a consciéncia que o

sujeito possui de seu mundo, sua realidade imediata com as formas
deste sujeito se posicionar, se relacionar diante de outros?
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Notas

! Narealidade, na tradug&o em espanhol do livro de Heller (1987) sobre a vida cotidiana
¢ utilizada uma terminologia daquela que se utilizou aqui: o invés de utilizar o termo
singularidade é usado particularidade. No entanto, optou-se por utilizar o termo singular,
pois nos trabalhos teéricos de inspiragdo lukacsiana a categoria particularidade tem um
significado diferente do existente na tradugéo em espanhol do livro de Heller (ver Netto,
1996).

2 Nio ¢é possivel aprofundar a categoria vida cotidiana, sua relagdo com processos de
alienagdo, as condigdes de sua suspensdo e etc. Analises utilizando a categoria podem ser
encontradas na obra de Heller (1987) e estudos como os de Netto (1996) e Yamamoto
(1997).

3 Ahistéria do desenvolvimento da questdo agréria e o processo de constru¢do do MST
sd0 objetos de extensos estudos e ndo sdo isentas de polémicas tedricas. A apresentagdo
que se segue ¢ esquematica e serve apenas para contextualizar historicamente o estudo
que realizamos. Para estudos mais aprofundados sobre estes temas recomendamos a
consulta das referéncias que utilizamos.

4 Em 1960 a participago relativa da populagdo economicamente ativa rural na forga
de trabalho total era de 54,5%, enquanto em 1970 era de 44,6%, em 1980 de 30,1% e em
1990 de 24,5% (Romeiro, 2004). Outros dados referentes a este processo também podem
ser encontrados em Coletti (2005). ;

> Citaremos apenas alguns dados ilustrativos sobre o crescimento e consolidagdo do
MST. Anélises detalhadas e extensivas sobre niimeros de ocupagdes, de terras assentadas
e etc. podem ser encontradas em Coletti (2005), no banco de dados “Conflitos no campo”
elaborado pela Comisséo Pastoral da Terra (2005) e na revista Reforma Agraria editada
pela Associagdo Brasileira pela Reforma Agraria (ABRA).

¢ Nome ficticio
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Analise cognitivista do
terrorismo do ETA e da Al Qaeda
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Resumo

Este artigo, através de um modelo cognitivista de Relagdes Inter-
nacionais, compara o estilo de a¢éo e organizagdo de dois grupos terroris-
tas: ETA e Al Qaeda. E hipétese fundamental é que a forma de organiza-
cdo e 0 modus operandi destas organizagdes ¢ essencialmente diferente.
Concluimos que ¢ plenamente possivel tragar um perfil psicolégico da
aco de grupos terroristas o que se torna fundamental em um objetivo de
combate a estas organizagdes assim como na imediata identificacdo dos
responsaveis por ataques terroristas.
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A Cognitivist Analysis
of terror of ETA and Al Qaeda

Abstract

Through a cognitivist model of International Relations this article
compares the style of action as well as the organization of two terrorist
groups: ETA and Al Qaeda. The main hypothesis is that their organization
and modus operandi are essentially distinct. We conclude that is viable
to have a psychological profile of terrorist groups. The application of this
method can be an important tool in the combat of terrorist organizations
as well as in the process of identification of terrorist attacks.

Key words

Cognitivism; ETA; Al Qaeda; Terrorism; international relations.
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1. Introducéao

O terrorismo é um tema que exerce fascinio, principalmente sobre
analistas de Relagdes Internacionais. Entender como funciona a mente
de um terrorista e porque ele comete atrocidades para mostrar um ponto
de vista sdo apenas algumas das inimeras questdes que surgem quan-
do observamos atentados como o 11 de setembro nos Estados Unidos da
América ou o 11 de margo na Espanha.

Segundo Stern (2004) o terrorismo € um ato ou ameaca de violéncia
contra ndo combatentes, com o objetivo de produzir vinganca, intimidac&o
ou qualquer outra forma de influenciar um grupo. Essa violéncia praticada
contra os “ndo combatentes”, ou seja, pessoas inocentes, vem crescendo e
se modificando ao longo das décadas. Em um primeiro estagio, percebemos
o predominio do terrorismo nacionalista, com atentados focados em deter-
minados alvos e com a preocupago de poupar, se possivel, inocentes.

O objetivo do presente artigo ¢ comparar dois grupos terroristas
de grande destaque no cenario internacional, o ETA e a Al Qaeda. A ané-
lise comparativa destes grupos serd formulada, de um lado, pelos dados
sobre atentados cometidos por ambos os grupos no periodo de 1995 a
2005 e, por outro, essencialmente, pela aplicagdo do modelo cognitivista
de Kaplowitz (1990) centrado nos conceitos de auto-imagem nacional, a
percepcdo da histéria, o interesse nacional e a percepcdo do inimigo.

A idéia de realizar um estudo comparativo surgiu principalmente
apos os atentados que ocorreram em Madri no dia 11 de margo de 2004.
Apds as explosdes, surgiram discussdes acerca dos responsaveis pelo aten-
tado. Inicialmente, o governo espanhol declarou que o culpado era o grupo
terrorista ETA. Por outro lado, o nome da Al Qaeda também aparecia em
grande destaque, principalmente por causa da magnitude do atentado. A
questdo que permaneceu foi: se o grupo terrorista ETA € essencialmente
tao diferente da Al Qaeda, em diversos termos como objetivos € modo de
atuacdo, porque houve tanta confusdo em apontar o culpado? Sera que pos-
sivelmente os dois grupos néo séo tdo distintos assim? Nossa hipdtese ¢ de
que os grupos ETA e Al Qaeda s3o essencialmente diferentes, possuindo
um modus operandi distinto e nfo apresentando similaridades o suficiente
para, por exemplo, serem confundidos como ocorreu no atentado de 11/3.

Concluimos que os grupos ETA e Al Qaeda s@o essencialmente
diferentes. Ndo ha como colocar em um mesmo patamar dois grupos
que possuem motivagdes, ideologias, estruturas e métodos de acéo tdo
diferenciados. Simplesmente, aplicando o cognitivismo, fica claro que o
atentado de 11 de margo claramente ndo poderia, de nenhuma forma, ser
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identificado como uma a¢o do ETA. Desta forma, o artigo contribui para
uma construg@o metodoldgica que mais rapidamente e eficazmente possa
identificar os autores de eventuais atentados terroristas.

2. A estrutura organizacional dos grupos ETA e Al Qaeda

O Euskadi Ta Askatasuna (ETA), cujo nome significa “Pétria Bas-
ca ¢ Liberdade”, é uma organizac@o separatista que tem como objetivo
maior a independéncia do Pais Basco. O Pais Basco, Euskadi, é uma
regido autdnoma localizada no norte da Espanha e sudoeste da Franca,
sendo dividida em seis provincias: Guipuzcoa, Alava, Vizcaya (territério
espanhol), Labourd, Baixa Navarra, ¢ Soule (territério francés). Embora
ndo seja uma nacdo independente e soberana, possui certa autonomia no
seu processo de tomada de decisdes. Sua descendéncia vem de um povo
antigo e de origem relativamente misteriosa devido ao isolamento geogra-
fico, mas que possui uma cultura bastante diferenciada e utiliza o idioma
basco (euskara) além do espanhol (Weiss, 2002).

Pode-se dizer que o movimento nacionalista basco teve inicio por
volta do ano de 1892, quando Sabino de Arana y Goiri publicou o do-
cumento “Bizcaya por su Independencia”, a primeira formalizacdo do
nacionalismo na regido. Em 1893 foi fundado, também por Arana, a pri-
meira demonstragdo politica do nacionalismo basco, o conservador Parti-
do Nacionalista Basco (PNV). Essa organizacio politica tinha como prin-
cipais objetivos lutar por uma confederac@o basca independente, rejeitar
imigracdes e influéncias da Espanha e restaurar as principais tradi¢oes
bascas, incendiando o orgulho acerca do passado. Mais adiante o partido
teve que ser mantido ilegalmente devido as perseguigdes (Weiss, 2002).

Em 1959, membros da ala jovem do Partido Nacional Vasco
(PNV) estavam insatisfeitos com as diretrizes tomadas pelo partido que,
entre outros, ndo defendia mais a luta armada como ferramenta para sa-
tisfazer seus objetivos, mostrando-se demasiadamente conservador. Com
o0 intuito de continuar lutando pela independéncia basca com métodos
diferenciados e mais “eficazes”, estes fundaram a Organizagdo Socialista
Revoluciondria Basca de Libertacao Nacional EUSKADI TA ASKATA-
SUNA (ETA) (Weiss, 2002).

A luta armada comegou a ser empregada em meados dos anos
1960 através de assaltos a banco, explosdes e assassinatos. O objetivo
de tais agdes era aumentar a percep¢do e revolta da populacdo acerca
da perseguicdo do povo basco. A primeira divisdo do grupo ocorreu em
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1966, quando surgiram duas alas. Havia a ala “nacionalista” que tinha
como objetivo atingir a autonomia basca e; a ala “ideologica” que seguia
a vertente marxista-leninista, defendendo entfio o uso da sabotagem e as-
sassinatos para conseguir a independéncia.

Em 1974, o ETA realizou seu primeiro atentado macigo, matando
cerca de 12 pessoas e ferindo mais de 80 (http://www.elmundo.es/eta/fi-
nanciacion.html visitado em 26/10/2005). Os debates internos que surgi-
ram depois do ataque resultaram na segunda diviséo, ocorrida no mesmo
ano, quando o grupo se dividiu no ETA-m ou milis (ETA militar) e o ETA-
pm ou polimilis (ETA politico-militar). A primeira corrente, mais radical,
defendia exclusivamente a luta armada, enquanto a segunda, admitia que
a luta armada e a luta politica sfo partes complementares e essenciais do
processo de libertagdo nacional.

Na década de 1980, ocorreu uma nova onda de atentados com o
intuito de forgar as negociagdes com o governo espanhol, tanto que, em
1982, desapareceu o ETA politico-militar.

E importante ressaltar que o ETA néo recorria somente 3 defesa de
seus interesses através da luta armada ¢ a¢des violentas. Diversas vezes
houve a tentativa de negociar “pacificamente” com o governo espanhol,
decretando periodos de trégua e paz. Em 1995 foi lancado o programa
Alternativa Democradtica, que tinha como objetivo instalar um ambiente
pacifico e democratico para as negociagdes entre o grupo € 0 governo
espanhol, na esperanca de conseguir alcangar o objetivo basco. Algumas
sugestdes do programa foram: que a sociedade basca decidiria qual o
modelo de Estado seria criado e, em troca, o ETA suspenderia todas as
atividades armadas.

Nio chegando a um consenso, os ataques recomegaram durante
as eleicBes de 1996, vencidas pelo conservador Partido Popular e tendo
como primeiro-ministro José Maria Aznar. Em 1998, novamente o ETA
anunciou um cessar-fogo, retomando as negociacdes com o governo. Mas,
em novembro de 1999, a recusa de Aznar em transferir 600 presos politi-
cos para o Pais Basco resultou na retomada das agdes violentas contra o
Governo Central. Depois do 11 de setembro até os dias de hoje observa-se
um siléncio incomum do grupo, que tem sido visto mais como o resultado
de politicas de combate eficazes do que como uma trégua de fundo moral
ou tatico (Zulaika & Portillo, 2004).

A estrutura do grupo é relativamente pequena, contando com apro-
ximadamente 20 ativistas principais e centenas de seguidores. Nao existe
uma hierarquia claramente definida em termos de cargos formais, o que
gera grande dificuldade para o governo em infiltrar na organiza¢fo. Os
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membros, ou etarras, atuam em células pequenas e auto-suficientes, todas
mantendo ligagdes com a organizagio principal, também com a intengo
de dificultar o rastreamento por parte do governo. Mesmo assim existem
chefes e sub chefes, por exemplo.

Os seqiiestros sfo ferramentas poderosas de obtencdo de recur-
sos financeiros e, dependendo do seqiiestrado, pressionar governos. Sua
utilizagdo foi adotada pela primeira vez em dezembro de 1970, com o
seqiiestro do consul alemao na Espanha, Eugenio Behil, que durou 25 dias
(http://www.elmundo.es/eta/financiacion.html visitado em 25/10/2005).
A maior parte dos seqiiestros realizados pelo ETA acaba com o pagamen-
to de um significativo resgate.

Com o passar do tempo os seqiiestros perderam forca para dar lugar
a arrecadac@o através do “imposto revolucionario”. Com certa freqiiéncia,
membros do ETA enviavam cartas ameagadoras a empresarios bascos exi-
gindo o pagamento de um “imposto” para que a sua vida e a de seus familia-
res ndo corresse perigo e para que seu patrimonio permanecesse intacto. Por
mais que varias pessoas ameagadas tenham denunciado esta pratica, ndo se
pode calcular com exatiddo quantos acabam pagando a quantia exigida pelo
grupo, ja que o terror psicoldgico causado ¢ significativo.

J4 a Al Qaeda, cujo significado é “A Base”, pode ser descrita como
uma organizagdo terrorista global de fundamentalismo islamico, sendo
seu fundador e principal emir (lider) Usama Bin Muhammad Bin Laden.

Bin Laden nasceu na Arabia Saudita no ano de 1957. Filho de um
importante construtor da regido ele se formou em Economia e Engenha-
ria, recebendo uma educagio ocidentalizada em paises como a Suica, por
exemplo. Muitos estudiosos dizem que seu envolvimento com o terroris-
mo iniciou em 1973, mas a luta afegd contra o controle soviético alguns
anos mais tarde nitidamente o direcionou no caminho do terror, levando-o
ao posto de comandante de um dos principais grupos terroristas da atua-
lidade (Conses, 2004).

Foi no ano de 1979 que a Unifo Soviética instalou um governo
comunista em Kabul, Afeganistio. Bin Laden, entdo na faculdade, se des-
viou de seu objetivo inicial, assumir a construtora da familia, e se tornou
profundamente religioso, sendo influenciado por um de seus professores,
Dr. Abdullah Azzam. No mesmo ano Bin Laden criou um abrigo chamado
Al Qaeda Al Sulbah (A Base Solida) para os combatentes arabes do con-
flito na cidade de Peshawar, fronteira com o Paquistio (Conses, 2004).

Sendo uma figura extremamente influente entre os mugulmanos,
Azzam fundou entre 1982 e 1984 a Maktab al Khidmat (MaK), uma or-
ganizagio dedicada a recrutar guerreiros em todas as terras mugulmanas,
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treiné-los e armé-los para defender o territorio afegdo. Bin Laden, por ser
um dos maiores financiadores, logo se tornou um lider e passou também a
recrutar jovens arabes e mugulmanos. A MaK recebeu quantias significa-
tivas de governos ocidentais que tinham como maior inimigo, na época,
o comunismo. Paises como os EUA e a Inglaterra forneceram, inclusive,
treinamento e conselhos técnicos.

Quando a luta anticomunista chegava ao fim, a rela¢@o entre Bin
Laden e Azzam sofreu um abalo, ja que este ultimo passou a apoiar Ah-
madshah Massoud, o entfo lider da alianga de combate ao Talibd. Bin
Laden preferia Gulbuddin Hekmatyar, lider anticomunista e antiocidental
da Hizb-i-Islami, grupo de defesa dos interesses islamicos. Em 1988,
Bin Laden, que retornou a Ardbia Saudita como heréi, teve entdo a idéia
de criar um grupo que reunisse todas as causas e ideais mugulmanos. Os
mais de 10.000 homens treinados pela MaK estavam preparados para de-
fender os interesses mugulmanos. Surgiu com isso a Al Qaeda.

Em 1989, Azzam morreu durante um atentado que resultou na ex-
ploséo de seu carro. Um dos motivos especulados € que Azzam era contra
a utilizacdo da verba da MakK para financiar a organizac¢do da Al Qaeda.

A definicdo dos objetivos atuais da Al Qaeda e sua transformagdo
para um grupo terrorista ocorreram em 1990, quando Saddam Hussein
invadiu o Kuwait. Tendo em vista as possiveis conseqiiéncias e buscando
novamente a gldria alcancada no Afeganistdo, Bin Laden ofereceu sua
equipe e estrutura para defender a Arabia Saudita das forcas iraquianas.

Atualmente, os objetivos principais da Al Qaeda sdo: difundir ide-
ais islamicos, acabar com regimes corruptos nos paises mugulmanos e
destruir os poderes, especialmente Ocidentais, que tentam infiltrar-se no
mundo mugulmano. Atentados como o 11 de setembro e os ataques aos
trens de Madrid s@o provas de como a Al Qaeda age e como tem conse-
guido espalhar o medo pelo mundo (Stern, 2004).

Em termos de funcionamento, a Al Qaeda ¢ um grupo terrorista
que funciona como um network, ainda que possua um lider e alguns mem-
bros com maior autoridade em sua “ctipula”.

Existem também diversos tipos de agentes, sendo a prineipal divisao
entre agentes sofisticados (lidam com dados de informag¢io militar, esco-
lhem alvos, cuidam da seguranca e fazem bombas) e os “bons mugulma-
nos” (ndo sdo especialistas em nada, sendo a melhor coisa que oferecem
ao grupo seu conhecimento do idioma e costumes do local onde o atentado
seré aplicado). Estes tltimos, geralmente rapazes identificados nas mesqui-
tas, s@o descartaveis e recrutados para agir somente na fase de implementa-
¢do de um ataque, raramente se juntando formalmente ao grupo.
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Quando um militante em potencial é detectado, passa por um
acampamento onde suas habilidades e empenho sdo testados. Desta ma-
neira os instrutores podem alocé-lo para o escaldo apropriado. Por causa
da politica rigorosa da Al Qaeda, onde s6 se compartilha informacédo com
quem precisa saber dela, muitos dos militantes de apoio s6 ficam sabendo
o0 que vao fazer no momento da ag@o.

A Al Qaeda mantem diversos vinculos com instituicdes de carida-
de. O objetivo principal ¢ usa-las como fachada para lavagem de dinheiro,
mas também para desviar fundos doados aos seus proprios cofres. Além
destes vinculos, o grupo assume uma fun¢fo importante de previdéncia
social, recebendo “fundos de caridade” e providenciando agdes humani-
tarias, tal como o Exército de Salvagéo.

A maioria dos militantes da Al Qaeda foi recrutada por organi-
zagdes islamicas em seus paises de origem. Os recrutadores geralmente
localizam as pessoas com vocagdes promissoras em semindrios ou mes-
quitas. O possivel recrutado é abordado apds um periodo de observagéo e
levado para um acampamento, onde diversos fatores sdo analisados como:
compromisso com o I[sld, seguranca psicoldgica, inteligéncia e condicio-
namento fisico. Identificar os militantes confidveis ¢ o trabalho mais difi-
cil. Entre os recrutadores mais bem sucedidos vale destacar Muhammad
Atef (supostamente morto em 2002 durante bombardeios americanos) e
Abu Zubaydah (preso nos EUA).

A partir de 1989, Bin Laden providenciou no Afeganistdo campos
de treinamento ¢ hospedagem para a Al Qaeda e seus parceiros. Até o
atentado de 11 de setembro, entre 70.000 e 110.000 mugulmanos teriam
se formado em acampamentos da Al Qaeda, entre eles Khalden, Derunta,
Khost e Jihad Wal. Deste niimero, apenas uns 5.000 foram convidados a
formalmente ingressarem na Al Qaeda. Os acampamentos tém diversas
utilidades além de treinamentos, criando lagos sociais para que os militan-
tes se sintam totalmente comprometidos com a causa proposta. A partir do
treinamento oS especialistas delegam os recrutas para escales do grupo
e tarefas especificas. $

A parte mais importante do treinamento ¢ a preparacfio mental e a
doutrinacdo religiosa, que inclui a lei histérica do Isld e como desencadear
uma guerra santa. Esta parte do treinamento coloca na cabega dos alunos
a idéia de que existe um inimigo cruel promovendo uma nova Cruzada
contra as terras do Isld. Este inimigo deve ser combatido militarmente,
pois esta € a Unica linguagem que o Ocidente compreende. Este inimigo
se assusta facilmente com pequenos grupos de combatentes, portanto os
alunos aprendem a operar em células menores.
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3. O Cognitivismo

Quando as relagdes internacionais s3o analisadas sobre a dtica dos
modelos teoricos tradicionais, percebe-se que o comportamento humano
¢ constantemente abordado de maneira racional. A psicologia, por sua
vez, proporciona uma visfo diferenciada do que ocorre na psique huma-
na e explora com muito mais profundidade esse processo interior do ser
humano, principalmente ao tomar uma decis@o ou formar suas opinides e
escolher ideologias. A vis8o cognitiva é apenas uma das intimeras ferra-
mentas da psicologia para essa analise.

O cognitivismo procura decodificar o que se passa dentro da ca-
bega dos seres humanos, principalmente ao tomarem uma decisfo. Esse
fato o torna essencial no estudo do comportamento de atores nas Rela¢des
Internacionais. Apesar da discordancia no uso do termo em politica inter-
nacional hd uma crescente utilizagdo deste tipo de modelo para a compre-
ensdo dos fendmenos internacionais (Axelrod, 1976; Jervis, 1976; Holsti,
1967; Larson, 1994; Vertzberger, 1990).

A violéncia ¢ um elemento para o qual o cognitivismo fornece
importantes visdes e interpretacdes. Para um observador externo é muito
dificil entender por que ocorre a violéncia. O cognitivismo explica que
para entender por que uma pessoa ou grupo pratica a violéncia nio basta
somente conhecer a situa¢do, mas sim interpretar o significado que seus
atores lhe atribuem. Portanto, ao interpretar porque grupos terroristas uti-
lizam a violéncia como meio e fim nfo podemos somente determinar que
seu uso ocorre, devemos analisar qual o significado conferido a violéncia,
ou seja, o0 que ela representa para o grupo e como sua utiliza¢do ajuda o
grupo a atingir seu objetivo (Sarfati, 2005).

Para auxiliar na compreensgo da motivagdo de um comportamento
violento, tal como percebido em terroristas, utilizaremos o modelo ted-
rico cognitivista desenvolvido pelo autor Noel Kaplowitz (1990), onde
o mesmo analisa os conflitos internacionais utilizando os conceitos de
auto-imagem nacional, a percepc@o da historia, o interesse nacional e a
percepgdo do inimigo.

A auto-imagem nacional ¢ a visdo que um povo tem de si mesmo,
sendo essa influenciada por fatores como religido, histéria e lingua. O
resultado dessa visdo é muito importante na arquitetura de uma politica
externa. Essa arquitetura também ¢ influenciada pela maneira com que
um pais enxerga o comportamento de outras nag¢des, modificando-a entdo
‘de acordo com suas convicgdes entre certo e errado. Esse processo é co-
nhecido como a Teoria Atribucional.
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Entretanto, a influéncia da auto-imagem no comportamento de
um povo ndo acontece de maneira rapida e direta, sendo induzida pelo
inconsciente coletivo de forma sutil. Segundo Jung (in Sarfati, 2005), o
inconsciente coletivo € o conjunto das imagens primordiais (arquétipos)
e representacdes primitivas que tornaram-se herancas de geracdo para ge-
racdo e que constituem os tracos coletivos verificados no interior do psi-
quismo (inconsciente) de cada individuo. Esses arquétipos ndo tém como
origem nem s3o influenciados por experiéncias pessoais do individuo e
sim transmitidas como lembrancas através das geragdes subseqiientes.

Baseado nisso, Kaplowitz (1990) defende que uma auto-imagem
negativa pode acarretar conseqiiéncias desastrosas, geralmente ligadas ao
sentimento de inferioridade, o de ndo ter seu espago reconhecido, de hu-
milha¢@o, dominag#o, opressdo, entre outros. Atos terroristas, na maioria
das vezes, surgem da tentativa de compensagdo desses sentimentos por
parte de grupos que refletem os anseios de um determinado povo. Quanto
mais negativo forem esses sentimentos, mais agressivo e desafiador sera
o comportamento desses grupos.

Essa Otica caracteriza o terrorismo como um instrumento de poder.
Os atos terroristas seriam a unica forma de um povo oprimido impor-se
perante uma nacdo forte e desenvolvida, a inica maneira de fazer com que
o restante do mundo preste atencdo em suas exigéncias e ideologias. Em
outras palavras, quando um povo percebe que seus objetivos néo serdo al-
cancados de maneira convencional, através de negociagdes, por exemplo,
grupos podem tentar transmitir uma mensagem politica ou religiosa para
o resto do pais ou mundo através de atos de terroristas.

Para os terroristas, seus atos representam motivo de orgulho e for-
necem uma viciante sensacdo de poder por conseguir finalmente fazer
diferenga no sistema internacional.

Relacionando a visdo de Kaplowitz (1990) sobre a influéncia da
auto-imagem nacional no surgimento do terrorismo, podemos também
destacar a teoria da psicologa politica americana Knutson (1981). A hi-
pétese da Identidade Negativa sugere que terroristas de maneira geral
adotam uma posicdo de identidade negativa, ou seja, um sentimento de
inferioridade tal como o de fazer parte de uma minoria étnica. O cultivo
desse sentimento leva a prética de atos violentos como o terrorismo. A
visdo negativa em relacdo a propria identidade, associada a falta de pos-
sibilidades de mudanga induz o individuo a entrar em um processo de
rejei¢do vingativa em relacdo d posi¢cdo que assume perante a sociedade.
A maneira de extravasar essa frustracdo geralmente ocorre na forma de
violéncia (Knuston, 1981).
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As atitudes de conflito como atos terroristas, além da auto-ima-
gem nacional, também sfo influenciadas pela percepcdo da historia de um
povo. Esse conceito diz respeito a maneira com que um povo vé e ana-
lisa sua evolugfo ao longo dos tempos. Essa andlise pode acarretar, por
exemplo, na vontade de evitar uma repeti¢cdo do passado, principalmente
se este envolver dominacdo e repressdo. Certos mecanismos de defesa
podem entdo ser aplicados, pois a demonstracio de for¢a é uma maneira
de recuperar a auto-estima e compensar os traumas ocorridos ao longo do
tempo (Sarfati, 2005).

Alguns grupos terroristas claramente defrontam-se com a percep-
cdo negativa de seu passado. Certos povos enfrentam por muitos anos a
dominagéo e opressdo por parte de autoridades ou outros povos. A manei-
ra escolhida por certos membros das comunidades perseguidas ¢ utilizar-
se de extremistas para demonstrar sua for¢a e vontade de vinganca, ao de-
terminar inimigos como alvos. Percebemos como uma atitude de defesa
surge para enfrentar uma situagdo de dominag&o, quando um povo busca
sem trégua demonstrar sua forca e destruir a dominagio, como forma de
ndo permitir a repeticdo do que ocorreu no passado (Sarfati,2005).

Contudo, a utiliza¢@o da violéncia e a geracdo de um conflito po-
dem também ocorrer quando um pais procura reviver seu passado, o qual
foi marcado por vitdrias e por uma posi¢do de destaque no cendrio inter-
nacional. N2o necessariamente o conflito precisa ser gerado como meca-
nismo de defesa contra um passado derrotista, mas como uma alternativa
para resgatar um passado glorioso.

Um terceiro conceito que influencia os conflitos internacionais, se-
gundo Kaplowitz (1990), € o interesse nacional. Esta ¢, na verdade, uma
outra forma de auto-imagem porque o0s objetivos que uma nagdo almeja
como um todo refletirdo na maneira com que a populac@o se enxerga.
Tradicionalmente, as teorias de Rela¢des Internacionais especificam o
interesse nacional como algo objetivamente determinado, mas existem
claras diferencas nos interesses nacionais, que variam de pais para pais.
Essas diferencas surgem de acordo com os valores de uma nagfo e da
possibilidade de acdo de outras nagdes. Em outras palavras, os valores
de uma nagdo determinam as perdas e ganhos relativos em comparacdo a
outra nagdo (Sarfati, 2005).

A percepcdo do inimigo é de extrema importancia quando se ana-
lisa a magnitude de um conflito. O édio exacerbado pelo inimigo leva a
conflitos sangrentos e de longa durag@o. Por outro lado, quando existe
uma percep¢do moderada do inimigo, podendo envolver até respeito, os
conflitos tendem a ser mais amenos. Isso ndo significa que exista um pa-
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drfo para caracterizar o inimigo, mas com certeza esse fator influencia no
desenvolvimento do conflito (Sarfati, 2005).

No entanto, € possivel que haja uma misperception, ou seja, uma
percepgo errbnea do que outra nagfio esta praticando. Esse erro pode
ocorrer devido a preconceitos e resultar em atitudes nfo racionais, que
acabam por agravar ou levar a uma situagdo de conflito. Quanto menos
comunicagio existir entre as nagdes, maior a chance de ocorrer essa ma
percepgdo (Sarfati, 2005).

Quando uma situagfo de conflito j& existe, as partes envolvidas
tentam interpretar o que estd ocorrendo e muitas vezes acabam separando
a imagem da realidade. Esse vdo leva a visdes preconceituosas e com
certeza no contribui para amenizar o conflito.

Essas percepgdes e auto-imagens, segundo Kaplowitz (1990), con-
tribuem como base para a estratégia do conflito, ou seja, as a¢des € 0 plano
para atingir determinados objetivos em relagdo aos adversarios. Existem
diversas estratégias no cendrio internacional, mas devido ao perfil dos
dois grupos terroristas analisados posteriormente, optou-se por destacar
as duas estratégias que se adequam ao perfil de cada organizag@o:

Estratégia Totalista: diferencia-se pela obsessdo constante de al-
cangar a vitéria em uma situacdo especifica de conflito, portanto, ha o
desejo pela completa eliminagdo ou subordinag@o do outro. As técnicas
mais utilizadas sdo as punigdes e as ameagas. Deriva de percepcdes ex-
tremamente monoliticas e negativas do inimigo, além de auto-imagens
grandiosas e megalomaniacas sobre si proprio. Ndo somente acreditam
que estfo 100% corretos, mas que também sdo onipotentes e merecem a
qualquer custo a vitdria.

Estratégia Totalista de Longo Prazo: os agentes envolvidos po-
dem se deparar com adversarios poderosos e, portanto, terem que adiar a
sua vitdria final e modificar suas téticas e estratégias para que a mesma
seja obtida em partes. Sob esse aspecto, os atores que adotam essa estraté-
gia insistentemente ressaltam a forga e a ameaga, mas essa visdo se torna
diluida no longo prazo por razio das san¢des e propaganda. Essa diluicdo
permite que o inimigo seja até tolerado no curto prazo. A visdo do inimigo
¢ demasiadamente negativa, mas ndo ¢ completamente monolitica, o que
viabiliza a possibilidade de acordos intermediarios conforme os interes-
ses dos atores.

Os elementos elucidados acima nfo explicam por si s6 0 surgi-
mento do conflito € de grupos terroristas. A autora Jéssica Stern (2004)
introduz uma série de ressentimentos que geram uma base so6lida para o
surgimento de grupos que incentivam e utilizam o conflito como meio e
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fim e para justificar a origem de atos terroristas. Esses ressentimentos sdo
a alienacdo, a humilhagdo e o territorio.

Outra teoria, criada pelo pesquisador americano Dr. Ted Robert
Gurr (1970), realga justamente a importancia dos elementos psicologi-
cos na formagdo de um terrorista, o que ratifica o fator individual como
de suma importéncia para a analise da formacdo desses grupos, tal qual
defendidos também por Stern (2004). Segundo Gurr (1970), todo senti-
mento de frustracdo leva a uma exteriorizacdo de violéncia e agressivi-
dade e toda exteriorizagdo de violéncia e agressividade é resultado de um
sentimento de frustracdo.

Portanto, as condigdes necessérias para o surgimento de um in-
dividuo agressivo que exteriorize a violéncia envolvem, além dos res-
sentimentos, a privacdo, que nesse caso ¢ definida como a percepgdo do
individuo em relacdo a discrepancia entre seus valores e expectativas e
o que o mundo externo realmente oferece. Essa privagdo pode ser tanto
individual quanto coletiva (Gurr, 1970).

Com base nas teorias de Stern (2004) e Gurr (1970), pode-se con-
firmar que os sentimentos de alienacdo e humilha¢fo, descritos a seguir,
sdo de total relevancia quando se analisa fatores que levam um individuo
ou grupo de individuos ao terrorismo.

A alienago ¢ o ato ou efeito de alienar, ou seja, desviar, afastar,
alhear (Ferreira, 1988). Individuos que se sentem rejeitados pela socie-
dade como um todo tendem a se juntar a grupos que o facam sentir im-
portante e valorizado. Grupos terroristas que reconhecem isso buscam
justamente pessoas que se encaixem nesse perfil, pois sdo esses excluidos
que tendem a se dedicar inteiramente a uma causa quando sentem que s&o
indispenséveis para seu sucesso. Os lideres de grupos terroristas séo espe-
cialistas em fazer seus membros se sentirem valorizados e indispensaveis.
Quanto mais os lideres fizerem seus membros se sentirem fortes dentro do
grupo, mais comprometimento sera obtido (Stern, 2004).

Depoimentos colhidos por Stern (2004) por meio de membros de
seitas religiosas consideradas como grupos terroristas confirmam o fato
de que, para certas pessoas, ser membro de um grupo terrorista € ter sta-
tus, ¢ ser reconhecido como poderoso e indispensavel, sentimento que
nunca desfrutaram durante o convivio em sociedade.

Pessoas alienadas também tendem a buscar um lugar ou uma pes-
soa que as protejam. Por esse motivo, lideres terroristas difundem a idéia
de que estdo protegendo seus membros contra outras pessoas que se en-
contram a parte do grupo. Os alienados se sentem vulneraveis ao julga-
mento de pessoas de fora dessa realidade, portanto, quando ingressam em
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um grupo sentem que seu lider os protegera da humilhag¢@o e condenag@o
que anteriormente enfrentavam. Em troca, oferecem devogéo a causa e
lealdade ao grupo.

O sentimento de humilhag8o e o ato de humilhar podem ter diver-
sas origens, mas geralmente estfio relacionados a diferencas entre duas ou
mais pessoas. O individuo que humilha se sente em uma posig&o superior,
detectando diferengas étnicas, politicas, religiosas, entre outras, no humi-
lhado, que passa a assumir uma posicio de inferioridade e rebaixamento
moral (Stern, 2004).

A sensacdo de ser humilhado resulta, na maioria dos casos, no de-
senvolvimento de um sentimento negativo tal como a raiva, desespero
ou indignacdo. Vale ressaltar que o individuo que sofreu essa experiéncia
pode entdo exteriorizar o sentimento negativo de forma destruidora como,
por exemplo, na forma de ataques terroristas.

Conforme citado anteriormente, lideres de grupos terroristas tendem
a aproveitar a aliena¢fio e humilhag8o para recrutar individuos, geralmente
jovens, alimentar sua coragem e entdo convencé-los a praticar atentados,
assassinatos e seqiiestros. O sentimento de afronta facilita o processo de re-
crutamento e faz com que a idéia de se tornar um terrorista e possuir algum
tipo de poder se torne muito mais sedutora (Stern, 2004).

Quando um individuo se sente humilhado ou a margem da socie-
dade a morte € muitas vezes vista com indiferenca, portanto, lutar por uma
causa e morrer por ela ndo € um absurdo. Pelo contrério, se uma pessoa
que sente ndo ter nada significante na vida se envolve profundamente com
uma causa, ela se torna disposta a morrer por ela e tornar-se um martir. Os
terroristas tém a capacidade de perceber esse sentimento que beira o de-
sespero para entfio oferecer exatamente o que a pessoa humilhada precisa,
como reconhecimento, incentivo, etc.

Ha a tendéncia de acreditar que a humilhagdo estd intimamente
ligada a pobreza e a falta de inteligéncia e personalidade. No entanto, essa
¢ uma visdo equivocada, pois a humilhacdo ocorre, como mencionado
anteriormente, de diversas formas e em todas as camadas da sociedade.
Dessa maneira, os individuos envolvidos no terrorismo, seja ele politico
ou religioso, podem ser tanto ricos como pobres, tanto inteligentes e bem
instruidos como indbeis, tanto homens quanto mulheres e criangas.

Em suma, o terrorismo € uma saida para os humilhados se sentirem
poderosos. Humilhagdes, que muitas vezes sdo pequenas e aparentemente
inofensivas, repetidas ao longo dos anos resultam em frustragdes e de-

-sejos insuportaveis que levam individuos a atacarem e matarem pessoas
com a idéia de que dessa maneira se vingarfo e recuperardo a dignidade.
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Para Juergensmeyer (2000) o terrorismo ¢ uma forma de “desumi-
lhar” os humilhados e traumatizados. Eles se envolvem com o terrorismo
ndo somente para desdenhar seus inimigos, mas também para adquirirem
um sentido de poder.

O elemento territorio representa também uma fonte de extrema
importancia no que diz respeito a origem de grupos terroristas. Geralmen-
te a causa se resume a disputa por um determinado territério. A disputa
por um espago geografico raramente se da de maneira pacifica, levando
sempre a severas discussdes e conflitos. Quando essa disputa ndo resulta
em um processo de negociagdo sério entre as partes envolvidas, os con-
flitos se agravam e os ataques ao inimigo assumem uma propor¢ao que
muitas vezes foge ao controle. S0 nesses casos que surgem 0s grupos
terroristas, independente do motivo de disputa pelo territdrio, que pode
ser politico, religioso, étnico, etc. (Stern, 2004).

Os grupos terroristas que surgem a partir de uma disputa territorial
acreditam estar representando os interesses gerais da populagdo e também
que tém seu apoio. A populagdo, por outro lado, pode até acreditar na
causa territorial defendida pelos terroristas, mas raramente concorda com
os métodos utilizados para alcangar a vitdria da disputa.

Por fim nota-se que em relagdo a territérios, o terrorismo resulta
da falta de alternativas pacificas para solucionar uma disputa ou conflito
por um espago geografico. Os terroristas passam entfo a utilizar métodos
violentos para alcangar seus objetivos e acabam muitas vezes causando
discérdia entre a populacdo local, que por sua vez pode concordar com a
causa, mas definitivamente ndo com os meios.

4. Analise comparativa entre o ETA e a Al Qaeda

Em linhas gerais, tanto o ETA quanto a Al Qaeda foram influen-
ciados pelo fator auto-imagem nacional e percepgdo da histdria, por mais
que essa influéncia tenha ocorrido de maneira claramente diferente.

O processo de surgimento do ETA foi fortemente influenciado pela
auto-imagem nacional. O povo basco, desde seu surgimento por volta do
ano 2000 a.C, sempre defendeu com muito afinco sua cultura, que his-
toricamente foi depreciada e perseguida por autoridades espanholas que
tinham como objetivo integrar a regido basca com o restante da Espanha
e ndo permitir sua independéncia.

Cada gerag@o basca que sofreu com a repressdo e discriminagéo,
tendo que lutar para manter sua cultura, histéria e idioma vivos acabou
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por difundir no inconsciente coletivo, passado de geragdo para geragéo,
a idéia de que se deve lutar pelo seu espago e por seu pais. Com isso
verificamos que o povo basco possui uma auto-imagem afetada negativa-
mente pela dominagdo que sofreu ao longo do tempo. A conseqiiéncia é
desastrosa, pois o sentimento de inferioridade, de nfo ter seu espago re-
conhecido, de humilha¢do, dominagéo e opressdo acabaram por criar um
grupo que, através do terrorismo, busca atingir os objetivos de um povo e
compensar os sentimentos negativos gerados ao longo do tempo.

Claramente o ETA utiliza o terrorismo como um instrumento de po-
der. Percebendo que seus objetivos ndo serdo alcangados de maneira con-
vencional, através de negociagdes, 0 grupo transmite sua mensagem politi-
ca para o resto do pais por meio de atentados, assassinatos, seqiiestros, etc.

Por fim, na relaco entre auto-imagem nacional e o grupo ETA, com-
provamos a teoria de Jeanne N. Knutson (1981), os militantes do ETA ado-
tam, consciente ou inconscientemente, uma posi¢do de identidade negativa,
demonstrando um sentimento de inferioridade por fazer parte de uma minoria
étnica. O cultivo desse sentimento os leva a praticar atos terroristas.

Por outro lado, a influéncia da auto-imagem nacional no grupo terro-
rista Al Qaeda se d4 de maneira diferente do que no ETA, no sentido de que
sua influéncia ndo € tdo determinante como no caso demonstrado acima.

Nesse caso ¢ mais dificil falar de uma auto-imagem nacional es-
pecifica porque no estamos lidando com apenas um pais como no caso
do ETA, mas sim de um conjunto de paises que formam uma regifio ex-
tremamente conflitante, o Oriente Médio. A Al Qaeda é composta por
diversas pessoas desses paises, Afeganistio por exemplo, que t€m como
um dos objetivos em comum combater paises Ocidentais que procuram
infiltrarem-se no mundo mugulmano.

A existéncia de células espalhadas ao redor do mundo, mas liga-
das a Al Qaeda também dificulta a possibilidade de utilizar o conceito de
auto-imagem nacional na andlise do surgimento do grupo. O que ocorre
€ que cada individuo que ingressa na Al Qaeda ou cria uma célula liga-
da a ela possui motivagBes pessoais e distintas. Sob essa 6tica podemos
afirmar que a viso de Stern (2004) é muito mais pertinente na andlise do
surgimento da Al Qaeda do que a visdo de Kaplowitz (1990).

O que podemos destacar € o fato de haver um sentimento coletivo
de dominag#o, repressdo e alienagfio devido aos inumeros conflitos exis-
tentes na regido do Oriente Médio e a delicada relagfo politica e econd-
mica com o Ocidente. Esses fatores levam algumas pessoas a se unirem
e exteriorizarem seus sentimentos negativos de maneira violenta, ou seja,
através do terrorismo.
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Em relagdo ao surgimento do grupo, este processo se deu através
do trabalho de um tnico homem, Bin Laden, que por mais que tivesse
tido ajuda de outras pessoas, idealizou o projeto individualmente com
base nos acontecimentos que ocorriam a sua volta, tal qual a invasio do
Kuwait por Saddam Hussein.

Dessa maneira, se tomarmos como base a visdo de Jung dentro
do modelo teodrico cognitivista desenvolvido por Kaplowitz (1990), con-
cluiremos que a auto-imagem nacional ndo influenciou no surgimento da
Al Qaeda, pelo fato de somente um homem e ndo um grupo de pessoas
ter criado o grupo, mas sim na sua manutengfo. Em outras palavras, este
grupo terrorista se mantem vivo devido a auto-imagem nacional que os
individuos que nele ingressam possuem.

O que faz a Al Qaeda se manter € o fato de que, na regifio em que
0 grupo se insere, ou seja, no Oriente Médio, existe uma auto-imagem
nacional fortemente relacionada e influenciada pela religido. Apesar da
grande diversidade das populacdes e religides praticadas, entre elas o is-
lamismo, percebe-se uma grande liga¢do dos povos com suas crengas reli-
giosas, o que acaba afetando diretamente 0 modo de vida dessas pessoas.

Com isso, muitas vezes percebe-se uma “rejei¢do” ao modo de
vida ocidental pelo fato de ser extremamente diferente do que o praticado
nos paises do Oriente Médio. Chega a existir uma intolerdncia por parte
de certos individuos, o que acaba por fomentar grupos terroristas como
a Al Qaeda que tem como intuito, entre outros, combater violentamente
paises especificos que se mostram “intrusos” no Oriente Médio, tal como
os Estados Unidos da América (EUA) no Iraque.

No caso da relagdo entre a auto-imagem nacional e a Al Qaeda
percebemos mais claramente uma ligacdo com a Teoria Atribucional. O
grupo terrorista em questo, por ter inimigos em uma escala mundial,
EUA e Inglaterra, por exemplo, e no localizada como o ETA, constante-
mente analisa o comportamento de outras nagdes e, de acordo com suas
convicgdes entre o que € certo e errado, escolhe seus inimigos e direciona
suas agdes. Esse processo nfo ocorre com o grupo ETA.

O terceiro conceito analisado por Kaplowitz (1990) é o interesse
nacional, ou seja, resumidamente sdo os objetivos que uma nagio anseia.
Por estarmos lidando com grupos terroristas e ndo Estados, definiremos o
interesse nacional como os objetivos de cada grupo, explicando também
0 que os motiva para alcancar esses objetivos.

O objetivo do grupo terrorista ETA € a independéncia do Pais Bas-
co em relacfo a Espanha e Franga. Sua motivacéo € a politica nacionalis-
ta, sendo o grupo classificado como praticante do terrorismo nacionalista-
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separatista. O ETA ¢ extremamente dedicado a sua nag@o, colocando-a
acima de tudo ¢ tomando medidas drasticas para defendé-la e conseguir
alcancar seus objetivos.

Ainda de acordo com Kaplowitz (1990), podemos deduzir que este
grupo pratica a estratégia totalista de lorigo prazo. Isto se da pelo fato do
grupo, tendo a consciéncia de que estd lidando com um inimigo poderoso,
ou seja, 0 governo espanhol, adiar sua vitdria final e modificar suas taticas
¢ estratégias para que o objetivo seja obtido em partes. No entanto, a forga
e a ameaga sfo sempre utilizadas, mas ao longo prazo se tornam diluidas
por causa da recriminagio por parte da opinifo publica, que é mais favo-
ravel a negociagdes pacificas. Essa dilui¢go faz com que o inimigo seja
tolerado no curto prazo, havendo espaco para didlogo e negociagdes.

A motivagio politica que direciona o ETA significa que existe uma
causa de combate mais especifica se comparada com uma motivagao re-
ligiosa, que por si s6 envolve assuntos mais complexos e abstratos. Com
uma causa de combate mais especifica, o ETA consegue delimitar com
mais facilidade seu inimigo e a regido onde ird atacar.

Além do mais, ao contrario da Al Qaeda, os membros do ETA tém
em mente uma ideologia politica que néo sofre interven¢do de elementos
como religido e fanatismo. Estamos lidando com um grupo que pode até
ser classificado como “racional” no sentido de que possui um objetivo
certo além de alvos ¢ métodos também certos para que esse objetivo seja
alcancado.

Por outro lado, os objetivos da Al Qaeda sdo mais transcendentais
e complexos. O grupo busca principalmente combater governos ociden-
tais que interferem no mundo mugulmano. Por trés disso se encontra a
vontade de difundir as idéias e 0 modo de vida islamico. Em sua viso, a
ordem global de hoje deve ser destruida e, em seu lugar, instauradas estru-
turas sociais que sejam condizentes com suas visdes religiosas.

Para alcangar seus objetivos o grupo utiliza, de acordo com Kaplo-
witz (1990), a estratégia totalista de combate. Essa conclusdo foi tirada
com base no fato de que a Al Qaeda, como grupo terrorista, se diferencia
por buscar obsessivamente a “vitéria” e a completa eliminacdo ou su-
bordinag¢do do inimigo. Possuindo uma auto-imagem grandiosa e a cer-
teza de que estdo sendo guiados por uma autoridade divina, ndo somente
acreditam que estdo 100% corretos, mas que também sdo onipotentes e
merecem a qualquer custo a vitoria.

Tendo isso em mente, a principal motiva¢do da Al Qaeda é reli-
giosa, sendo o grupo classificado como praticante do terrorismo religioso
fundamentalista. Isso significa que o grupo faz a defesa de um conjunto

354

Associacdo Brasileira de Psicologia Politica



Gilberto Sarfati e
Gabriela Toutin

de principios religiosos tradicionais e ortodoxos tidos como verdades ab-
solutas, enfatizando uma obediéncia rigorosa e literal de certos principios
e pregando como indispensavel a adogdo de uma determinada consciéncia

religiosa, seja ela individual ou coletiva. '

Mais especificamente estamos tratando da religido islamica e seus
principios caracteristicos, que fazem com que o grupo terrorista determi-
ne uma separag8o entre sua regido sagrada e o Ocidente. Pode até parecer
que existem motivagdes politicas impulsionando a Al Qaeda devido ao
fato de ela ter como alvo figuras politicas e Estados, mas a determinag@o
dos alvos especificos deriva do comportamento de cada “inimigo”, alta-
mente reprovado.

A necessidade de impor um método de vida baseado em funda-
mentos religiosos tdo fortemente seguidos faz com que os membros da Al
Qaeda se tornem fanaticos e extremistas, defendendo seus ideais a qual-
quer custo e punindo um espectro muito maior de vitimas se comparado a
grupos terroristas mais “tradicionais” e com motivacdes politicas.

Os terroristas fanaticos acreditam que o Islamismo ndo é somen-
te uma religido, mas uma maneira de vida que envolve fatores sociais,
culturais e politicos, ou seja, a religido se torna um apoio ideoldgico. O
terrorismo se torna entdo a maneira mais usual do fanatico alcangar seus
objetivos, pois ndo consegue dialogar ou negociar, portanto ndo ¢ ouvido
(Paz, 2005). Esse é o caso da Al Qaeda, onde a busca pelo alcance dos ob-
jetivos e pela oportunidade de ser ouvido faz com que ferramentas como
o terrorismo se tornem a Unica saida para grupos “oprimidos” e fanaticos
que ndo conseguem expor suas idéias de outra maneira.

A Al Qaeda, por ser um grupo terrorista religioso de raizes isla-
micas, nos mostra uma forma diferenciada de terrorismo se comparado a
grupos com foco politico, provando ser um objeto de estudo extremamen-
te complexo. As percepcdes do grupo em relagdo a valores e objetivos
sdo muito diferentes das percepgdes de nossa cultura, fator refletido nos
ataques sem limite que ocorrem em escala global (Paz, 2005). Grupos
terroristas com motivagdes diferenciadas, politicas, por exemplo, € com
membros ndo fandticos praticam ataques muito mais limitados em termos
de alvos escolhidos e regides atacadas, se focando em um determinado
espago geografico.

Por fim, Kaplowitz (1990) descreve o conceito da percepgéo do

" inimigo. O grupo terrorista ETA, apesar de ter praticado atentados em
territério francés, tem como seu inimigo especifico o governo espanhol.
A percepgdo que o ETA tem do governo espanhol ¢ de que este ndo estd
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interessado na independéncia do Pais Basco, portanto, barra o processo
de libertacdo dos bascos.

No entanto, esse sentimento negativo nfo possui a mesma pro-
fundidade de 6dio que os membros da Al Qaeda possuem em relacdo ao
Ocidente e quem vive de maneira oposta ao que eles pregam. Essa carac-
teristica pode ser facilmente percebida na qualidade de grupo moderado
que o ETA possui. Isso ndo significa que o ETA seja um grupo “melhor”
ou condizente em relagdo ao inimigo, sendo ndo seria um grupo terrorista.
Mas, o fato de estarem abertos a comunicagdo e a negociacdo significa
que existe um grau de tolerdncia em relacdo ao inimigo que no caso da Al
Qaeda nfo parece possivel.

J4 os inimigos da Al Qaeda sfo representados em maior nimero.
O grupo terrorista trava uma batalha com o Ocidente, fixando alvos espe-
cificos quando se sente especialmente ameacado. Esse € o caso dos EUA
¢ da Inglaterra, que ao declararem uma politica de combate particular ao
terrorismo e a Al Qaeda ganharam um perigoso inimigo.

O ddio em relagdo ao inimigo ocorre em termos da conduta re-
ligiosa imposta e seguida pelo grupo. Individuos e sociedades que néo
seguem 0s costumes socio-culturais tidos como aceitaveis pela Al Qaeda
sfo tachados de infiéis e se tornam alvos do grupo.

Essa exacerbagfio de 6dio em relagdo ao inimigo é comprovada
através da quantidade de atentados praticados pela Al Qaeda. Mais uma
vez destacamos o fato de no haver discriminacio das vitimas. Enquan-
to o0 ETA se concentra em alvos politicos e procura matar o minimo de
inocentes possivel, a Al Qaeda vé todo os infiéis como inimigos e alvos,
matando criangas, adultos, mulheres ¢ homens. Na verdade, quanto mais
mortos melhor. O objetivo geral € atingir uma nagéo como um todo, cau-
sando panico ¢ medo, na esperanca de que, para poupar mais vidas, os
governos desses paises alvos cedam as reivindicag¢des do grupo.

Este fato pode ser comprovado através dos graficos abaixo, que
apresentam uma comparag¢do entre o numero de mortos e feridos tanto por
atentados do ETA como por atentados da Al Qaeda. Vale lembrar que as
porcentagens obtidas abaixo sdo resultado da analise estatistica dos dados
numéricos apresentados nas tabelas incluidas nos Anexos 1 e 2.

Foram analisados os principais atentados tetroristas de ambos os
grupos durante um periodo de dez anos, entre 1995 e 2005. A cada atenta-
do contabilizamos os numeros de vitimas fatais e de feridos. Inicialmente
percebemos que no mesmo intervalo de tempo o ETA praticou mais aten-
tados que a Al Qaeda:
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Figura 1
Atentados praticados pelo ETA e Al Qaeda entre 1995 e 2005

Grafico Comparativo - n° de atentados

AL QAEDA
33%
(39)

Fonte: BBC, CBC, CFR, Clarin, CNN, El Pas, El Mundo, FBL, FolhaOnline, ICT, MSNBC,
USINFO. Organizado por Gabriela Toutin.

Surpreendentemente, apesar do ETA ter praticado mais atentados
em 10 anos do que a Al Qaeda, a Al Qaeda causou mais mortos e feridos.
As figuras 2 e 3 abaixo servem para comprovar o maior grau de intoleran-
cia que a Al Qaeda possui em relagdo ao inimigo, buscando matar e ferir
o maior numero de inocentes possivel para, conseqiientemente, causar um
impacto mais devastador na nac¢@o inimiga.

Obviamente uma organizacdo terrorista global tem potencial para ma-
tar e ferir mais do que uma organizacgéo local com pouco espaco de atuag@o,
mas, a magnitude dos atentados da Al Qaeda nfio pode ser ignorada, pois
contribui enormemente para o aumento do niimero de mortos ¢ feridos.

Figura 2
Numero de mortos em atentados do ETA e Al Qaeda entre 1995 e 2005

Grafico Comparativo - n° de mortos

ETA
AL QAEDA 1%
99% _\ 57

(4,553)

"~ Fonte: BBC, CBC, CFR, Clarin, CNN, El Pais, El Mundo, FBI, FolhaOnline, ICT, MSNBC,
USINFO. Organizado por Gabriela Toutin.
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Figura 3
Numero de feridos em atentados do ETA e Al Qaeda entre 1995 e 2005

Grafico Comparativo - n° de feridos

ETA
AL QAEDA ‘ 4%
96% 4\ (465)

(10,426)

Fonte: BBC, CBC, CFR, Clarin, CNN, El Pais, El Mundo, FBL FolhaOnline, ICT, MSNBC,
USINFO. Organizado por Gabriela Toutin.

Como mencionado anteriormente, a visdo de Stern (2004) se torna
mais 1til em se tratando de fatores especificos que levam um individuo
a se tornar um terrorista. Citando a teoria de Ted Robert Gurr (1970),
os elementos psicologicos individuais, tais como os citados por Stern
(2004), sdo de extrema importancia na formagdo de qualquer terrorista e
esses fatores individuais sdo essenciais na analise da formacdo dos grupos
terroristas. Com isso, devemos aplicar a visdo de sentimentos negativos
individuais em ambos os grupos.

Um individuo interessado em ingressar no ETA, por mais que seja
atraido pela causa de lutar e defender a independéncia de seu territorio,
muito provavelmente experimentou os sentimentos apresentados por
Stern (2004), alienag¢@o e humilhaco, por exemplo, sendo ndo sentiria
a necessidade de extravasar com violéncia seus ideais. Grande parte da
populacdo basca defende a independéncia da regido, mas somente uma
minoria se junta ao ETA e se manifesta através de atentados.

Se olharmos para o passado dos membros do ETA, muito prova-
velmente perceberemos que esses passaram por experiéncias em que se
sentiram alienados ¢ humilhados. N&do necessariamente esse sentimento
surge a partir de problemas familiares, por exemplo, mas pode ser reflexo
de uma situagdo geral que a populagdo como um todo enfrenta. Isso se
torna extremamente importante em se tratando do ETA, pois podemos
identificar a repressdo espanhola ao Pais Basco como fonte dos sentimen-
tos de alienag@o e humilhago sentidos pelos terroristas.

Por muitos anos a populacdo basca se sentiu alienada e rejeitada
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pelo governo da Espanha, que chegou a proibir a manifestacdo de qual-
quer atributo que pertencesse ao povo basco, portanto discriminando esse
povo. A alienagdo fez surgir um sentimento negativo no Pais Basco em
relagdo ao restante da Espanha, assim como a vontade de valorizar a sua
cultura. Com isso em mente surgem grupos terroristas e pessoas dispostas
a praticar atentados como reflexo de sentimentos interiores.

Nesse caso, o sentimento de alienagdo também se encontra bas-
tante ligado ao da humilhac#o, pois as repressdes sofridas pelos bascos
séo certamente formas de humilhag8o. O fato de um individuo nfo poder
usar livremente seu idioma e até as cores de sua bandeira faz com que o
mesmo se sinta em uma posi¢io de inferioridade e rebaixamento moral,
cultivando entdo uma revolta com o praticante da discrimina¢do. Mais
uma vez, o resultado é extremamente negativo, nesse caso levando a for-
magcdo de um grupo terrorista.

Em se tratando de membros do grupo Al Qaeda, os sentimentos
de alienag@o e humilhagcdo também possuem o mesmo impacto. Os in-
dividuos que decidem se tornar terroristas da Al Qaeda também buscam
compensar sentimentos negativos que carregam dentro de si.

O fato de a Al Qaeda ser um grupo de escala global e considerado
um dos mais poderosos do planeta atribui um “status” ainda maior aos
seus integrantes do que se comparado a ser membro de um grupo terro-
rista local. Fazer parte de uma organizagio que realiza atentados como o
de 11 de setembro é uma importante fonte de poder e prestigio, fazendo
com que seus membros se sintam poderosos e principalmente valorizados
dentro da organizagfo, reduzindo os sentimentos tais como inferioridade
e inseguranca, causados, também, pela alienacéo ¢ humilhagéo.

A Al Qaeda ainda faz mais uso do sentimento de humilhagio e
alienacdo para seu beneficio. Seu processo de recrutamento ¢ em grande
parte baseado na identificagdo de jovens que aparentemente estio deso-
lados e sozinhos. Os lideres adotam entfio uma postura paternal e através
de um grande poder de persuasdo, convencem esses jovens a ingressar
no grupo, mostrando que essa serd a melhor alternativa para sua vida. Os
jovens devem estar dispostos a inclusive morrer pela causd, pois assim
praticardo os atentados suicidas sem maiores problemas. Pelo contrario,
devem achar que se morrerem defendendo a causa da Al Qaeda serdo vis-
tos como herdis dignos de receber recompensas divinas (Stern, 2004).

O ETA ¢ caracterizado como uma organizagdo local. Mais uma
vez, percebe-se a importancia do objetivo final do grupo em relagéo a sua
organizacfo funcional. Como o ETA ¢ voltado & independéncia de seu
territério, nada mais logico do que se organizar localmente, mais especifi-
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camente, dentro da Espanha. O maximo de alcance internacional relacio-
nado ao ETA envolve ataques terroristas em certas regides francesas que
fazem parte do Pais Basco e “células seguidoras” que surgiram em alguns
paises como Argentina, [talia e México, mas que ndo apresentam grande
representatividade ou influéncia no funcionamento final do grupo.

A Al Qaeda difere vastamente da caracteristica descrita acima, sen-
do caracterizada como uma organizacgo global que ndo observa limitacdes
de fronteira. Isso significa que seus ataques ndo sdo centralizados, podendo
ocorrer em qualquer cidade ou pais. Grande parte dessa organizagdo global
deriva dos objetivos do grupo, que também tem um alcance mundial, j& que
envolvem a destrui¢do dos inimigos infi€is do ocidente, principalmente os
que tentam infiltrar no mundo mugulmano. Tendo isso em mente, a Al Qae-
da exige uma estrutura de funcionamento compativel e que fornega todas as
ferramentas possiveis para que o objetivo final seja atingido.

A organizag@o global escolhida por cada grupo também ¢ determi-
nada pelo nimero de inimigos que o grupo possui. O ETA tem basicamen-
te um inimigo, o governo espanhol, que ndo permite a independéncia do
Pais Basco. Sendo assim, as a¢des do grupo s@o mais direcionadas em um
unico alvo e, portanto, exigem uma estrutura mais regional.

Por outro lado, a Al Qaeda, por ter um grande niimero de inimigos
espalhados pelo mundo, entre eles EUA e Inglaterra, necessita de uma
estrutura de suporte mais ampla, que facilite os ataques terroristas nos
diversos alvos em potencial determinados pelo grupo.

Existem diversas implica¢des na escolha de uma determinada es-
trutura organizacional que também acabam contribuindo para a diferen-
ciagdo entre ETA e Al Qaeda. A principal implicagdo ¢é financeira. A Al
Qaeda, devido ao seu alcance global, necessita de muito mais recursos do
que o ETA, que tem suas agdes concentradas em ambito local.

Esse fator nos remonta a uma outra diferenga entre os grupos destaca-
dos, ja que cada um possui uma forma distinta de arrecadagdo de fundos.

O ETA tem como principal método de arrecadacfo os seqiiestros,
principalmente de membros do governo e exército. Esses seqiiestros ge-
ram altos valores de resgate, que futuramente s@o injetados dentro da
organizagdo. Um outro método popular é a arrecadagdo do imposto re-
volucionario, mencionado anteriormente. Ja a Al Qaeda encontra grande
parte de seu sucesso financeiro das riquezas de Osama Bin Laden, que
encabega o grupo ¢ é responsavel pelos maiores investimentos.

Retornando as implica¢Ses oriundas da escolha de uma determi-
nada estrutura organizacional, podemos destacar o nimero de membros
envolvidos na organizag@o. Quanto maior a organizagdo, maior 0 nimero
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de membros incluidos nela, pois é necessaria uma rede de apoio muito
maior para seu bom funcionamento. Esse fator representa uma grande
diferenciag8o entre os grupos.

Em relagdo ao ETA, de acordo com o Instztute for Counter-Ter-
rorism, 0 grupo possui um nimero de membros extremamente pequeno,
sendo aproximadamente 20 integrantes ativistas em territério espanhol e
centenas de apoiadores. No entanto, a precisdo desse niimero ¢é dificil de
ser determinada pelo pequeno grau de abertura do grupo. Se observarmos o
perfil e a magnitude dos atentados praticados pelo ETA, perceberemos que
realmente uma estrutura complexa de operagdo nfo se faz necessaria.

A Al Qaeda tem um numero muito maior de integrantes. De acordo
com o servigo secreto arabe, em 2004 esse numero chegou a 2830, mas, a
dificuldade em registrar oficialmente todos os membros ao redor do mun-
do, inclusive pelo préprio Bin Laden, nos leva a acreditar que esse nu-
mero ¢ muito mais elevado, especialmente se levado em consideraggo as
dimensdes da rede Al Qaeda e suas inimeras células ao redor do mundo.

Por fim podemos destacar como uma das importantes implica¢Ges
acerca da estrutura organizacional escolhida, o fator seguranca. Havendo
uma estrutura mundial, deve haver um cuidado muito maior com a se-
guranca do grupo, ja que existe uma maior facilidade em interceptar co-
municacdes internas feitas, por exemplo, de um pais para outro. O ETA,
por ter uma estrutura menor e sede local na Espanha, ji ndo precisa se
preocupar demasiadamente com como sua comunicago € realizada, ha-
vendo outros fatores com que se preocupar, pois como seus membros ndo
se encontram espalhados mundialmente, uma captura se torna mais facil
para as autoridades locais.

A Al Qaeda, com seus milhares de membros, precisa ter uma rede
de comunicag@o rapida, eficiente e acima de tudo segura, evitando intercep-
tagdes e rastreamentos. Mais especificamente dentro das estruturas organi-
zacionais devemos ressaltar a estrutura de trabalho de cada grupo, também
determinante nas suas capacidades e alcances finais. Ao analisarmos os dois
grupos, podemos destacar maneiras explicitamente diferentes de organiza-
cdo interna, sendo o ETA um grupo com uma clara estrutura centralizada ¢
a Al Qaeda um grupo com funcionamento baseado em rede. O sistema de
rede € relativamente novo se comparado a grupos terroristas mais antigos,
como o ETA, que funcionam em um sistema mais hierarquizado.

A rede consiste em diversas células ou sub-grupos individuais que
trabalham em conjunto e com uma certa autonomia para atingir um deter-
minado objetivo sem depender de uma estrutura organizada hierarquica.
Existem lideres e figuras de maior importancia dentro do grupo, mesmo
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porque o termo rede néo ¢ sindnimo de desorganizagdo, mas, ndo ocorre
uma distribui¢do formal de cargos e papéis para todos os membros. Por
outro lado, uma rede s6 pode funcionar com sucesso se todas as células
estiverem trabalhando para um mesmo objetivo, caso contrario, ocorrerd
a perda de controle do sistema.

Essa estrutura ¢ um dos pontos fortes do grupo, pois permite com
que a Al Qaeda funcione ao redor do mundo de maneira mais agil, rapida
e menos burocratica, alcangando assim seus objetivos. Um network tam-
bém dificulta o controle do grupo por parte de servigos secretos e agéncias
internacionais, ja que militantes se encontram espalhados pelo mundo e
prontos para agir (Stern, 2004).

Um ponto interessante a ser destacado ¢ que ao analisar a literatura
sobre a Al Qaeda, percebemos alguns fatores conflitantes em relagdo a
estrutura realmente usada pelo grupo. Existe uma unanimidade em classi-
ficar a Al Qaeda como um retwork, mas, tradicionalmente um grupo com
essa organizagdo ndo tem um lider claro, uma cipula com responsabili-
dades maiores e alguns cargos formalmente estabelecidos, tais como o
do egipcio Ayman al Zawahiri, nimero dois da organizacdo. Surge entdo
a visdo da Al Qaeda como sendo em parte um grupo hierarquizado. Essa
visdo conflitante pode ser justificada pelo fato da Al Qaeda ter surgido
inicialmente como um grupo hierarquizado devido aos poucos membros
existentes e ao fato de existir um claro lider, Osama Bin Laden, e que
esse lider tenha companheiros fi€is que assumiram cargos estratégicos
(Mayntz, 2004).

A medida que o grupo foi crescendo, a cupula inicial se manteve,
mas cada vez mais seus membros de menor importancia foram se espa-
Ihando pelo mundo através de células individuais e novos adeptos sur-
giram, assim como os objetivos do grupo cresceram para um nivel mais
globalizado. Sendo assim, o proprio crescimento da Al Qaeda o transfor-
mou em um network, mas mesmo assim existem lideres e membros de
cargos elevados.

Ja o grupo ETA funciona sob um regime centralizado, apresentan-
do tragos de uma hierarquia que, no entanto, néo € rigida. Em outras pala-
vras, 0 grupo terrorista em questfo tem uma estrutura vertical de trabalho.
Essa caracteristica de organizacfo ocorre em grupos terroristas mais anti-
gos, como o IRA, por exemplo.

Por fim, ap6s analisar como ETA e Al Qaeda se organizam, deve-
mos observar como seus atentados sfo praticados. J& se observou que a
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Al Qaeda pratica atentados mais mirabolantes, como o 11/9 e o 11/3, do
que o ETA, inclusive matando e ferindo mais pessoas. Também j4 foi dito
que os atentados da Al Qaeda s3o executados em escala global enquanto
o ETA se concentra na Espanha e em alguns momentos em regides especi-
ficas da Franca. No entanto, ¢ pertinente mencionar as técnicas utilizadas
por ambos em seus atentados.

Por técnicas utilizadas entendemos as armas que s@o utilizadas por
cada grupo durante seus atentados. Nenhum dos grupos se restringe a
somente uma técnica em seus atentados, mas percebe-se uma clara prefe-
réncia por parte de cada grupo. A Figura 4 e Figura 5 abaixo demonstram
claramente as técnicas mais utilizadas.

Figura 4
Técnicas utilizadas pelo ETA em atentados praticados entre 1995 e 2005

Langa granadas
Tiros / 1%
24% \ . (1

Tipo de atentado - ETA

Bomba Carro Bomba
23% 52%
13) (41)

Fonte: BBC, CBC, CFR, Clarin, CNN, El Pais, El Mundo, FBI, FolhaOnline, ICT, MSNBC,
USINFO. Organizado por Gabriela Toutin.

Com base nesse grafico podemos concluir que a técnica mais utili-
zada pelo grupo ETA em seus atentados € o carro bomba, que foi utilizado
em 52% dos 79 principais atentados registrados entre 1995 e 2005. Essa
técnica se tornou caracteristica do grupo.

Em segundo lugar se encontram as armas de fogo, responséaveis
por 24% dos 79 principais atentados registrados entre 1995 e 2005. O mo-
tivo se da pelo fato do ETA ter alvos politicos especificos, que para serem
eliminados necessitam apenas de um ou dois tiros, um método mais bara-
to e dificil de rastrear se comparado a preparacio de um carro bomba.
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Figura 5
Técnicas utilizadas pela Al Qaeda em atentados praticados entre 1995 e 2005

- Tipo de atentado - AL QAEDA

Misseis Bomba
3% 8%
€Y 3)

Tiros
3%

Granadas (1) _\
3% g

™

Ataque suicida
50%
o)

Carro Bomba
33%
13)

Fonte: BBC, CBC, CFR, Clarin, CNN, El Pais, El Mundo, FBI, FolhaOnline, ICT, MSNBC,
USINFO. Organizado por Gabriela Toutin.

Em relagdo a Al Qaeda, os atentados suicidas sdo os mais utili-
zados, representando 50% dos 39 principais atentados registrados entre
1995 e 2005. O uso dessa técnica tem a ver com a ideologia do grupo. Os
membros da Al Qaeda acreditam fortemente que ser um martir ¢ morrer
pela causa do grupo ¢ uma das maiores honras possiveis. O terrorista sui-
cida ¢ aclamado como heréi e prometido recompensas celestiais, enquan-
to seus familiares recebem dinheiro e o status de ter um filho martir.

Carros bombas séo o segundo método mais utilizado, representan-
do 33% dos 39 principais atentados registrados entre 1995 e 2005. Acre-
dita-se que essa técnica seja bastante empregada pelo fato do grupo ndo
poder sempre utilizar seus membros nos atentados, mesmo porque ndo €
qualquer membro da Al Qaeda que ¢ digno de ser um terrorista suicida
(Stern, 2004).

5. Conclusées

Concluimos que os grupos ETA e Al Qaeda sfo essencialmente
diferentes. N&o ha como colocar em um mesmo patamar dois grupos que
possuem motivagdes, ideologias, estruturas e métodos de acgdo tdo dife-
renciados.

Ambos os conceitos de auto-imagem nacional e percepgo da his-
toria influenciaram no surgimento dos grupos, mas de maneiras estrita-
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mente diferentes. Enquanto o ETA sofreu com uma represso localizada
a Al Qaeda surgiu para combater a agdo repressora de diversos paises,
iniciando-se pela dominagdo soviética do Afeganistdo. Com isso, desde
o0 inicio percebemos um combate internacional da Al Qaeda contra um
combate localizado do ETA.

Essa diferenca estd muito ligada aos interesses de cada grupo, que
mais uma vez divergem significativamente entre si. Enquanto o ETA se
preocupa em defender a autonomia do Pais Basco, a Al Qaeda tem ob-
jetivos muito mais amplos e complexos, buscando expulsar a presenga
indesejada de paises ocidentais que se encontram no Oriente Médio e
combatendo as nacdes infiéis do Ocidente.

A maneira com que cada grupo percebe seu inimigo também com-
prova a grande diferenca existente entre os grupos. O ETA apresenta uma
maior tolerancia em relagdo ao seu unico inimigo, o governo espanhol.
Essa tolerancia ¢ percebida pelo fato do grupo estar, até certo ponto, dis-
posto a negociar. Por mais que o grupo produza atentados violentos, eles
buscam também poupar pessoas inocentes por meio dos avisos proferidos
antes dos atentados. J4 a Al Qaeda apresenta uma grande intolerancia em
relac@io aos seus diversos inimigos, os paises infiéis do Ocidente. Para
esse grupo ndo ha espago para didlogo algum e o fanatismo em relagéo a
combater os infiéis faz com que a Al Qaeda nido poupe pessoas inocentes,
matando criangas e adultos, homens e mulheres sem disting@o.

Por fim, as estruturas organizacionais, ou seja, a forma com que
cada grupo atua, apresentam as maiores fontes de diferenca entre os gru-
pos em quest@o. Inicialmente, devemos ressaltar novamente que o ETA ¢
uma organizacdo local enquanto a Al Qaeda atua em escala global. Esse
fator € de extrema importéncia no processo de diferencia¢@o dos grupos,
pois determina diversos outros fatores, tais como a quantidade de inte-
grantes de cada grupo. Em relacéo a esse ultimo fator, cabe destacar que a
Al Qaeda ¢ mais ampla que o ETA em termos de membros participantes,
obviamente devido ao alcance de cada grupo.

A estrutura de trabalho também difere significativamente. O ETA,
por ser um grupo terrorista concentrado em apenas uma regifo, se organi-
za com uma estrutura centralizada, enquanto a Al Qaeda atua como uma
rede, contendo células espalhadas ao redor do mundo.

A arrecadacdo de fundos para as operagdes de cada grupo € tam-
bém um sinal importante de diferenca. Enquanto o ETA realiza seqiies-
tros, assaltos a banco e extorsdo de empresarios, a Al Qaeda tem como
principal fonte de arrecadag@o seu lider, Bin Laden, que possui uma gran-
de fortuna dedicada a sustentagdo de seus ideais.
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Por fim, destacamos a diferenca entre as técnicas utilizadas por
cada grupo. O ETA pratica seus atentados utilizando em grande parte car-
ros bomba, marca registrada do grupo. Fora isso, por ter alvos especificos
geralmente ligados ao governo espanhol, os tiros por arma de fogo sdo
bastante utilizados. A Al Qaeda utiliza na maioria de seus atentados ata-
ques suicidas, principalmente por causa de suas crengas religiosas acerca
da importancia de ser um martir.
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Nas tramas do discurso: a abordagem discursiva
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Resumo

As abordagens discursivas sdo importantes ferramentas teorico-
metodologicas em diversos empreendimentos de pesquisa na atualidade,
em especial na compreensdo de fendomenos sociais. A abordagem discur-
siva, tradicionalmente utilizada no campo dos estudos lingiiisticos, pode
ser instrumento de consideravel contribui¢do aos estudos realizados em
diferentes campos do saber, entre eles, na psicologia, dai a relevancia do
- presente trabalho. O objetivo deste trabalho € o de apresentar os pres-
supostos tedrico-analiticos basicos da abordagem discursiva francesa de
Michel Pécheux e de Michel Foucault, tanto nos aspectos que lhe sdo
comuns quanto em suas divergéncias, sobretudo no que se referem as
posturas politicas dos referidos autores. Pretende-se, ainda, através deste
trabalho, desestabilizar a logica que fundamenta a ilusfo da neutralida-
de do saber encontrada em alguns discursos e praticas psicoldgicas, uma
vez que buscamos evidenciar a emergéncia do saber nas tramas do poder
constitutivo do discurso cientifico a partir das reflexdes trazidas por Fou-
cault e por Pécheux, o que remete aos aspectos politicos implicados nas
tramas do discurso.
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In the discourse threads: Michel Pécheux’s
and Michel Foucault’s discursive approach

Abstract

The discursive approach is an important theoretical-methodologi-
cal tool in several research enterprises, especially in understanding so-
cial phenomena. The aim of this paper is to present the basic theoretical-
analytic assumptions of Michel Pécheux’s and Michel Foucault’s French
discursive approaches, including shared and divergent perspectives, spe-
cially about their political stances. The discursive approach, traditionally
used in the field of linguistic studies, can make considerable contributions
to studies in several fields of knowledge, including psychology, so that the
present work is relevant to research. This paper intends also undo the lo-
gic based in the illusion of the neutrality of knowledge which have found
in several psychological discourses and practices, once we aim to show
its emergency in the schemes of the constituent power of the scientific
discourse, based on reflections presented by Foucault and Pécheux, which
cross-refers to political issues inscribed in discourse threads.

Key words

Discourse; politics; Michel Pécheux; Michel Foucault.
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1. Introducéo

O marco inaugural da Andlise de Discurso (AD) foi a publicacgdo
da obra Andlise Automdtica do Discurso (AAD), em 1969, por Michel
Pécheux, que a definiu, inicialmente, como o estudo lingiiistico das con-
di¢des de producdo de um enunciado. O referencial tedrico-metodologico
da andlise de discurso francesa de Michel Pécheux (1983) surgiu como
uma critica aos estudos da linguagem. A AD consiste tanto num referen-
cial metodologico, dada a operacionalizagdio de andlise de discursos que
sistematiza, quanto numa teoria. Os aspectos tedricos remetem as posi-
coes defendidas pela AD acerca das concepgdes sobre o sujeito e sobre a
dinimica social nas quais se inscrevem os discursos, dai ser considerada
um referencial tanto metodologico quanto tedrico. A abordagem discur-
siva estrutura-se no espago que hé entre a lingliistica e as ciéncias das
formacdes sociais (Pécheux, 1983). Entre os teéricos que influenciaram
Pécheux encontram-se Foucault (1969) e Althusser (1974): o primeiro, no
conceito de formagdo discursiva (FD) e o segundo, a partir das teoriza-
cdes sobre ideologia e aparelhos ideologicos do Estado. A AD inscreve-
se, assim, na confluéncia de trés regides do conhecimento cientifico: 1)
do materialismo historico, como teoria das formagdes sociais, incluindo
ai a ideologia; 2) da lingtiistica, como teoria dos mecanismos sintaticos e
dos processos de enunciagio; e, 3) da teoria do discurso, como teoria da
determinag8o histérica dos processos seméanticos (Pécheux,1998).

2. A abordagem discursiva como critica aos estudos lingiiisticos

Saussure (1970) destaca-se entre os lingiiistas por sua proposi¢do
original relativa ao chamado “‘corte saussureano”, que se constitui como ato
de nascimento da lingiiistica moderna. Este “corte” implica uma exclusgo
do sujeito e do mundo, tratando a linguagem como um percurso interno.
Ao constituir a lingua como objeto da lingiiistica, Saussure (1970) exclui
para o dmbito da fala o individual, o subjetivo. Para este autor, um termo,
ou uma palavra, s6 tem sentido em uma lingua, entendida como um sistema
social de signos que exprime idéias. Enquanto a lingua € o sistema social de
signos compartilhado por uma determinada cultura, a fala é entendida como
ato individual e virtual que s6 se atualiza na e pela fala (Orlandi, 1995).

No desenvolvimento da lingiiistica, o ‘sistema’ de organizagdo
da lingua foi chamado pelos sucessores de Sausurre (1970) de estrutura,
ocupando-se de descrever as relagdes entre lingua e fala, o que caracte-
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riza a teoria descritiva estruturalista. Ao estruturalismo sucedeu a teoria
cientifica explicativa, chamada ‘generativismo’ por Chomsky (1971). O
foco de analise desta abordagem ¢ o estudo dos processos psiquicos e
cognitivos que ocorrem entre a linguagem e o pensamento, uma vez que
concebe a linguagem como inata. Outro importante estudioso do campo
da linguagem, Bakhtin (1975), afastando-se das concep¢des individualis-
“tas e inatistas, enfatizou o papel da interagdo social na producéo da lingua
e dos enunciados. Para cle, a lingua deve ser entendida como um fato
social, efeito das necessidades humanas de comunicag@o. Bakhtin (1975)
concebe a matéria lingiiistica (as palavras concretas enunciadas inseridas
em determinada lingua) apenas como uma parte do enunciado; a outra,
refere-se ao ndo verbal, ao contexto da enunciagio. Para este autor, o foco
de analise dos estudos da linguagem desloca-se da analise da estrutura da
lingua (Saussure, 1970) e da analise dos processos psiquicos entre lingua-
gem e pensamento (Chomsky, 1971), centrando-se nas relagdes intrinse-
cas entre o lingiiistico e o social. Bakhtin critica o objetivismo abstrato
de Saussure que trata a lingua como sistema monolégico e considera que
a verdadeira substancia da lingua ¢ constituida pelo fenémeno social da
interacdo verbal. Para Bakhtin (1975), a palavra ndo ¢ monologica, mas
plurivalente e o dialogicismo ¢ uma condig¢do constitutiva do sentido.
Identificam-se, assim, varias vozes que falam simultaneamente em um
enunciado, ou seja, ha uma polifonia inscrita na enunciacio, o que sera
nomeado na AD de interdiscurso para referir-se ao conjunto de discursos
que sdo retomados em cada fala. Para a AD, os discursos s#o, portanto,
heterogéneos. Na fala de um sujeito, falam também outras vozes. O dis-
curso se tece polifonicamente num jogo de vozes cruzadas, complementa-
res, concorrentes e contraditdrias (Bakhtin, 1975), ndo havendo discursos
monoldgicos, univocos ou estaveis, mas discursos que se pretendem, ou
‘fingem-se’ monolégicos (Orlandi & Guimarées, 1986). Embora

“ninguém sonhe em negar que existem diversas séries de universos
discursivos logicamente estabilizados, inscritos no espago das
ciéncias matemdticas e das ciéncias naturais (...) é imperioso
reconhecer que toda lingua natural é também a condigdo da
existéncia de universos discursivos ndo estabilizados logicamente,
proprios ao espago Socio-historico dos rituais ideoldgicos,
discursivos filosdficos, enunciados politicos, expressdo cultural e
estética (...) nos quais a ambigiiidade e o equivoco constituem um
fato estrutural incontorndvel” (Pécheux,1998:50).
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Ha uma heterogeneidade constitutiva do proprio discurso e que €
produzida pela dispersdo do sujeito. O sujeito, na AD, deixa de ser centro
e origem do seu discurso para ser entendido como uma construgdo poli-
fonica, lugar de significacdo historicamente constituido. O termo hetero-
geneidade discursiva é utilizado pela AD (Pécheux, 1983) para destacar
que todo discurso ¢ atravessado pelo discurso do outro, ou por outros
discursos. A AD rompe, dessa forma, com as tentativas de homogeneida-
de e de ilusdo de identidade tanto do sujeito, quanto dos discursos, sendo
marcada, em especial na atualidade, pela plurivocidade e pela heteroge-
neidade discursiva, explodindo com os discursos monolégicos, univocos
e homogeneizantes (Pécheux, 1983). Ha duas formas de heterogeneidade:
1) a heterogeneidade conmstitutiva, que ndo se apresenta na organizagio
linear do discurso. Visto que a alteridade nfo é revelada, ndo é passivel de
ser analisada. Esgota, assim, a possibilidade de captar lingiiisticamente a
presenca do Outro no Um; e, 2) a heferogeneidade mostrada, que indica
a presenga do Outro no discurso do locutor. A heterogeneidade mostrada,
por sua vez, divide-se em duas modalidades: a marcada, da ordem da
enunciacdo e visivel na materialidade lingiiistica, como, por exemplo, o
discurso direto e as palavras entre aspas; € a ndo-marcada, que é da or-
dem do discurso, sem visibilidade, como o discurso indireto e a ironia
(Authier-Revuz, 1982). Com a nog#o de heterogeneidade discursiva a AD
ndo s6 abandona a idéia de um discurso homogéneo como também deses-
tabiliza os conceitos de unidade do sujeito e unidade do texto dos estudos
tradicionais da linguagem. Como o sujeito e o discurso ja sdo heterogé-
neos na sua constitui¢do, a ilusdo de unidade, tanto no sujeito quanto no
texto, ndo passam de efeitos ideologicos (Saldivar, 2004).

A semelhanga de Bakhtin (1975) Pécheux (1998) deslocou a refle-
x80 dos estudos lingiiisticos da dicotomia lingua/fala proposta por Sau-
sure (1970), e também nfo compactuou com o paradigma cognitivista
proposto por Chomsky (1971). Segundo Pécheux (1983), o cientificismo
da gramatica gerativa de Chomsky (1971) busca explicar os aspectos de
competéncia/desempenho da linguagem como se a lingua fosse um drgéo
mental. O paradigma cognitivista negligencia o contexto social no qual
estd inserida a linguagem, o que produz uma idéia de sujeito a-histoérico.
Nestes aspectos, ha concordancia entre Bakhtin (1975) e Pécheux (1983),
para os quais a nogdo de histéria é fundamental: porque marcado espa-
cial e temporalmente, o sujeito € histdrico; sua fala é produzida a partir
de um determinado lugar e e de um determinado tempo dentro de um
espago social. Estando imerso em um contexto social histdrico, o sujeito
situa seu discurso em relagdo aos discursos do outro, historicamente ja
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constituidos, que emergem, entdo, em sua fala. Ainda que polifonica, na
Teoria da Enunciaggo (TE) de Bakhtin (1975), o sujeito € o centro de sua
enuncia¢do. Apesar de muitas convergéncias entre Bakhtin e Pécheux, a
AD de Pécheux (1983) problematizou a teoria da enunciacio de Bakhtin
(1975): o sujeito ndo ¢ a fonte do sentido dos seus enunciados € nem o
senhor da lingua. O Eu nfo se encontra fechado em si, mas tem relagdo
com um exterior que o determina, dai ndo ser o centro de sua enunciagéo,
conforme propde Bakhtin (1975).

Os deslocamentos efetuados pela AD as concepgdes de Sausurre
(1970), de Chomsky (1971) e de Bakhtin (1975) referem-se, respectiva-
mente, a trés importantes recusas que caracterizam a abordagem discursi-
va de Pécheux (1983): 1) recusa da idéia de lingua como sistema abstrato
e ideologicamente neutro; 2) recusa da concepgdo da lingua como univer-
salmente inscrita no inatismo do espirito humano e, 3) recusa da suposi-
¢do de um sujeito intencional e autdnomo como origem enunciadora de
seu discurso.

3. As trés épocas da AD francesa de Pécheux

Na AD podem ser identificadas Trés Epocas. Na Primeira Epoca
da AD (AD1), a anélise discursiva consistiu em detectar e construir sitios
de identidades que se davam num espaco discursivo supostamente domi-
nado por condicdes de produgdo estaveis e homogéneas (Pécheux, 1983).
Na Segunda Epoca, (AD2), houve um deslocamento tedrico que explo-
diu a nogdo de maquina estrutural fechada. O objeto da AD2 deslocou o
olhar para as relagdes entre diferentes maquinas discursivas estruturais,
relagBes que sdo relagdes de forgas desiguais entre processos discursivos.
Introduziu-se aqui a nogdo de formacgdo discursiva tomada de emprés-
timo de Foucault (1969): uma FD nfo é um espago estrutural fechado,
estando invadida por outras formagdes discursivas sob a forma de pré-
construidos e de discursos transversos. Entretanto, na AD2, “o sujeito do
discurso continua sendo concebido como puro efeito de assujeitamento a
maquinaria da FD com a qual ele se identifica” (Pé€cheux, 1983: 314). O
desenvolvimento de pesquisas sobre os encadeamentos intradiscursivos
permitiu & Terceira Epoca da AD (AD3) abordar o estudo da construgio
dos objetos discursivos, dos pontos de vista e dos lugares enunciativos.
A heterogeneidade enunciativa caracteristica da AD3 concebe o discurso
como heterogéneo, tal qual o sujeito, cujo enunciado ¢ também dividido,
cindido, cujo controle do discurso lhe escapa. A AD3 rompe, portanto,
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com as tentativas de homogeneidade e de ilusio de identidade presentes
nas etapas anteriores. O processo de uma AD, a partir da perspectiva da
AD3, passa a ser em espiral, combinando entrecruzamentos, reunides e
dissociagdes. Inclui, ainda, o sujeito que interpreta o discurso enquanto
constituinte do processo de interpretagio, preocupando-se com os efeitos
dessa interpretagio. Fica marcada, dessa forma, a mudanga da univocida-
de para a plurivocidade ao longo das trés etapas da AD (Pécheux, 1983).

4, O discurso em Pécheux e em Foucault: Convergéncias

A AD de Pécheux (1983) ocupa o lugar de uma teoria critica da
producdo da linguagem. Considera primordial a relagio da linguagem néo
com mecanismos psiquicos inatos, mas com o contexto ou com a situagio
na qual se produz a linguagem. Nesse sentido € que, para Pécheux (1983)
¢ primordial a andlise da relagdo da linguagem com a exterioridade. Ex-
terioridade refere-se ao pano de fundo dos discursos, o que na AD se
entende por condi¢des de producdo dos discursos. Pécheux (1983) defi-
ne discurso como efeito de sentido entre interlocutores, efeito esse que
desliza entre diferentes posicdes-sujeito segundo diferentes condi¢des de
produgdo.

Efeitos de sentido sdo os diferentes sentidos possiveis que um
mesmo enunciado pode assumir de acordo com a formagdo discursival
na qual € (re)produzido. O sentido de uma palavra, expresséo, proposicio
nfo existe em si mesmo. Um sentido ¢ constituido a partir das condi¢des
de produgdo de um determinado enunciado. Os sentidos mudam confor-
me a formag8o ideoldgica de quem o (re)produz, bem como de quem o
interpreta. O sentido nunca ¢ dado, ele nfo existe como produto acabado,
resultado de uma possivel transparéncia da lingua, mas estd sempre em
curso, ¢ movente e se produz dentro de uma determinag@o histérico-so-
cial, daf a necessidade de se falar em efeitos de sentido. Esses sentidos pa-
recem evidentes, mas s8o, na verdade, efeitos ideologicos que provocam
a ilus@o de que um enunciado quer dizer o que realmente diz.

A interpretacdo, gesto de interpretagdo ou gesto de leitura, segun-
do Mutti (2003), também interfere na producdo dos efeitos de sentido. As
condi¢des de producdo fazem parte da exterioridade lingiiistica e podem
ser agrupadas em condicdes de produgdo em sentido estrito (circunstin-
cias de enunciagdo) e em sentido amplo (contexto socio-histdrico-ideo-
logico). Séo responsaveis pelo estabelecimento das relagdes de forga no
interior do discurso e, junto com a linguagem, constituem o sentido do
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texto. Uma posi¢do-sujeito ndo é uma realidade fisica, mas um objeto
imaginario, representando no processo discursivo os lugares ocupados
pelos sujeitos na estrutura social. Deste modo, ndo ha um sujeito tUnico,
mas diversas posicdes-sujeito, as quais estdo relacionadas com determi-
nadas formagdes discursivas e ideoldgicas (Pécheux, 1983). Para a AD,
uma fala é um recorte das representa¢des de um tempo histérico e de um
espago social. Na concepc¢éo da AD, um discurso é sempre pronunciado a
partir de determinadas condicdes de produgdo, estando sempre situado no
interior das relagdes de forga existentes em um campo politico dado. Os
discursos s3o produzidos a partir de um determinado conjunto de regras
que ndo permitem que:

“todo mundo tenha acesso a eles. Rarefacdo dos sujeitos que falam;

ninguém entrard na ordem do discurso se ndo satisfizer a certas
exigéncias ou se ndo jfor, de inicio, qualificado para fazé-lo. Mais
precisamente: nem todas as regides do discurso sdo igualmente
abertas e penetrdveis; algumas sdo proibidas (diferenciadas e
diferenciantes), enquanto outras parecem quase abertas a todos
o0s ventos e prosas, sem restri¢do prévia, a disposi¢do de cada
sujeito que fala” (Foucault, 1996: 37).

Nao hé, portanto, um discurso ideoldgico, todos o sdo, inclusive
os discursos cientificos. A classe que tem a sua disposicdo os meios de
producdo material dispde, ao mesmo tempo, dos meios de produgdo sim-
bdlica, dai dominarem também o campo da producdo de idéias (Chaui,
1980). Entendendo, a partir de Althusser (1974) ideologia como “um sis-
tema logico e coerente de representacoes (idéias e valores) e de normas
ou regras (de conduta) que indicam e prescrevem aos membros da socie-
dade o que devem sentir, o que devem fazer e como devem fazer” (Chaui,
1980:113), todo discurso ¢ historico e ideoldgico, tendo a regulagdo de
uma pratica, como as praticas sociais em geral.

Na AD, a nocédo de discurso enquanto pratica ¢ tomada de emprés-
timo de Foucault (1969): “Nao se pode falar em qualquer época de qual-
quer coisa; ndo é facil dizer qualquer coisa que seja nova” (Foucault,
1969:61). O discurso ¢ uma pratica que relaciona a lingua com ‘outra
coisa’, ou seja, a “pratica discursiva’:

“Ndo a podemos confundir com a operagdo expressiva pela qual
um individuo formula uma idéia, um desejo, uma imagem,; nem
com a atividade racional que pode ser acionada num sistema
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de inferéncia; nem com a ‘competéncia’ de um sujeito falante
quando constréi frases gramaticais;, é um conjunto de regras
andnimas, historicas, sempre determinadas no tempo e no espago,
que definiram, numa dada época, e para uma determinada drea
social, econémica, geogrdfica ou lingiiistica, as condigdes de

exercicio da fungdo enunciativa” (Foucault,1969:147-148).

Foucault (1969, 1996) afirma que o discurso de uma area especifi-
ca de conhecimento ¢ constituido por espago heterogéneo e de dispersdo:
dispers&o de objetos, dispersdo de tematicas e de teorias. O que atribuiria
uma suposta unidade a um discurso, afirma este autor, nfo seria a exis-
téncia de um objeto Unico, de um estilo Unico, de tematicas e teorias ou
conceitos hegemonicos. O que caracterizaria a unidade do discurso seria
um jogo enorme de relagdes entre objetos, estilos, tematicas, teorias e
conceitos. Cabe a andlise do discurso descrever essa dispersdo, buscando
o estabelecimento de regras comuns que regem a formagdo dos discursos,
ou seja, de identificar a formacgao discursiva. Foucault (1969) diz que
sempre que se puder definir, entre um certo nimero de enunciados, uma
regularidade, se estard diante de uma formacdo discursiva.

A noc@o de Formacgdo Discursiva (FD), tomada de empréstimo de
Foucault (1969), foi revisada por Pé€cheux (1983). Para este autor, o ana-
lista do discurso deve explicitar as relagdes entre o dito e o ndo dito, ou
seja, deve lidar com as relagdes de intertextualidade e de enunciagdo. Tal
processo ¢ denominado de desintagmatizagdo lingiiistica, o que permite
ao analista do discurso chegar a formacdo discursiva (FD) que domina
determinado discurso, bem como identificar a relagdo dessa formacao
discursiva dominante com outras formagoes_discursivas que ai sc entre-
cruzam. Através da formacdo discursiva é possivel atingir a formagdo
ideologica implicita nos diversos discursos, discursos estes que sdo pre-
nhes de contradi¢cdes. Para Pécheux (1983), a contradigdo é um principio
constitutivo de toda formacao discursiva. Também para Foucault (1969)
as contradigdes, as dispersdes e as irregularidades sfo constitutivas das
FD. Entretanto, para Foucault (1969), a AD propde-se a analisar as dife-
rentes FD a partir das suas possibilidades de emergéncia, no atribuindo,
como o faz Pécheux (1983), um papel preponderante a ideologia na ana-
lise dos discursos, diferenca fundamental entre os autores. De toda forma,
ambos, Foucault (1969) e Pécheux (1983) entendem que a contradi¢do
ndo ¢ s principio constitutivo de toda FD, mas ¢é a propria lei de exis-
téncia do discurso — € porque ela estd sempre aquém dele, e ele ndo pode
jamais contorna-la inteiramente, que ela muda, se metamorfoseia.
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A nogdo de Formagdo Imagindria (FI) em Pécheux (1983) par-
te da idéia de que a posi¢do dos protagonistas do discurso intervém na
produgdo do proprio discurso. Um discurso ndo ¢ uma transmissdo de
informagéio, mas um efeito de sentidos entre interlocutores cujos luga-
res de onde falam configuram seu proprio discurso. Os lugares de onde
os interlocutores falam podem representar “coer¢des do discurso: as que
limitam seus poderes, as que dominam suas aparicées aleatorias, as que
selecionam os sujeitos que falam” (Foucault, 1996:37). Todo processo
discursivo supde a existéncia de relagdes de forca imaginarias, que sdo as
representacdes subjetivas das designagdes das posicdes dos sujeitos. Esse
lugar ndo é objetivo, mas um lugar transformado, representado pelos par-
ticipantes do discurso, ou seja, referem-se & imagem que se fazem uns dos
outros os participantes do didlogo. A cada passo, o discurso de um prota-
gonista € modificado pelo do outro. H4 uma antecipagdo do que o outro vai
pensar na constituicdo de qualquer discurso. A posi¢do dos protagonistas
do discurso intervém como uma das condigdes de producio do discurso,
embora o contexto seja um objeto imaginado (o ponto de vista do sujeito)
e nfo a realidade fisica. Nesse sentido, “o que funciona nos processos
discursivos é uma série de formagdes imagindrias que designam o lugar
que A e B se atribuem cada um a si e ao outro, a imagem que eles fazem
de seu proprio lugar e do lugar do outro” (Pécheux, 1983:82).

Pécheux (1983) entende, tal qual Foucault (1996) que ndo existe
um discurso autofundado, de origem absoluta. Enunciar € situar-se sempre
em relagdo a um ja dito: “fodo o discurso manifesto repousaria secreta-
mente sobre um ja-dito. Um livro, por exemplo, além de sua configuracao
interna e a forma que o autonomiza, estd preso em um sistema de remis-
soes a outros livros, outros textos, outras frases” (Foucault, 1969:34). O
discurso se conjuga sempre sobre um discurso prévio, sobre um discurso
pré-construido®. Enunciados simples sdo provenientes de outro discurso,
de um discurso anterior, como se esse elemento ja se encontrasse sempre
ai, efeito da interpelagdo ideoldgica (Pécheux, 1983). Discursos ja ditos
em outros lugares ¢ em outros tempos s@o os discursos pré-construidos e
fazem parte da formacdo discursiva (FD). Entretanto, ha sempre ‘defor-
magcdes’ sobre esse discurso prévio ja constituido, possibilidades estas
que permitem a constru¢@o de novos sentidos em fungdo dos aconteci-
mentos que o envolvem (Foucault, 1996) Todo o enunciado pode sempre
se tornar outro, uma vez que seus sentidos podem ser muitos, mas no
qualquer um (Mutti, 2003).

O autor do discurso, como unidade e origem de suas significacdes
(Foucault, 1996), € impulsionado por uma vocacgao totalizante. Tenta, em
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fun¢do disso, conferir coeréncia, estabilidade, unidade ¢ homogeneidade
a seu discurso. Para Pé€cheux (1983), essa ilusfo de unicidade, entretanto,
escapa ao autor/locutor, aparecendo os equivocos e a heterogeneidade em
seu discurso. O ‘equivoco’ ¢ uma marca de resisténcia que afeta a regu-
laridade do sistema da lingua. Este conceito surge uma vez que a lingua
é concebida como materialidade do discurso, como um sistema nio-ho-
mogéneo e aberto. Algumas manifestagdes de equivocos sdo as falhas,
lapsos, deslizamentos, mal-entendidos, ambigiiidades, que fazem parte da
lingua e representam uma marca de resisténcia e uma diferenciacdo em
relacdo ao sistema da FD dominante (Orlandi & Guimarges, 1986).

O locutor procura anular qualquer desnivel ou heterogeneida-
de de seu discurso através de manobras discursivas, ou esquecimentos
(Pécheux, 1995). Ha dois tipos de esquecimentos: no esquecimento nii-
mero 1, o sujeito cria uma realidade discursiva iluséria; colocando-se na
origem da autoria do que diz, na fonte exclusiva do sentido de seu discur-
S0, 0 sujeito tem a ilusdo de que € ele o criador absoluto de seu discurso;
no esquecimento numero 2, ao retomar seu discurso para explicar a si o
que diz, o sujeito tem a ilusdo de que o discurso reflete o conhecimento
objetivo que tem da realidade (Pécheux,1983). As nog¢des de esquecimen-
to estdo entrelagadas com a nogio de memoria discursiva. Para Foucault
um dominio de memoéria compreende “enunciados que ndo sdo mais nem
admitidos nem discutidos, (...) mas em relacdo aos quais se estabelecem
lacos de filiagdo, de génese, de transformagdo, de continuidade e de des-
continuidade historica” (Foucault, 1969:72-73). Para a AD a memdria
discursiva faz parte de um processo histéorico resultante de uma disputa de
interpretacGes para os acontecimentos presentes ou ja ocorridos.

A concepgio de sujeito da AD rompe com as teorias inatistas e
com as teorias essencialistas do sujeito, entendendo que tanto o sujeito
quanto os sentidos nfo s3o dados a priori, mas sfo constituidos no dis-
curso. O sujeito perde sua universalidade, sua ilusfo de autonomia e sua
centralidade ao passar a integrar o funcionamento dos enunciados atra-
vessado por uma teoria da subjetividade de natureza psicanalitica, em que
“o sujeito falante, efeito de linguagem, é determinado pelo inconsciente e
pela ideologia” (Chaui,1980:119). A ambigiiidade constitutiva da no¢éo
de sujeito inscrita na AD situa-se paradoxalmente entre uma subjetivida-
de livre e uma subjetividade assujeitada. O individuo € interpretado em
sujeito (livre) para que se submeta livremente as ordens do sujeito, logo,
para que ele aceite (livremente) seu assujeitamento (Althusser, 1974). Ha,
portanto, uma contradi¢@o no interior desse sujeito: ndo sendo totalmente
livre, nem totalmente submetido, o espaco de sua constituicdo & tenso
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(Orlandi,1988). Nem totalmente livre, nem totalmente assujeitado, sobre
a constituicdo da subjetividade revelam-se as contradi¢cdes que marcam o
sujeito na AD: tensionado entre a incompletude e o desejo de ser comple-
to; cindido entre a dispersdo de sua subjetividade e a vocagio totalizante
do sujeito-locutor em busca da unidade e coeréncia de seu texto, encon-
tra-se na AD um sujeito marcado pela ilus@o de ser fonte e origem dos
sentidos que produz (Dias, 2003; Mutti, 2003). A subjetividade desloca-se
do sujeito e passa a ser vista como efeito de linguagem. O sujeito € inte-
grado ao funcionamento do discurso, determinando e sendo determinado
tanto pela lingua quanto pela histéria. Trata-se do sujeito descentrado:
um mesmo sujeito €, efetivamente, outro. A ambigiiidade, a dispersdo e a
heterogeneidade so, portanto, constitutivas do sujeito e dos discursos.

Tanto para Pécheux (1983) como para Foucault (1991, 1995),
mesmo que o sujeito seja produzido pelas verdades de um determinado
tempo e contexto, ou pela ideologia dominante, isso ndo determina uma
prisdo que encarcera os destinos dos sujeitos, mas, isto sim, que € a partir
das verdades e da ideologia que lhes sdo oferecidas ou impostas que se
construirdo tais destinos. Nesse sentido, conforme Foucault (1995), ndo
existem formas de dominag@o e nfo existem relagdes de poder sem que
os sujeitos sejam livres. A liberdade néo se associa a auséncia de normas e
regras, mas ao que fazemos com as normas e regras que nos constituem.

Entretanto, a teoria da constitui¢do do sujeito na AD foi construida
tendo como referéncia conceitos psicanaliticos lacanianos, tais como ima-
ginario, simbdlico e real. Existe, para Pécheux um real da lingua que tem
a ver com a ordem da histéria. E via imaginario que o sujeito se relaciona
com a realidade. Essa relacdo ndo é direta, mas mediada pela linguagem
enquanto campo simbolico de elaboracdo do sentido. O imaginario ndo se
opde a realidade, sendo parte constitutiva dela, um efeito do real. O discur-
sivo € a ligacdo entre a ordem do imaginario- do ideoldgico, e a ordem sim-
bdlica- a ordem das palavras. A ideologia ¢ interpretacdo e direcionamento
de sentidos em certa diregdo, diregdo esta determinada pela historia. Assim,
o real, trazido por Pécheux (1990) para a AD, € o “real socio-histdrico”, € da
ordem dos processos e das praticas sociais. Nisso esta presente o modo pro-
prio ao campo especifico com que, na AD, se articulam as noc¢des de imagi-
nario, simbolico e real, definidas no campo da psicanalise e ressignificadas
na AD. A especificidade que tais nogdes assumem na AD manifesta-se na
articulagdo dessas trés dimensdes a ideologia e a determinagfo historica, e
ndo ao inconsciente. Este € o deslizamento que se instaura na AD acerca
das nogdes de inconsciente, real, simbélico e imaginario que, mesmo sendo
influenciados pela picanalise, sdo ressignificados.
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5. AAD de Pécheux e a Ordem do Discurso de Foucault:
Algumas diferencas

Apesar da influéncia de Foucault (1969) na constituigdo da AD fran-
cesa de Pécheux (1983), hé algumas distingdes entre estas abordagens dis-
cursivas. Para Pécheux (1983), ¢ impossivel analisar um discurso como um
texto, isto €, como uma seqiiéncia lingiiistica fechada sobre si mesma. O
objeto de uma sociologia do discurso seria, portanto, o de verificar a ligagdo
entre as relacdes de forca (exteriores a situac@o do discurso que constituem
sua exterioridade) e as relagdes de sentido que se manifestam nessa situa-
¢d0. A AD procura mostrar o funcionamento dos textos observando sua arti-
culag8o com as formagdes ideologicas presentes em determinado contexto.
Viabilizando a identificacdo do sujeito que fala, verificando a autoridade
que lhe é conferida pelo lugar social que representa em consonancia com
o tema sobre o qual se pronuncia, desvelando sua intenc#o e sua posi¢io
ideolégica em relagdo ao seu interlocutor, a AD procura tornar visiveis as
relacGes de poder no ato comunicativo (Saldivar, 2004). Faz-se necessario
referir o discurso ao conjunto de discursos possiveis a partir de um estado
definido das condi¢des de producdo. As superficies discursivas, analisadas
em série, ddo vestigios do seu processo de produgdo. O processo de ana-
lisar um discurso consiste em desvelar a estrutura invisivel que determina
sua producdo. No dizer de Pécheux (1983), “dado um Estado dominante
das condi¢des de produgdo do discurso, a ele corresponde um processo de
produgdo dominante que se pode colocar em evidéncia pela confrontagdo
das diferentes superficies discursivas provenientes desse mesmo Estado do-
minante” Pécheux (1983: 104).

A abordagem discursiva de Pé€cheux (1983) assume uma posi¢do
marcadamente politica em sua proposta, centrando sua analise na impor-
tancia da ideologia enquanto constitutiva dos discursos. Partindo de Fou-
cault (1969, 1986, 1995), para quem o poder ¢ o saber, entrelacados, cons-
tituem os discursos e os sujeitos, a proposta da AD de Pécheux (1983) é a
de identificar a estrutura invisivel da formagio discursiva dominante que
produz discursos em seus aspectos ideologicos. O carater politico intrin-
seco & abordagem discursiva de Pécheux (1983) desvela-se na medida
em se propde a analisar as condi¢des de producdo dos discursos e os me-
canismos de restri¢ao e de producdo dos enunciados e dos discursos que
podem e devem (ou néo) ser ditos em cada tempo e em cada espaco social
a partir da ideologia dominante. A AD busca identificar as regras que re-
gem a producdo dos discursos dominantes, dos saberes ditos verdadeiros
em contraposi¢io aos saberes que sdo excluidos ou negados em fungdo de
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interesses de determinados grupos sociais. Assim, para Pé€cheux (1995),
nfo ha discursos neutros, constituidos sob a ilusfo de que nfo se estd
tomando posi¢do ao proferir determinado enunciado. A nog¢éo de discurso
considera o histdrico e o social conjuntamente, sob o modo da ideologia
— ¢ esta que interpela o sujeito que se submete a formacdo discursiva do-
minante. Em todo discurso, ha deslizamento de sentidos e interpretacdo,
que sdo engendradas pelas formacdes ideoldgicas presentes em dado con-
texto. N#o se trata, na AD, de interpretar, encontrar ou extrair um sentido
ultimo do texto, como na Hermenéutica, mas, isto sim, de compreender o
processo discursivo (Orlandi, 1996) através da identificacdo da estrutura
invisivel da FD dominante (que produz discursos) e explicitar seu carater
ideolégico. Analisando tomadas de posicdo, € possivel conhecer as filia-
cdes sdcio-histéricas com que um determinado discurso esté identificado,
uma vez que “ndo ha discurso sem sujeito nem sujeito sem ideologia”
(Orlandi, 1996:13). Ha, entretanto, deslocamentos possiveis de serem re-
alizados pelos deslizamentos de sentidos, dando margem ao surgimento
de novas posigdes em relagdo a tais filiagdes, o que rompe com a idéia de
um sujeito “alienado”, meramento reprodutor de discursos e capturado
pela ideologia dominante (Morales, 2002).

Jé& para Foucault (1995), os discursos sdo praticas sociais - praticas
discursivas entendidas como regras andnimas, constituidas no processo
historico, determinadas no tempo e no espago. O sujeito que conhece,
os objetos que conhece e as modalidades de conhecimento sio efeitos
das implicacdes do poder-saber e de suas transformagdes histéricas, ao
invés de efeitos diretos do interpelamento ideologico. Para ele, a ideo-
logia ndo exclui a cientificidade, haja visto que poucos discursos deram
tanto lugar a ideologia quanto o discurso clinico ou o da economia politi-
ca, por exemplo, evidenciando o funcionamento ideologico das ciéncias.
Foucault (1969) ndo centra sua atenggo na ideologia na constituicdo dos
discursos, aspecto central da AD de Pécheux (1983), e sim na historia,
entendida nfio de uma perspectiva linear ou evolutiva, mas a partir de
acontecimentos marcados por rupturas e por descontinuidades, na pers-
pectiva da genealogia de Nietzsche.

A analise enunciativa de Foucault (1969, 1986) ndo busca inter-
pretacdes e nem se propde a analisar ou a desvelar ideologias. Nao ha o
que ser desvelado ou descoberto, buscando, isto sim, descrever aquilo que
¢ efetivamente dito a partir das possibilidades histdricas, dos ‘modos de
existéncia’ préprios a cada tempo historico e social. A analise do discurso
em Foucault (1969, 1996) refere-se a descricéo das coisas ditas a partir do
modo como foram ditas, embora, “de uma maneira ou de outra, as coisas
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ditas dizem muito mais do que elas proprias” (Foucault,1969:144). A ané-
lise enunciativa foucaultiana mantém-se fora de qualquer desvelamento
ou interpretagdo: as coisas ditas, ndo pergunta aquilo que escondem, o que
nelas e apesar delas estava dito, o nfo-dito que recobrem, a abundancia
de pensamentos, de imagens ou de fantasmas que as habitam. Ao contra-
rio, a analise é mais uma pergunta, uma investigag@o acerca dos modos
segundo os quais algo ¢ dito, por quem e com que interesses; busca com-
preender as marcas deixadas pelo que foi dito e as possibilidades de seu
surgimento ou de sua enunciago, bem como tenta identificar o percurso
segundo o qual determinados enunciados aparecem ao invés de outros
(Cordeiro, 1995).

Pécheux (1983) posiciona-se de forma marcada e assumidamen-
te politica em sua proposta de analise discursiva. A filiacdo marxista de
Pécheux (1983) o interpela ao desvelamento da ideologia implicita nas
diferentes formagdes discursivas, componente fundamental de sua abor-
dagem. Tal qual Pécheux (1983), Foucault (1995) também foi um tedrico
engajado nas questdes cruciais de sua época, cujo desejo de intervir na re-
alidade era evidente, marca de sua postura ética e politica enquanto inte-
lectual (Birman, 2000). Entretanto, ainda que tivesse atuado politicamen-
te em alguns foéruns, como o Groupe d’Information sur les Prisions- GIP,
e contribuido para a defini¢o das lutas de seu tempo, Foucault (2000) era
reticente em relagdo aos movimentos de libertacdo, dado que tais lutas
estariam atravessadas pelos discursos de cientificidade dos especialistas,
das teleologias pré-definidas e dos argumentos dogmaticos, como por
exemplo, do Partido Comunista Francés. Sendo um tanto cético quanto
as solugdes politicas oferecidas a sociedade, na época, pelo marxismo, no
que se distancia de Pécheux (1983, 1995), para Foucault (2000), o intelec-
tual nfo ¢ o apontador de valores universais, nem € sua tarefa criticar os
conteudos ideoldgicos ligados a Ciéncia. O papel de um intelectual seria
o de problematizar a realidade e questionar as formas proprias de pensar
e atuar em cada tempo e, indicando “os riscos do presente”, participar na
formagdo de uma atividade e de uma consciéncia politica. O problema
politico essencial para o intelectual seria, para ele, o de evidenciar o sis-
tema de poder que interpreta, proibe e invalida os discursos e os saberes
das massas. H4, entretanto, ao longo de sua obra, destaca Alvarez-Uria
(1986), o compromisso apaixonado em defesa da liberdade, entendida
como um direito inscrito na idéia de Humanidade. A preocupagdo com a
liberdade atravessa o projeto tedrico e politico foucaultiano, destinado a
evidenciar a estrutura indissociavel das relagdes de poder e saber, relagoes
essas que atravessam 0S corpos e as consciéncias a fim de disciplina-los
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e controld-los. Foucault (2002), opondo-se a quaisquer formas hegemo-
nicas de cddigos que devessem ser seguidos pelos individuos, buscou
identificar as formas que regularam as condutas e negaram as praticas
de liberdade através dos tempos. Ele acreditava que, através da reflexdo
ética e do cuidado de si, os sujeitos poderiam ampliar a prética reflexiva
da liberdade. Pensava, assim, ser necessario discutir a funda¢@o de uma
nova ética para além da moral cristd ou das imposi¢des do Estado. Nesta
nova ética, a a¢do individual e o compromisso pessoal ndo poderiam es-
tar desvinculados dos interesses coletivos. Foucault buscou, assim, “fazer
uma histéria destinada a auxiliar homens e mulheres a estarem mais cons-
cientes das ataduras visiveis e invisiveis da modernidade que hipotecam
sua liberdade” (Alvarez-Uria, 1986: 20).

6. Consideracgées finais:
Politicas de Verdade e tramas de Saber-Poder

A tradicdo cientifica positivista, com seus ideais de racionalida-
de, objetividade ¢ neutralidade, afastaram a emog@o, a subjetividade e as
lutas politicas do critério de cientificidade. Assumir uma posi¢@o politi-
ca parece estar na contramdo do discurso cientifico e das praticas tera-
péuticas (Fonseca, 1997). Os pressupostos da abordagem discursiva de
Pécheux (1983) e de Foucault (1969, 1996) destacam, no entanto, os as-
pectos historicos e politicos da/na producdo de discursos que constituem
diversos campos do saber. A verdade nunca esté fora do sistema de poder
e ndo ha uma verdade sem poder (Foucault, 1991, 1995). Na AD, a produ-
cdo do saber esta sempre situada, na qual sujeito e objeto interagem para
produzir significados particulares. Nao hé, portanto, nessas abordagens, a
classica separagio defendida pelo positivismo entre sujeito que conhece e
realidade (objeto) a ser investigada, mas uma relacdo de interdependéncia
e de resgate da subjetividade do pesquisador-analista do discurso no pro-
cesso de conhecimento. O sujeito do conhecimento estd, portanto, sempre
implicado em suas verdades.

Em especial na terceira fase, na AD3 (Pécheux, 1983), predomi-
nante no campo atual da abordagem discursiva, o sujeito-pesquisador-
analista do discurso que interpreta o discurso € constituinte do proces-
so de interpretagdo. Essa posi¢do caracteriza a implicacdo do sujeito do
conhecimento na construgdo de sua interpretagio através dos gestos de
leitura e de interpretagdo dos discursos (Mutti, 2003), devendo-se “con-
ceber o discurso como uma violéncia que fazemos as coisas, como uma
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prdtica que lhe impomos em todo o caso” (Foucault, 1996:53). O conhe-
cimento ¢ constituido por discursos e por

“relagoes de ‘poder-saber’ que ndo devem ser analisadas a partir
de um sujeito de conhecimento livre das tramas do poder. Ao
contrario, épreciso considerar que o sujeito que conhece, os objetos
que conhece e as modalidades de conhecimento sdo efeitos dessas
implicagdes do poder-saber e de suas transformagoes historicas.
Resumindo, ndo é a atividade do sujeito do conhecimento que
produziria um saber, util ou arredio ao poder, mas o poder-saber,
o0s processos e as lutas que o atravessam e que o constituem, que
determinam as formas e os campos possiveis do conhecimento”
(Foucault, 2002: 27).

Nao ha, portanto, uma Verdade absoluta, mas diferentes formas
de conceber a realidade conforme as filiagdes tedrico-politicas de cada
pesquisador(a) e as possibilidades discursivas e historicas de cada tempo
(Foucault, 1969; Pécheux, 1983). O discurso esta ligado a vontade e ao
poder, ndo sendo “o discurso simplesmente aquilo que traduz as lutas
ou os sistemas de dominagdo, mas aquilo por que se luta, pelo que se
luta, o poder do qual nos queremos apoderar” (Foucault, 1996:10). Tais
reflexdes sdo um convite a que possamos abandonar a pretensa ilusdo de
um saber verdadeiro tltimo (Foucault, 1991), neutro e supostamente fora
das tramas do poder. A ilusdo de neutralidade pretendida pelas epistemo-
logias positivistas que circulam pela academia e pela pesquisa ainda na
atualidade (Keller, 1996), cujos mecanismos de restricdo, de exclusio e
de segregac@o dos discursos e dos saberes, dispositivos disciplinares e
disciplinantes (Foucault, 2002) funcionam como “camisas de for¢a” as
quais, muitas vezes, estamos assujeitado/as. Tais interdi¢Ses “ndo tém a
mesma forma e ndo interferem do mesmo modo no discurso literdario e no
da medicina, no da psiquiatria e no da dire¢do de consciéncia” (Foucault,
1996: 67), dai a necessidade de incorporarmos tais reflexdes em nossas
produgdes e assumir que nossas escolhas tedrico-metodoldgicas consti-
tuem-se nos jogos de verdade e de saber-poder. Embora ainda um tanto
tabu em nosso meio cientifico, faz-se fundamental assumir que tais esco-
lhas s&o um ato politico, mesmo em se tratando de escolhas de métodos de
pesquisa e de teorias com as quais escolhemos trabalhar (Fonseca, 1997).
Na Psicologia, temas que se colocam como politicos tém sido nomeados
ndo cientificos e ndo académicos, relegados ao territorio da “militAncia”
(Coimbra, 2004; Narvaz & Koller, 2006). Entendemos que as abordagens
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discursivas de Foucault e de Pécheux podem, assim, contribuir na pro-
blematizacdo de nossos saberes e de nossos discursos, inscritos que sio
em determinados marcos éticos e politicos, reflexdo a qual nos propomos
com o presente texto.

Notas

! Formagéo Discursiva (FD): ¢ uma matriz de sentidos que regula o que o sujeito pode
e deve dizer e, também, o que ndo pode e ndo deve ser dito.

2 Enunciado simples proveniente de discursos outros, anteriores, “‘como se esse elemento
ja se encontrasse sempre-ai por efeito da interpretagdo ideoldgica (Pécheux,1995).
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A violéncia da cor:
sobre racismo, alteridade e intolerancia

Junia de Vilhena

Pontificia Universidade Catoélica - Rio de Janeiro

Resumo

Este trabalho tem como objetivo discutir algumas das conseqiién-
cias psiquicas da intolerdncia presente na contemporaneidade, tomando
como fio condutor o preconceito racial, suas consonancias e dissonancias
no agenciamento da subjetividade. Partindo do pressuposto que a violén-
cia racista do branco, assim como outras formas fundamentalistas de se-
gregacdo, ¢ exercida, antes de tudo, pela impiedosa tendéncia a destruir a
identidade do sujeito, no caso do negro, através da internaliza¢do forcada
e brutal dos valores e ideais brancos, observamos que, frequentemente,
este € obrigado a adotar para si modelos incompativeis com seu proprio
corpo - o fetiche do branco, da brancura. Ao discutir o carater ideologico
do racismo, a autora, baseada em Hanna Arendt, aponta para o poder de
persuasdo que fixa negros, trabalhadores pobres, desempregados, indi-
gentes, loucos, mulheres, etc. em identidades coletivas e serializadas.

Palavras-chave

Intolerancia; racismo; ideologia; alteridade.
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The violence of colour:
on Racism , alterity and intolerance

Abstract

The article discusses some of the psychic consequences of intole-
rance against the other, taking as an example racial prejudice, their conso-
nances and dissonances in the process of the construction of subjectivity.
Assuming that denial of alterity, so much present in our culture is exer-
cised, mostly, by the merciless tendency to destroy the subject’s identity,
the author points out how the brutal internalization of white values and
ideals frequently, forces black people to adopt for themselves incompati-
ble models with his/her own body - the fetish of the white, and that of the
whiteness. When discussing the ideological aspects of racism, the author,
based on Hanna Arendt points out the power of persuasion that reduces
black people, poor workers, unemployed, indigent, crazy, women, and
others socially excluded to a collective and serialized identity.

Key Words

Intolerance; racism; ideology; alterity.
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1. Introducéo

“Vivemos num campo de concentragdo/Somos o lixo, a bucha
do canhdo/De um lado os Alvos,/brancos, tiranos/Senhores
carrascos mundanos/Do outro, o medo, os pretos, plebeus/

Escravos, mulatos, ateus”
MV Bill

O que leva um ser humano a eleger como inferior tudo aquilo que
dele difere? Como entender o sofrimento daquele que é levado a crer que
por néo pertencer a minoria privilegiada, que dita os chamados parame-
tros da normalidade, beleza e sucesso, estd fadado, ndo apenas ao fracas-
$0, como, sobretudo, a justificativa de sua infelicidade?

O momento atual parece agudizar a dialética entre a identidade
e alteridade, conduzindo-a a um paroxismo (Pelbart, 2003). O encontro
com o Outro ndo é mais uma possibilidade de deixar-se afetar e de permi-
tirem-se novas interagdes, mas uma ameaca em potencial. Nos fundamen-
talismos cotidianos inventa-se e recria-se o perigo e o inimigo — bandido,
favelado, traficante, negro, homossexuais e prostitutas - para que se possa
oferecer seguranca ¢ defesa ¢ a ilusdo de ordem.

Iniciarei este artigo com uma frase de Enzenberger:

“o homem ¢ o unico ser vivo que planeja, a extingdo da prdpria
espécie. Os animais lutam, mas ndo fazem guerra. O homem é
o0 unico primata que planeja o exterminio dentro de sua propria
espécie e o executa entusiasticamente e em grandes dimensdes...”
(1995:9).

Ou seja, em seu dominio, na Natureza, o animal caca ¢ mata para
comer, para defender-se e por instinto de auto-preservagdo. O Homem,
em seu dominio, a Cultura, causa sofrimento também por conveniéncia,
por intolerdncia e por prazer.

Este trabalho tem como objetivo discutir algumas das conseqii-
éncias psiquicas da intolerdncia e da negacdo da alteridade no agencia-
mento da subjetividade do sujeito contemporineo. Para tal, tomaremos
como eixo condutor, uma das formas de intolerdncia, bastante marcadas
em nossa sociedade, que € o preconceito racial, suas consonancias e dis-
sonancias no agenciamento da subjetividade, bem como as repercussdes
observadas em nossa pratica clinica.
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Longe de pretender esgotar o tema, o que buscamos neste trabalho,
como em um caleidoscdpio, € apresentar uma das miltiplas visdes que pos-
sam espelhar parte do sofrimento vivido por todo aquele afetado pela into-
lerAncia e pela discriminagfo. Neste sentido, se hd um ponto comum que a
todos afeta — dai, tratarmos de diversas formas de intolerdncia —, ha também
algo de especifico no caso do racismo, onde mais nos deteremos.

Contudo, ¢ bom relembrar que n2o se trata de deixar de lado o que
esta referido a patologia social, & historia, as praticas vigentes, nem de
apagar as diferencas; mas sim de estar atento a irredutibilidade do sujeito
a qualquer registro.

Sendo cultura o outro do sujeito, ndo ha como pensa-lo fora dela.
Conforme afirmamos em um trabalho anterior

“Diferentes codigos lingiiisticos, ethos e representacdes sao
enunciados de uma singularidade daquele que fala - seja ele pobre
ou rico -, obedecendo a uma Iégica propria, do inconsciente,
ndo podendo ser reduzidos a quaisquer categorias previamente
estabelecidas. Tal afirmacdo, ao conmtrdrio de negar diferentes
determinantes de uma identidade - que sem diuvida alguma é
também socialmente construida -, desloca-nos de uma escuta
etnocéntrica remetendo-nos ao que nos parece tdo obvio quando
exercido em nossa prdtica privada: a escuta do desejo. Mais ainda,
ndo serd inerente a nossa propria tavefa a escuta de diferentes
sistemas simbdlicos? O desejo é polissémico, poliglota, paradoxal.
Coloca em cena o plural e o singular, numa relacdo dialogica de
complementaridade” (Vilhena & Santos, 2000:166).

Em outras palavras — qualquer que seja o recorte escolhido — psi-
cologico, antropoldgico, socioldgico, histdrico ou politico — este sera
sempre insuficiente, fragmentario, uma vez que ndo ha como reduzir o
ser humano — em toda a sua complexidade a apenas uma categoria repre-
sentacional.

Neste trabalho, ¢é utilizando os conceitos da clinica, que nos des-
vela o sofrimento psiquico dos sujeitos em pauta, no qual nos deteremos.
Enfatizamos, como j& afirmamos em trabalhos anteriores, que € sempre
importante ter muito claro o lugar de onde falamos — este define os regis-
tros aos quais nos atemos e os determinantes que privilegiamos.
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2. Sobre a naturalizacdo do preconceito

“Todas as espécies de animais que Deus havia criado foram
preservadas na arca de Noé. As espécies mescladas que Deus
ndo criou, e que foram o resultado de amalgamas (mistura de
ragas), foram destruidas pelo diliivio. Desde o dilivio, tem havido
amalgama (mistura de ragas) entre seres humanos e bestas, como
pode-se ver ... em certas ragas de homens”

Ellen G White

A histoéria mostra-nos, através do racismo, do preconceito sexual
e da indiferenca face aos miseraveis, a facilidade com que se desumaniza
o “diferente” ou “inferior” sem que nos sintamos minimamente respon-
saveis. Acreditando que este ndo € sujeito moral como “nds”, toda cruel-
dade pode ser cometida. A famosa frase de Hitler ilustra bem o que estou
apontando: “sem duvida alguma os judeus sdo uma raca, mas ndo séo
humanos”.

A violéncia a qual o negro no Brasil sempre esteve submetido ndo
¢ apenas a da forca bruta. A violéncia racista do branco é exercida, antes
de tudo, pela impiedosa tendéncia a destruir a identidade do sujeito ne-
gro. Este, através da internalizacdo for¢ada e brutal dos valores e ideais
do branco € obrigado a adotar para si modelos incompativeis com seu
préprio corpo - o fetiche do branco, da brancura. Citemos como exemplos
banais: o cabelo liso e o nariz fino.

Para o sujeito negro oprimido, os individuos brancos, diferentes
em suas realidades psiquicas, econdmicas e sociais assumem um carater
universal onde somente a “brancura” é percebida e mitificada. A interiori-
zagdo de tais ideais pode, e freqiientemente leva, como veremos a seguir,
a alienacdo ¢ a negag@o da prépria natureza humana, oferecendo como
Unica “salvacdo” o embranquecimento fisico e/ou cultural.

Ser diferente € ser uma excego - ou seja, o negro “normal” &
marginal, ignorante. O discurso ideoldgico da sociedade ¢ introjetado e
assimilado pelo Super-Ego. Na formag@o do seu Ideal de Ego ndo lhe
escapa nenhuma das caracteristicas do modelo opressor: ser branco, rico
e consumidor!

Ser negro € ser violentado continuamente de forma constante e
cruel, como aponta Costa: “o sujeito violentado é o que sabe ou vird a
saber, sente ou vird a sentir que foi submetido a uma coercdo e a uma dor
absolutamente desnecessarios ao crescimento, desenvolvimento e manu-
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tengdo de seu bem-estar, enquanto ser psiquico” (1984:77).

A brancura transcende o homem branco. Nada pode macular esta
brancura que, a ferro e fogo, cravou-se na consciéncia negra como si-
ndnimo de pureza artistica, nobreza estética, majestade moral, sabedoria
cientifica e etc. O belo, o bom, o justo e o verdadeiro sdo os brancos.

O branco foi e continua sendo a manifestagdo do Espirito, da Idéia
e da Razfo. O branco e a brancura sfo os tnicos legitimos herdeiros e
construtores do progresso e desenvolvimento do homem. Eles so a cul-
tura e a civilizagdo, em uma palavra - a “humanidade”. Neste sentido, a
maioria da populacgio brasileira, negra introjetou o ideal do branqueamen-
to que néo apenas interfere no processo de construcio de identidade como
na formag&o da auto-estima geralmente baixissima e na super-valoriza¢do
idealizada da populagfo branca.

Durante toda a Idade Média até os séculos das Luzes, o imagina-
rio europeu, foi constituido pela existéncia de seres fantasticos que lhes
geravam simultaneamente medo e fascinio. Figuras monstruosas, homens
com um pé s6 ou com orelhas enormes, ocupavam lugar nas descri¢cdes da
Africa e Asia desde a Antigiiidade, e figuravam na cosmografia renascen-
tista. Ainda em 1660, em uma gravura de Mazot representando a Africa (F.
Mazot, As Quatro Partes do Mundo: a Africa. Paris, Biblioteca Nacional)
se podia ver a imagem de um drag8o, sobrevoando os céus. (Santos, 2002)

Na cultura ocidental, a cor negra esta associada ora a um senti-
mento de fascinio exotico ora a uma sensag¢do de medo ou horror, como
veremos mais adiante.

3. Des- construindo uma identidade

“Quando as pessoas gostam de mim, dizem que isto se da apesar
de minha cor. Quando ndo gosta, afirmam que nada tem a ver com
a minha cor!”

Frantz Fanon

A familia (real ou substituta) é o primeiro lugar onde a agfo cons-
tituinte do Ideal do Ego se desenrola. Para recuperar o narcisismo original
perdido ¢ preciso que haja um modelo a partir do qual o sujeito possa
se constituir, ainda que seja através de uma mediacdo - idealizagio dos
pais ou substitutos e ideais coletivos. O Ideal do Ego ¢é entfo a instincia
que estrutura o sujeito psiquico, vinculando-o a Lei e & Ordem - uma
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conexfo da normatividade libidinal com a cultural, como aponta Freud
(1914,1921).

Winnicott (1987), que sempre enfatizou a importincia da provisdo
ambiental satisfatoria, apontava dois riscos possiveis, e ndo excludentes,
para aqueles que sofriam privagdes precoces. Uma dire¢o era represen-
tada pelo roubo e a outra pela destrutividade. Durante um certo tempo
estas manifestagdes podem surgir e representar uma forma de solicitar
uma mudang¢a no ambiente.

Contudo, elas s6 acontecem se e enquanto a crianca tiver esperanga.
Esperanca nfo s6 de ver suas necessidades atendidas, mas, também, de poder
contar com o outro, de poder ser amada, de poder construir projetos de vida.
Depois de um tempo, se nfo ha respostas favoraveis, a esperanca desaparece
e a situac?o se cronifica tornando o seu manejo muito mais dificil.

Em nosso imaginario social, o negro sempre esteve associado ao
que ¢ ruim, refletindo-se mesmo na linguagem: a coisa estd preta, humor
negro, um futuro negro e etc... Como sera isto vivido por ele? Que conse-
qiiéncias terdo em seu processo de subjetivacio?

No caso do negro, ¢ o trabalho de Neuza Santos (1983) € magistral
nesta avaliacdo, o que iremos observar € a encarnacéo no corpo negro dos
ideais do homem branco, destruindo a sua identidade, levando-o a desejar
e projetar um futuro que redunda em sua propria extingdo — o embran-
quecimento. E com desprezo e vergonha que falam do “cabelo ruim”, da
“bunda grande” ou do “beigo grosso”. O corpo é, assim, vivido de forma
persecutoria uma vez que é o grande obstaculo a realizagdo de uma “iden-
tidade branca” que foi coagido a aceitar.

Pela repress@o ou pela persuasdo leva-se o sujeito negro a desejar,
invejar e projetar um futuro calcado em uma realidade diferente de sua
historia inica, pessoal e de seu corpo. Todos os seus ideais convertem-se
em um ideal de retorno ao passado, onde ele poderia ter sido branco, ou
na projecdo de um futuro, onde seu corpo e identidade negros deverdo
desaparecer (Santos,1983).

A direg@o mortifera desses ideais € trdgica como aponta a autora -,
o0 negro, no desejo de embranquecer, deseja nada mais nada menos, que
a sua propria extingdo. Seu projeto, de no futuro deixar de existir; sua
aspiragdo , a de ndo-ser ou nio ter sido.

Ao repudiar a cor repudia radicalmente o corpo. E com desprezo,

EEIN13

vergonha ou hostilidade que se refere ao “beico grosso”, “nariz chato e

99 ¢ XA

grosso”, “cabelo ruim”, “bunddo” e assim por diante.
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“A reagdo ao pensamento do negro frente a violéncia do Ideal
branco ndo é uma resposta ao desprazer da frustragdo. Elemento
periférico do conflito, mas uma réplica a dor. O sujeito negro,
diante da “ferida’ que é a representacdo de sua imagem corporal,
tenta, sobretudo, cicatrizar o que sangra. E a este trabalho de
cerco a dor e regeneracéo da lesdo que o pensamento se dedica...
O tributo pago pelo negro a espoliacdo racista do seu direito a
identidade é o de ter que conviver com um pensamento incapaz
de formular enunciados de prazer sobre a identidade do sujeito.
O racismo tende a banir da vida pstquica do negro todo prazer de
pensar e todo pensamento de prazer...” (Costa, prefacio Santos,
1983, p10).

Este € o segundo traco da violéncia racista. Estabelecer uma rela-
cdo de desqualificagdo entre o sujeito negro e seu corpo. Sabemos que a
identidade do sujeito depende, em grande medida, da relagdo que o sujeito
cria com seu corpo. Para criar uma estrutura psiquica harmoniosa, é ne-
cessario, como aponta a psicanalise, que o corpo seja predominantemente
vivido e pensado como local e fonte de prazer. Quando tal ndo acontece,
torna-se um corpo perseguidor, odiado, visto como foco permanente de
ameaga de dor e de morte.

O sujeito negro que abdica de seus direitos humanos, resignando-
se a passiva condi¢@o de inferior, vem a sofrer uma dramatica contradi-
¢do. E no momento mesmo em que o negro reivindica sua condi¢io de
igualdade perante a sociedade, que a imagem de seu corpo surge como
um intruso, como um mal a ser sanado, diante de um pensamento que se
emancipa e luta pela liberdade enfatiza Costa.

O que observamos em nossa clinica € que um branco € apenas o re-
presentante de si - mesmo, um sujeito no sentido da palavra, onde a cor, via
de regra ndo se constitui como um significante posto em relevo —, cor e raga
ndo fazem questdo na construcdo de sua subjetividade (Vilhena, 2005 b).

No caso do negro, freqiientemente, observamos o inverso: um ne-
gro representa uma coletividade racializada em bloco — cor e raga sio eles
mesmo, os significantes que o definem como sujeitos — quando de sujeito
podemos falar, em virtude dos impasses da singularizagio.

Um dos elementos de expressdo do racismo € a infra-humanizagéo
das vitimas, as quais sdo percebidas como possuindo mais caracteristicas
naturais ou naturalizadas do que culturais. Neste sentido, os grupos ra-
cializados (por exemplo, negros) sdo aproximados do polo da natureza e
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distanciados do pélo da cultura em relagio aos grupos néo “racializados”,
por exemplo, brancos, como aponta Cohen (1980).

Daniel Bar-Tal foi um dos pioneiros na anélise da infra-humaniza-
¢do dos grupos minoritarios, ao analisar o modo como judeus eram perce-
bidos pelo regime nazista e afirmar que a infra-humanizag¢éo pode ocorrer
através da “deslegitimagfo” da categoria ou grupo social com a atribui¢@o
de caracteristicas extremamente negativas:

“A desumanizagdo envolve categorizar um grupo como nao
humano, seja pelo uso de categorias “de criaturas sub-humanas”
tais como raga inferior ou animais ou seja pelo uso de categorias
negativamente utilizadas como super- humanas ,tais como
demédnios, monstros e criaturas satdnicas. A caracterizagdo
por tragos se da através do uso de caracteristicas vistas como
extremamente negativas ou inaceitdveis em uma determinada
sociedade” (1989: 93)'.

Moscovici e Pérez (1999) argumentam que as representagdes so-
ciais construidas sobre os grupos “racializados” podem estruturar-se em
dois eixos: o eixo dos tragos de natureza e o eixo dos tragos de cultura.
Os tragos “naturais” sdo definidos como caracteristicas que sdo usadas de
maneira indiferenciada nas descri¢des de seres humanos e nas descri¢des
de animais. Ja os tracos “culturais” sdo aqueles tipicos dos seres humanos
(Moscovici & Pérez, 1997).

Como aponta Carone (2003) o racismo, a despeito de todas as leis
antidiscriminatérias apenas sofreu transformagdes formais de expressao:

“ndo é posto nem é dito, mas pressuposto nas representacoes que
exaltam a individualidade a neutralidade racial do branco — a
branquitude — reduzindo o negro a uma coletividade racializada
pela intensificagdo artificial da visibilidade da cor e de outros
tragos fenotipicos aliados a esteredtipos sociais e morais. As
consegqiiéncias sdo inevitaveis: a neutralidade de cor/raca protege
o individuo branco do preconceito e da discriminagdo raciais na
mesma medida em que a visibilidade aumentada do negro o torna
alvo preferencial de descargas e frustragbes impostas pela vida
social” (p.23).

399

Psicologia Politica . vol. 6. n°12 . p. 391 - 413 . jul - dez 2006



A violéncia da cor: sobre racismo, alteridade e intolerancia

O racismo que, através da estigmatizacdo do corpo, retira a dimen-
sdo de prazer do corpo negro, também perverte o pensamento do sujeito,
privando-o da possibilidade de pensar o prazer e do prazer de pensar em
liberdade. O pensamento do negro, como aponta Costa (1984), é um pen-
samento sitiado, acuado e acossado pela dor da pressdo racista.

Pensar, como dizia Hanna Arendt (1951), € intrinsecamente uma
atividade subversiva por ser um ato que ameaca todas as versdes oficiais
do direito e da ordem - questiona a “histdria oficial”. Por isto os sistemas
totalitirios impdem a verdade Unica e pensar livremente € crime. Mas
como pensar, sendo livremente?

O que mais assusta aos seres humanos € o panico de perder o sim-
bolico, de ndo conseguir representar aquilo que € vivido. Esse € o campo
da estranheza, desse algo que € irrepresentavel, que ¢ vivenciado como
medo de destruicdo, de castragio, como uma ameaga. E a perda da possi-
bilidade de pensar.

“Uma das formas de adquirir seguranca contra essa ameaga é
nomed-la como algo que (fazendo parte de mim) é externalizado
como se ndo pertencesse [a mim], cria-se, desta forma, um
duplo. O duplo é um ‘outro eu de mim proprio” (Chnaiderman,
1996:89).

Contudo, criado para dar seguranca ao eu contra aquilo que horro-
riza, ndo pode mais ser entendido como duplo e ¢ tomado como um outro
diferente e estranho. Como aponta Kristeva, “da estranheza ao temor, da
curiosidade ao medo, do amor ao édio, o rosto do estrangeiro nos forca
a manifestar a maneira secreta que temos de encarar o mundo, de nos
desfigurarmos todos, até nas comunidades mais familiares, mais fecha-
das” (1994:11).

Esse “estranhamente familiar” é o aparecimento de algo que se
precisou construir em um determinado momento da vida, por angustia,
por medo de perda da identidade, por panico do estilhacamento. Mas
quando isso emerge, quando isso que ndo se sabe que estd dentro aparece
fora, ocorre o “estranhamente familiar”. (Chnaiderman,op.cit)
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4. O outro e o mal

“Aprendemos a ser racistas, logo podemos também aprender a
ndo ser.Racismo néo é genético. Tem tudo a ver com poder”?

Jane Elliot

Acusar de demoniacas as crengas de outros povos, para manter
a ortodoxia de uma fé, ¢ pratica que remonta ao Antigo Testamento. Tal
como ocorre com 0s cultos afro-brasileiros, e como ja ocorria desde a
Idade Média, sempre que se buscou impor um saber, uma fé ou uma pra-
tica, demonizou-se o Outro. (Vilhena & Medeiros, 2003). Designar aos
negros atributos demoniacos possibilitou que a escraviddo fosse tomada
como forma de redencédo ja que se fossem vitimas ou agentes de Satd os
africanos nfo poderiam ser abandonados sem a tentativa de livra-los da
influéncia do Maligno.

Mas nem s6 os religiosos sdo perseguidos. O que Freud ja aponta-
va era a questdo da intolerancia Para Freud, nos grupos humanos ha sem-
pre a necessidade de se formarem pequenos circulos para designar como
inimigos quem fora deles estiver — esta seria uma via de solugdo para a
pulsdo de destrui¢do. A logica do traco identificatério diferencial regeria
a aversdo que se produz entre comunidades vizinhas ou mesmo aparenta-
das - narcisismo das pequenas diferencas como Freud denominou em O
mal estar na civilizagdo (1930 [1929]).

Em Moises e o monoteismo [1939], em suas reflexdes sobre o anti-
semitismo, Freud assinala como a intolerdncia se manifesta muito mais no
tocante as pequenas diferencas do que nas divergéncias fundamentais - o
odio ao “quase semelhante”. Neste caso, o 6dio encontra seu objeto pre-
cisamente do campo do préximo, do semelhante — o proximo que somos
supostos de amar como nos ensina o mandamento: “amards o préximo
como a ti mesmo”.

Para Collete Soller (citada por Cevasco e Zafiropoulos, 2001), a
intolerncia presente no racismo, ndo pode ser entendida apenas como um
repudio a diferenga baseado na problematica da identifica¢do: o racismo,
segundo a autora, diz respeito a algo no discurso que ndo ¢ linguagem,
quer dizer o gozo.

Lacan [1969-1970] no texto sobre agressividade, retoma a pro-
posicdo freudiana, ressaltando que nesta “pequena diferenga” articula-se
tanto uma funcdo simbolica, um trago que nos singulariza, quanto a mira-
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gem do narcisismo, que acena com um horizonte de eliminagdo: ou eu ou
o outro. Também se jogam as diferencas entre identificac@o e identidade,
na subjetividade.

O 6dio para Lacan deve, em tltima insténcia, estar referido a uma
economia do gozo. O racismo é o 6dio ao gozo do outro. E esta suposicio
do Gozo do Outro — como privativo de meu proprio gozo - que institui
o Outro no lugar do estrangeiro, intruso, expropriador de meus bens, de
meu pais ou de minha f&.

Em 1921 Freud, em Psicologia das Massas e Andlise do Ego,
apontava que era ocupando o lugar de ideal de ego das massas que o
lider se constituia como tal. E a partir deste lugar, idealizado, que se tor-
na possivel a formac@o de uma fratria, de um coletivo, que em busca da
aprovagdo deste pai, frequentemente tirdnico e dominador, exclui a todos
que dela ndo participam.

Para Zafiropoulos e Assoun (1995), a compreensdo do 6dio, que
enseja tanta intolerdncia, e que se encontra na base da historia humana,
estd referida a dois grandes mitos: um formulado na Biblia, ¢ o outro
formulado por Freud em Tofem e Tabu. O primeiro descreve o ddio assas-
sino entre irméos, diferenciados pelo olhar do Deus-Pai Todo Poderoso; o
mito Freudiano fala do 6dio assassino dos irmios, frente a um Pai tirdnico
usurpador de todos os bens e de todas as mulheres.

Seja qual for a importincia da possessdo dos bens, que estd em
jogo no campo de enfrentamento social, o registro do genocidio sé se
desenvolve, completamente, na medida em que mobiliza o que ha de mais
sagrado na socializa¢@o do sujeito: o Nome do Pai, seu olhar aprovador e
a lembranga angustiante de uma ameaca de invasdo do olhar maligno do
Estrangeiro “parece ser muito dificil dar conta das légicas do genocidio
(ou de purificacdo étnica) sem convocar o “complexo paterno” — sobre-
tudo em sua versdo utilizada pelo discurso religioso” (1995:10).

Como ressalta Santos (2002) se o horror, a duplicag@o do eu, o
estranhamente familiar sdo os elementos de nossa psique, de nosso in-
consciente, que permitem a construgdo do outro como algo ameagador e
que deve ser destruido e eliminado, ndo podemos nos esquecer de que o
racismo ¢ uma ideologia de dominago; € a efetivag@o no plano da histo-
ria, no plano da temporalidade e da politica, da submissdo do outro. Por
1880, para compreender e impossibilitar a repeti¢do das ideologias racistas
¢ preciso, por um lado, entender a necessidade da personificacéio do mal
e do negativo que faz com que sejamos tdo facilmente persuadidos pelos
discursos que apresentam o outro como totalmente ruim, e, por outro lado
¢ preciso pensar o que faz com que os negros tenham sido identificados
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com o mal e com a negatividade ou vistos como demonios, exéticos e
selvagens.

5. Na galeria dos espelhos

“O medo coletivo estimula o espirito de manada (ou grupo) e
tende a produzir ferocidade contra aqueles percebidos como nao
pertencentes ao grupo’”.

Bertrand Russell

Octavio de Souza e Miriam Chnaiderman consideram que tanto o
exotismo quanto o racismo sdo dispositivos que as culturas utilizam para
dominar o estranho. Para que a pessoa possa vencer, superar a estranheza
que lhe ¢ oferecida torna-se necessario devolver ao sujeito o poder de dar,
a partir dele proprio, significado para o outro. Em outros termos, elimi-
namos o estranhamento quando tornamos o outro objeto de nossa acéo;
oferecemos, n6s mesmos, uma ldgica a ele, fazendo-o, entfio, objeto de
nossa palavra sem a qual nada pode ser.

Segundo Lacan [1959-1960], nenhuma teoria da historia seria ca-
paz de dar conta de uma explicacdo para o ddio racista que ensejou a
barbarie do holocausto. Somente uma referéncia a tendéncia humana de
cultuar o que chamou de “deuses obscuros”, seria capaz de fornecer al-
gum tipo de explicagfo.

A histdria estd repleta de exemplos de desumanizacgo e de desqua-
lificag@o do outro enquanto semelhante. Para os que créem que o nazismo
deixou-nos alguma li¢8o, citemos alguns exemplos mais recentes: o mas-
sacre em Ruanda, a guerra da Bdsnia e o estupro continuo das mulheres
muculmanas.

A analise da violag@o das mulheres mugulmanas pde em evidéncia
um verdadeiro delirio acerca da paternidade. Pela primeira vez, na histo-
ria militar moderna, a violac@o foi usada como uma arma de guerra — um
instrumento de “limpeza étnica”. Ao violar as mulheres, estariam, imagi-
nariamente, interrompendo o futuro da religido do Outro, ao priva-los de
seus filhos - como se o ideal religioso fosse transmitido geneticamente
(Cevasco & Zafiropoulos, 2001).

De acordo com os autores, a analise do que poderia ser o desejo do
violador denuncia o dédio, a paixdo mortifera do narcisismo. Ao anexar-
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se, através da violagdo da Mie, aos filhos da Outra religido, golpeia seu
inimigo em seu ponto mais intimo — sua descendéncia.

Em termos psicanaliticos falamos de regressao e cis@o — ndo exis-
tem territorios intermedidrios entre o seguro e o ameacador, entre o bem e
0 mal - apenas vida ou morte.

Ha um trago especifico nas violéncias modernas oriundo dos ideais
de igualdade, de individualismo e autonomia — a intolerancia ao outro. Os
filhos desse social encontram-se perturbados a procura desesperada de
uma referéncia que lhes d€ um sentimento de pertencimento, de inclusgo.
Como aponta Calligaris (citado por Vilhena 2005a), “sem a dimensdo da
filiagdo, exercer a propria subjetividade é muito dificil, restando ao sujei-
to, muitas vezes, apenas um destino de sofrimento e loucura” (p.13).

O original trabalho de Vergne (2002) mostra como a historia oficial
tem reservado um lugar de exclusdo para as favelas e seus habitantes, em
grande niimero negros. H4 um modo predominante de olhar para a favela,
mesmo dentro da academia: ela ¢ violenta e violentos sdo seus moradores.
A favela aparece como um lugar, nas grandes metrépoles brasileiras, onde
a estranheza na relagdo com o outro surge de modo insistente. O morador
da favela é tido como perigoso, mesmo nos discursos que falam sobre o
respeito & diferenca, ao reconhecimento da singularidade e a busca de
conhecer modos de vida diferentes. Por que isso ocorre?

N2o sendo possivel ignorar a favela, aprendemos a temé-la ¢ a rejei-
tar seus moradores, vistos como massa uniforme de um monstro subterra-
neo prestes a destruir nosso mundo “ordenado” e “coerente”. Construimos,
assim, uma realidade de uma tnica faceta, sem diferengas, nuances, ou con-
trastes. Ao morador de favelas ndo é permitida uma voz que seja diferente
do que desejamos escutar; freqiientemente sua diferenca € patologizada ou
criminalizada. O “ex6tico” substitui o ludico e a criatividade.

O discurso da guerra contra o trafico pde nas paginas policiais, e
nas telas de televis@o, a imagem insistente do policial com o fuzil apon-
tado em dire¢do ao morro. Os moradores sdo mostrados, constantemente,
sem rosto. Enquanto isso, as mortes didrias ocorridas em bairros pobres
da cidade, por ag@o do trafico e da policia, sfo ignoradas.

O Outro € sempre visto como ameacador e no tocante a esta popu-
lagdo, toda identidade é presumida e toda singularidade ¢ previsivel ou ¢
negada. Negros, trabalhadores pobres, desempregados, indigentes, loucos,
mulheres, homossexuais, criminosos, criancas, velhos, nordestinos, parai-
bas, sdo fixados em identidades coletivas, pré-visiveis, onde todo sentimen-
to vira lamento e onde toda experiéncia ¢ caréncia (Zamora 1999).
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6. Conclusao

“Esta ndo é uma reforma simples. E, na verdade, uma revolucao.
Sexo e raga, porque possuem diferengas visiveis, tém sido a forma
principal de organizar os seres humanos como grupos superiores
ou inferiores e na designagdo de trabalhos inferiores (barato)
do qual este sistema ainda depende. Estamos falando de uma
sociedade onde ndo haverd papeis que ndo aqueles escolhidos
ou merecidamente ganhos. Estamos falando, em realidade, de

humanismo
Gloria Steinem

O que faz com que numa sociedade que propaga valores democréa-
ticos, as pessoas aceitem a injustica e as praticas de descriminagédo?

Hannah Arendt (1951) ao discutir o carater das ideologias consi-
dera que elas tém uma enorme forga de persuasdo nio por serem funda-
mentadas cientificamente, mas por corresponderem exatamente as expec-
tativas ou desejos, a necessidades imediatas que, ao final, vao bu}scar nas
ciéncias e nos cientistas as doutrinas que as possam justificar. E funda-
mental considerar que essas necessidades e desejos também sdo constru-
idos historicamente, filosoficamente. Ora, o racismo é uma ideologia e,
como tal, também foi concebido como uma estratégia de poder em acordo
com as expectativas de parte de uma determinada sociedade.

As sociedades ndo sio entidades em si mesmas. Pelo contrério,
s6 existem através dos individuos que as atualizam no exercicio de suas
vidas pessoais - refiro-me aos inimeros e diferenciados discursos que cir-
culam numa dada cultura. Além disso, nenhuma cultura, por mais simples
que seja, ¢ um todo coerente e indiferenciado, mas uma trama, uma teia
como chama Geertz (1978), mais ou menos articulada de discursos fre-
qiientemente contraditdrios.

A questdo da diferenga ndo se coloca assim, apenas entre culturas,
mas no interior de cada uma delas. O que promove a ilusio de unidade e
coeréncia ¢ o fato de que toda a sociedade hierarquiza os seus discursos,
conferindo-lhes maior ou menor legitimidade e elegendo aquele que ira
reconhecer como o “discurso da cultura/dominante”.

Em nossa cultura ou reconhecemos no Outro um semelhante, e
nesse caso conferimos a ele os mesmos atributos de humanidade que en-
contramos em nds ou vemos no diferente o sujeito portador de caracteris-
ticas desabonadoras, menos “humano” do que nos e, portanto, passivel de
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violéncias e atos que justificam sua discriminagéo.

Pensar a sociedade como desracializada permite a alguns negros
atribuirem a opressio que sofrem a outros fatores menos dolorosos do que
o fator racial. Preserva-se, também a crenca de que o esfor¢o individual é
reconhecido com imparcialidade. Em uma sociedade individualista e cujo
mote € o sucesso pessoal ndo ¢ dificil imaginar as conseqiiéncias geradas
pelo fracasso vivido.

Convém relembrar que o sujeito s6 abdica de determinados lu-
gares porque a cultura lhe oferece algo em troca - um lugar no mundo
dos homens. Uma possibilidade de criar projetos de vida, o direito de
pertencer a um grupo, de ter condi¢des dignas de sobrevivéncia e o direito
de ser visto. Se o acordo que estaria implicito para o ingresso do homem
na cultura falha, ou se torna insuficiente, corre-se o risco, dentre outras
coisas, da re-instaura¢@o da Lei de Talido - olho por olho, dente por dente,
das apatias, do fanatismo religioso, ou do sofrimento doentio que exacer-
ba aquilo que é proprio da dor de existir. (Vilhena,2002)

Os varios textos de Freud sobre o narcisismo € os processos de
identificagdo corroboraram este pensamento. No eixo da relag@o entre o
sujeito e o outro, a0 aumento do narcisismo parece corresponder a exa-
cerbacgio da violéncia.

Em sua teorizag@o sobre o Narcisismo Freud sublinha a necessi-
dade de que condi¢des minimas de investimento libidinal sejam feitas
sobre o corpo da crianga para que ela crie um projeto de vida possivel e
se reconheca como parte da cultura. Contudo, permanece também o risco
(que todos continuamos mantendo pela vida afora) de que os sujeitos se
encurralem no sofrimento atroz daquilo que Freud enunciou como sendo
o narcisismo das pequenas diferencas.

Evitamos o Outro, porque ele ¢ irredutivel em trazer sua dessime-
tria, sua diferenga. Ele mostra que ndo formamos um todo harménico,
uma totalidade. O inaudito, o disruptivo, ndo pode ser esconjurado pela
vida pacificada e nem tampouco podera ser duradoura uma paz que nio
pode ser conseguida sendo ignorando ou abafando gritos.

Vimos que a atitude de oferecer significado ao outro a partir de si é
o que o exotismo faz. E essa leitura que permite a Edward Said considerar
que o Ocidente inventa o Oriente e, langando mao deste discurso, projeta
sobre ele suas proprias questdes. Uma inveng@o ndo deixa de ser face da
dominagdo ja que, ao construir uma imagem do Oriente, se efetivam os
valores que atraem e ameagam o Ocidente. O mesmo ocorre em relagéo a
Africa (Santos 2002).

O racismo se origina como estratégia de diferenciagdo numa so-
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ciedade na qual as proprias estruturas e a propria organizagéo social néo
mais se incumbem de estabelecer garantias e direitos para todos os grupos
que a compdem. Por isso, Lilia Schwarcz (1996) afirma que as teorias ra-
cistas e racialistas abortaram, no Brasil, a fragil discussio da cidadania na
medida em que a liberdade alcangada por forca da lei (apds a forga das re-
voltas e sublevagdes) torna-se inécua diante de um discurso cientifico que
afirma e reafirma a diferencga e a determinag¢do do homem pelas ragas.

Esse enfoque permite a Chnaiderman dizer que a questo principal
do racismo n2o ¢ o medo do diferente, mas o medo do igual. Compreen-
da-se o igual ndo s6 como aquele que, na versdo psicanalitica nos remete
a0s nossos proprios horrores como também, na versdo politica e social,
aquele que tem acesso aos mesmos direitos que nds, ou seja, partilha do
mesmo poder e, conseqilentemente, conosco compete.

Assim, torna-se plenamente compreensivel a afirmagdo de Arendt
segundo a qual a persuasio (a persuasio da ideologia racista) ndo € possi-
vel sem que o apelo corresponda as expectativas ou desejos ou, em outras
palavras, a necessidades imediatas.

Qualquer sinal de diferenca, de risco de ndo satisfagdo, de ndo
reconhecimento pode reconduzir & experiéncia do desamparo primordial
e aos becos sombrios e tenebrosos da violéncia contra o outro que nos
ameaga. Em outras palavras, a ampliagdo dos mecanismos narcisicos
potencializa os mecanismos de impoténcia e desamparo constitutivos do
sujeito, dificultando as praticas de solidariedade social. Seus efeitos acen-
tuam as reacdes de segregagdo, o antagonismo € o 6dio em relagdo ao
diferente, tornando maiores e insuportaveis as pequenas diferencas entre
0 sujeito e o outro.

Vemos, entéo, que a partir da inclusdo da realidade social e do am-
biente, tanto no processo de constituicdo do sujeito quanto no cendrio da
andlise, o estudo dos processos psiquicos (nos campos tedrico e clinico)
vai adquirindo, cada vez mais, maior complexidade. Desde Freud, até
os autores pos-freudianos modernos e contemporaneos, esta questdo se
coloca permanentemente com maior ou menor énfase.

A configuragdo do cenario analitico constitui uma tarefa complexa. A
re-descric@o da clinica tem sido uma questdo importante para a psicanalise
contemporanea. Percebemos, cada vez mais, a busca de dispositivos analiti-
cos que possam atender a uma diversidade de situacdes que a caracterizam
atualmente, a despeito de sua localiza¢o. Seja no consultério particular, seja
na comunidade, o psicanalista hoje se depara com muitos desafios.

Um dos tragos da especificidade da realidade brasileira € a extra-
ordinéria longevidade da cultura e das préaticas autoritarias. A estrutura de
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poder pressupde a negacdo dos direitos da maioria da populacdo para que
o sistema de exploragdo possa ser reproduzido sem acidentes maiores.

No Brasil a lei jamais serviu para inibir a acdo dos governantes ou
a pratica da violéncia ilegal. Como aponta Schmitter (1988), “ndo existe
no mundo pais com institui¢des democréticas que viole tanto as suas pro-
prias leis quanto o Brasil. E o descontrole do Estado”. Aqui, a lei serviu
univocamente como expressdo de dominag¢do sem oferecer nenhuma ga-
rantia de direitos fundamentais para a maioria da populacio.

Se a lei tem de ser dura e temida para ser respeitada e incorporada
simbolicamente, esta tem que estar, primeiramente, submetida ao amor e a
justica. Ora, nenhuma tirania € capaz de anular completamente o desejo; mas
nesse lugar onde o horror ocupa o lugar da Lei € dificil falar de cidadania:

“Vemos assim, que a lei é a for¢ca de uma comunidade. Ainda é
violéncia, pronta a se voltar contra qualquer individuo que se lhe
oponha; funciona pelos mesmos métodos e persegue os mesmos
objetivos. A unica diferenga real reside no fato de que aquilo que
prevalece ndo é mais a violéncia de um individuo, mas a violéncia
de uma comunidade...” (Freud,1932:247).

Neste caso, a violéncia € posta a servi¢o da preservacdo da co-
munidade e da vida cultural e ndo do desejo instintivo de matar ou fazer
sofrer o semelhante.

Magquiavel ja nos apontava o terror desta situagdo: onde o homem
comum nio mais se reconhece ou se v€ reconhecido em sua cidadania,
ndo se cria um novo territério para a existéncia humana. Eis que a grande
maioria continua a conviver e a agir normalmente, demonstrando pelo
siléncio, pelo medo, pela violéncia ou pelo cinismo, a incapacidade da
ética em evitar a irrupg8o da barbarie. Para Costa (1984), a banalizago da
violéncia é, talvez, um dos aliados mais fortes de sua perpetuacio.

O argumento histoérico e socioldgico ndo basta. Um pai pode se
sustentar como pai pela violéncia (eu sou mais forte) ou pela via simboli-
ca (eu sou seu pai), ancorada na sua fun¢do de introdutor da Lei. Onde a
lei do pai € imposta pela forca bruta os filhos ndo so sujeitos, sdo subme-
tidos. Ndo existe compromisso ou pacto; existe submissao ao mais forte
- lei espuria e perversa. A lei existe, como dizia Pellegrino (1987), ndo
para humilhar e degradar o desejo, mas para estrutura-lo, integrando-o no
circuito do intercadmbio social.

Como aponta Benjamin (apud Chomsky, 1997), a histéria oficial é
a historia dos vencedores - ndo existe uma histéria dos vencidos. Sob es-
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tes se abate uma triplice violéncia: a do seu siléncio, para que o vencedor
fale em seu lugar; a de sua figura, reduzida a revoltoso ou em nosso caso
desajustado e, finalmente, a propria historia do vencedor.

Assim, para cada situag@o de revolta vivida uma nova imagem sera
sempre criada para desfazé-la ou ocultd-la, numa inversio ideologica que
acaba por afirmar a culpa da vitima, estigmatizando-a.

O pobre € pobre porque ndo trabalha ou nfo poupa; a favelada,
mae irresponsavel que nfo dispensou a crianga os cuidados com higiene
e alimentacdo; a menina estuprada porque € provocadora ou prostituta em
potencial, e o “trombadinha” porque, como todos sabem, € um perverso
por natureza que deve ser eliminado.

O lago simbdlico do qual falavamos diz respeito ao que organiza
nossas relagdes; o que faz o reconhecimento do outro como semelhante e
que permite a vida em comunidade. Quando este lago € rompido, ou nfo
pode ser construido, rapidamente aparecem as situagdes onde a relagdo
passa a ser orientada pelo dominio, pela forga e, frequentemente, pela
demonizag¢@o do outro. Acreditamos ndo ser exagerado afirmar que o des-
crédito atormenta os excluidos tanto quanto a fome.

Notas

! Dehumanization involves categorizing a group as inhuman either by using categories
of subhuman creatures such as inferior races and animals, or by using categories of
negatively valued superhuman creatures such demons, monsters, and satans. Trait
characterization is done by using traits that are evaluated as extremely negative and
unacceptable to a given society (1989: 93).

2 We learn to be racist, therefore we can learn not to be racist. Racism is not genetical.
It has everything to do with power.

3 Collective fear stimulates herd instinct, and tends to produce ferocity toward those
who are not regarded as members of the herd.

4 This is no simple reform. It really is a revolution. Sex and race because they are easy
and visible differences have been the primary ways of organizing human beings into
superior and inferior groups and into the cheap labour in which this system still depends.
We are talking about a society in which there will be no roles other than those chosen or
those earned. We are really talking about humanism.
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208 paginas“Todos se preocupam em deter o terrorismo.

“Bem, ha uma maneira realmente simples:
parem de participar dele”.

Noam Chomsky

Os livros “A minoria prospera e a multiddo inquieta” (1993), “Dis-
curso da Dissidéncia” (Lisboa: 2000, ainda inédito no Brasil) e “Poder e
Terrorismo (2005) seguem o mesmo modelo de compilagdo de trabalhos
produzidos por Noam Chomsky ao longo de suas peregrina¢des politico-
intelectuais. Tal se justifica pelo fato da carreira do lingiiista e cientista
politico Chomsky vir se intensificando com o passar dos anos, levando-o
a uma imensa e ininterrupta producdo intelectual. A comprometida agen-
da de trabalho deve-se ao fato de ter o autor muito a nos proporcionar por
meio do seu ativismo politico, de suas idéias originais e de sua inabal4vel
convicg@o sobre a ineficacia da estratégia de confrontacio dos fracos pe-
los poderosos em nome do combate ao terrorismo “mencionavel”. Desta
forma, os que nfo tém o privilegio de acessar Chomsky em suas intimeras
palestras publicas, incontdveis entrevistas, seja nos Estados Unidos ou
noutros paises, pode conhecer o mais atual de suas teses por meio dos li-
VIOS que procuram reunir esse material, que sem duvida corroboram com
estudos historicos, documentos e anélises comprometidas e detalhadas,
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muitas vezes ignorados pela corrente dominante da midia mas com re-
percussdo em outros setores da sociedade. E notéria sua projecdo local e
mundial enquanto integrante do pequeno grupo de intelectuais norte-ame-
ricano que se opde as respostas militares agressivas dos seguidos governos
de seu pais, e em especial as respostas bélicas dadas por Washington em
conseqiiéncia dos ataques terroristas de 11 de setembro. N&o por menos,
grandes platéias recorrem a Chomsky “em busca de uma voz arrazoada e
de uma consciéncia moral” e de respostas ou de entendimento acerca do
que estava acontecendo e do que viria a acontecer no mundo depois destes
ataques que atingiram solo de um império antes imune. O livro mais atual
de Chomsky sobre este tema intitula-se “Poder e terrorismo” e foi organi-
zado a partir de registros de palestras, entrevistas, conferéncias e didlogos
organizados pelo documentarista John Junkerman sob a supervisdo edi-
torial do filosofo e ativista japonés Tsurumi Shunsuke. A tradug@o para a
primeira edi¢do brasileira em 2005 ficou a cargo de Vera Ribeiro.

Todos aqueles que acompanham a trajetdria do autor, assim como
o fizeram os organizadores do atual livro que resenhamos, sdo undnimes
em constatar a generosidade e o otimismo do intelectual que recusa a se
render ao cansago quando se trata de desafiar os governos chauvinistas,
através de suas idéias progressistas. Apreende-se seu otimismo nas pala-
vras que propaga com matizes de novidade e valor preditivo (Tupinamba,
2001), assim como na sua convic¢do da forca que pode ter cada individuo
a0 lutar contra os abusos dos poderes constituidos. O trabalho ora comen-
tado resume-se a uma coletanea de entrevistas que serviram para a cons-
trugdo de um documentario sobre o Chomsky politico. Apesar da leitura
do livro ndo substituir a assisténcia ao documentario, complementa-o e
ilustra o tema por meio de registros histéricos detalhados, analises e co-
mentérios de dificil acesso na grande midia. O livro traz os meandros da
atual politica estadunidense de combate ao terrorismo, cujo nascedouro
nos remete aos idos do governo Reagan, passando por Carter e desembo-
cando nos anos Bush. A série de eventos da histéria contemporanea nas
Américas e no Oriente Médio forma um mosaico de tragédias que ainda
¢ ignorado até mesmo por nossos intelectuais e minimizado pela grande
imprensa. Sugere-nos o autor que isso se justifica por se passarem esses
eventos na periferia do mundo desenvolvido e por serem suas vitimas
meros desconhecidos, muitas vezes vistos como a escoria da humanida-
de. Ao tratar do desenvolvimento da politica antiterrorista estadunidense
a0 longo da primeira e segunda parte do livro, Chomsky alerta para o
exemplo dessa politica na América Central durante os anos 1980, quando
0 “sucesso” de tais investidas que ali s6 comegavam, custou a vida de
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eminentes intelectuais locais ¢ milhares de civis, mas todos meros desco-
nhecidos e, portanto, com pouca repercussio e sensibiliza¢io fora daque-
le eixo de agdo. Essas incursdes de Estado foram muitas vezes criticadas
nos organismos de representagfo internacional como as Organizagdes das
Nagdes Unidas (ONU), contudo, sem qualquer efeito punitivo para os
agressores. Algo semelhante ao que aconteceu nas Américas foi se repe-
tindo em outras regides, a exemplo do Oriente Médio. Nesse caso, como
afirma Chomsky, os candidatos a intervencéo dos poderosos foram esco-
lhidos e tiveram seu destino mediado por Israel. O que se passou na Amé-
rica Central, no Oriente Médio, e ainda na Africa, especialmente a partir
das agBes em colaboragio com a Africa do Sul, levou a década de 1980
a se configurar como “uma década do terrorismo de Estado”, cujo eixo
se encontrava nas denominadas medidas pro-ativas ou de antecipag@o
e protecdo dos “povos civilizados” contra os “barbaros terroristas”. As
entrevistas, palestras e debates que ddo corpo ao livro trazem exemplos
que ilustram diferentes dimensdes do que se pode compreender e como
podem ser caracterizados os ditos “atos terroristas”. Isso pode ser melhor
apreendido no texto introdutdrio a segunda parte do livro “For¢as Arma-
das Norte-Americanas, Direitos Humanos e Satide Social”. Sem interpre-
tar diretamente os fatos ¢ acontecimentos relatados, Chomsky permite, a
partir desse material sobre a¢des internacionais, em especial sobre a luta
antiterrorista em conseqiiéncia ao 11 de setembro ou a “guerra justa”, uma
reflex8o necessaria acerca da natureza da cultura moral e intelectual em
vivemos atualmente. Mas nfo temos um livro que se resume a andlise das
relagdes internacionais e do terrorismo. Voltam a baila questdes correlatas
que fazem, tradicionalmente, parte das preocupac¢des de Chomsky e que
envolvem o controle da informagio e o papel preponderante da midia
em torno das relacdes de poder. Constata renovadamente que o mundo
da informac@o esta em estreita relagdo com o sistema de dominagéo e de
controle organizado pela economia.

A terceira parte do livro “Palestras e Debates™ aborda a relagdo da
midia com a questfo palestina. No caso, no economiza criticas no que
tange a grande tendenciosidade que termina por prejudicar -0 lado mais
fraco no conflito. Tratam de divulgar aquilo que siga uma conveniéncia
estatal e empresarial. Mas também se encontra nessa mesma parte do livro
idéias sobre as possiveis formas de combate a injusticas e desigualdades
nas relagdes internacionais face a tantas indignagdes que surgem de diver-
sas diregdes e locais. A quarta se¢fo “Como devemos reagir” é o ponto de
convergéncia do debate das taticas de resisténcias, que o autor identifica
em diferentes momentos da histéria contemporanea das relagdes interna-
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cionais, a0 aparentemente impossivel de ser mudado, quando o que estd
em jogo sdo os interesses dos Estados Unidos. Talvez, como reconhece
o proprio Chomsky, seja dificil vislumbrar solugdes aos problemas que
o proprio autor identifica ¢ analisa ao longo do seu texto. Revela apenas
uma parcial confianga em seu juizo tatico, atitude comumente identifi-
cada nos criticos de esquerda. Seu otimismo produz gestos de natureza
simboélica mas dificilmente resultariam em ag¢des que pudessem levar o
centro do poder a rever suas politicas ou mudar seu curso de agdo. Talvez
0 que nos empolgue seja o testemunho de que tais reagdes populares ao
aparentemente intangivel acontecem em determinados lugares e em de-
terminados periodos histéricos com resultados positivos e terminam por
enobrecer esse otimismo chomskyano. Vejam o exemplo do que ocorreu
na Africa do Sul, quando sua populagdo organizada e combativa chegou a
reverter o modelo estadunidense e britinico de apoio & politica racista in-
terna e de agressdo aos paises vizinhos, ou ainda o exemplo do que acon-
teceu no Timor Leste, quando a forca dos movimentos populares e dos
combatentes locais impediu a manutengio do projeto americano de apoio
incondicional ao governo indonésio que teria culminado com a anexacéo
forgada do territério timorense por aquele pais. Otimismo este que advém
de sua visdo do mundo hodierno como “um lugar muito mais civilizado
do que foi no passado, basicamente gragas a participagdo dedicada, traba-
lThosa e amitude ndo reconhecida, mas corajosa, dos cidaddos comuns”.

O livro ainda traz uma quarta parte de natureza informativa sobre
o autor ¢ sua produgdo literria, assim como a sinopse do filme-documen-
tario “Poder e Terrorismo: Noam Chomsky em Nossa Epoca”.
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